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A. DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI
SECTOR 3, cu sediul in Bucuresti, Str. Parfumului nr. 2-4, Sector 3, telefon: 0372126100,
fax: 0372126101, e-mail: office@dgaspc3.ro, reprezentatd legal de citre d-na Mihaela
Ungureanu, in calitate de Director General

si
B. SPITALUL CLINIC DE URGENTA PENTRU COPII GRIGORE ALEXANDRESCU
cu sediul in Bulevardul lancu de Hunedoara 30 - 32, Bucuresti, reprezentat de Prof. Dr.
Alexandru Ulici

in conformitate cu prevederile:
- Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare;
- Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicati, cu
modificarile si completarile ulterioare;
- Hotararii nr. 1018/2002 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la obligatiile ce revin
serviciilor publice specializate pentru protectia drepturilor copilului in vederea garantarii
respectdrii dreptului la imagine si intimitate al copilului aflat in plasament sau incredintare;
- Hotarérii Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare §i
functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald si a structurii orientative de personal,
cu modificarile si completarile ulterioare:
- Ordonantei nr. 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificirile si completarile
ulterioare;
- Regulamentului nr. 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor) (Text cu
relevanta pentru SEE) - (General Data Protection Regulation - GDPR) ;
- Legii nr. 190/2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679
al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor
fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal s1 privind libera circulatie a
acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor), cu modificarile si completirile ulterioare,

Au  convenit incheierea prezentului de protocol de colaborare, cu respectarea
urmdtoarelor clauze:

II. OBIECTIVUL PROTOCOLULUI DE COLABORARE:
2.1. Obiectivul protocolului il constutie asigurarea colabordrii interinstitutionale necesare in
vederea dezvoltérii de retele suport pentru pacientii arsi si mentinerea acestora pentru grupurile
vulnerabile, inclusiv Romi, si prin proiectul “Dezvoltarea unui model de preventie si interventie
inovativ pentru pacientii arsi”.
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2.2. Partile semnatare au convenit sa colaboreze pentru a sustine sistematizarea si actualizarea
datelor cu privire la pacientii arsi, imbunatatirea calitatii procesului de inregistrare, asigurarea
controlului calitatii datelor, eficientizarea procesului de raportare, promovarea relatiilor de
colaborare intre institutii la nivel national si asigurarea vizibilitatii datelor cu privire la pacientii
arsi la nivel regional/european/global.

2.3. Aplicarea la nivelul comunitatii in care partenerii isi desfasoara activitatea ghidului de
interventie si a instrumentelor asociate, care vor oferi suportul informational necesar pentru
acordarea serviciilor de preventie primara si secundara de care pot benefica grupurile la risc sau
cele care au suferit arsuri.

2.4. Acest protocol se incheie in scopul reglementarii actiunilor de cooperare intre cele doua
institutii In vederea organizirii unor actiuni medicale pentru pacientii arsi, avand drept
beneficiari persoane din grupuri vulnerabile.

III. GRUPUL TINTA

3.1. Grupul tintd pentru care se incheie acest protocol sunt persoanele din grupurile vulnerabile.

3.2. Criteriile de eligibilitate pentru selectia grupului tinta sunt:
a) nu obtine venituri proprii sau veniturile lor sau a sustinatorilor legali nu sunt suficiente
pentru a asigura un mediu de viatd decent si sigur;
b) nu este in mésura si aiba grija de el / ea si / sau triieste singur fira asistentd si ingrijire;
¢) nu are o locuinta si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de viata pe baza propriilor
resurse;
d) locuieste in zone indepértate in care accesul este dificil, in aseziri izolate sau in zone in
care locuintele sunt situate la distante considerabile fata de infrastructura de sanitate /
servicil de sanitate;
€) locuieste in zone in care nu are acces la servicii medicale de baza (fara medici
generalisti);
f) persoana vulnerabild din punct de vedere medical care prezinti risc de sanitate sau
agravarea starii de sdnatate din cauza:
(1) unor determinanti biologici, de mediu fizic, social si economic, comportamentali sau
care tin de serviciile de sanatate;
(2) ca urmare a probabilitatii crescute de a dezvolta anumite boli sau stdri patologice;
(3) ca urmare a unor caracteristici personale ce tin de vérsta, stare de dizabilitate sau de
alte situatii asemanatoare;
(4) probleme de sanatate mintala.

IV. PRINCIPIILE CARE GUVERNEAZA PROTOCOLUL
4.1. Pe parcursul derularii protocolului, se interzice discriminarea de orice fel, bazati pe motive
precum sexul, rasa, culoarea, originea etnicé sau sociala, caracteristicile genetice, limba, religia
sau convingerile, opiniile politice sau de orice altd natura, apartenenta la o minoritate nationala,
averea, nasterea, un handicap, varsta sau orientarea sexuala.
4.2. Parteneriatul creat prin prezentul protocol se constituie pe principiile cooperirii loiale intre
parteneri, angajamentului si responsabilitafii institutionale, cu respectarea standardelor
profesionale si de etica in indeplinirea responsabilitatilor asumate prin acest protocol ori care
derivé din implementarea acestuia.
4.3. Partile trebuie sa se consulte in mod regulat si s se informeze asupra tuturor problemelor
aparute ce pot avea legatura cu procesul de implementare a proiectului.
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4.4. Parteneriatul creat va urméri, in toate activitatile sale, promovarea principiilor egalitatii de
sanse $i dezvoltarii durabile.

V. DURATA PROTOCOLULUI
5.1. Prezentul protocol intrd in vigoare la data semnarii de catre ambele pérti si este valabil pe o

perioadd de 2 ani cu posbilitatea prelungirii acestuia prin act aditional, cu acordul partilor.

V1. OBLIGATIILE PARTILOR

6.1. Directia Generald de Asistenti Sociald si Protectia Copilului Sector 3:
6.1.1. sa desemneze o persoand de contact pentru relatia cu Spitalul clinic de urgentd
pentru copii Grigore Alexandrescu;
6.1.2. sd coopereze cu partenerul in vederea indeplinirii scopului si obiectivului
prezentului protocol;
6.1.3. sa identifice si sa semnaleze Spitalului clinic de urgentd pentru copii Grigore
Alexandrescu cazurile sociale: grupurile la risc sau cele care au suferit arsuri conform
criteriilor grupului tintd enumerat la pct. 3.2 din prezentul protocol care ar putea
beneficia de servicii de preventie primara, secundari si tertiara;
6.1.4. sa fie implicat in procesul de identificare a nevoilor comunitatii si de solutionare
la nivel local a problemelor socio - medicale care privesc persoanele/familiile din
comunitate;
6.1.5. sd colaboreze cu medicii de familie in vederea obtinerii de catre persoana aflata
in situatii de risc, a biletului de trimitere catre medicul specialist.

6.2.  Spitalul Clinic de Urgenta pentru Copii ,,Grigore Alexandrescu”:

6.2.1. sd desemneze o persoand de contact pentru relatia cu Directia Generald de

Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 3,

6.2.2. sd coopereze cu partenerul in vederea indeplinirii scopului si obiectivului

prezentului protocol;

6.2.3. sa identifice personalul medical care va asigura oferirea serviciilor de preventie

primard, secundard si tertiard pentru grupurile vulnerabile identificate de DGASPC

Sector 3;

6.2.4. personalul medical desemnat pentru oferirea serviciilor de preventiec va face

demersurile necesare pentru acordarea serviciilor de preventie:

- Instruire cu privire la siguranta legatd de foc/ electricitate, de modul sigur de
aprindere a focului;

- Modul corect de manevrare a vaselor si focului in timpul gétitului, atentionarea
legata de risc de aprindere a hainelor;

- Supravegherea temperaturii si locului de récire a apei pentru imbaiere;

- Instruirea specificd a mamelor tinere, lipsite de experientd, cu privire la riscurile la
care se spune sugarul si copilul mic in interiorul locuintei;

- Organizarea de sesiuni de instruire de prim ajutor in caz de arsuri in comunitatea din
care provine grupul identificat de DGASPC Sector 3;

- Instruire privind exercitiile de reabilitare care se pot organiza acasa.
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VII. CONFIDENTIALITATE
7.1.  Partile se obliga sa pastreze confidentialitatea oricarui document, oricarei informatii sau
oricarui alt material comunicat lor sub clauza de confidentialitate.
7.2.  Partile vor trata informatiile confidentiale ca fiind strict confidentiale si vor folosi,
reproduce sau retransmite informatii confidentiale numai in scopul realizarii obiectului
prezentului protocol de colaborare.
7.3. Partile se obligd a péstra confidentialitatea tuturor datelor cu caracter personal pe care le
vor prelucra ca urmare a executarii prezentului protocol de colaborare.
7.4. Partile se obliga sd respecte prevederile Legii nr. 190/2018 privind masuri de punere in
aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27
aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor.)
7.5.  in situatia incalcarii securitdtii datelor cu caracter personal cu privire la datele
prelucrate in temeiul prezentului protocol de colaborare, Spitalul se obligd sd informeze
Directia in conformitate cu prevederile art. 34 din Regulamentul (UE) nr. 679/2016.
7.6. Partile pot stabili, de comun acord, orice alte masuri necesare in vederea asigurarii
protectiei si securitatii datelor cu caracter personal.

VIII. RASPUNDERE

8.1. Pargile rdaspund pentru executarea prezentului protocol de colaborare in limitele
prevazute de acesta si potrivit rispunderii privind culpa proprie.

8.2. Partile infeleg cé prezentul protocol de colaborare nu poate produce efecte patrimoniale
sau da nastere la pretentii materiale reciproce intre pirti.

8.3. Fiecare parte este libera si-si stabileasca propriile strategii, politici si norme de orice

naturd potrivit interesului propriu si sa decida asupra utilizarii informatiilor primite in cadrul
comunicarii bipartite, avand grija sa nu lezeze interesele celeilalte parti.

IX. FORTA MAJORA

9.1. Forta majord exonereazi partile semnatare de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul protocol, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

9.2. Forta majora este constatatd de o autoritate competenti.

9.3. Indeplinirea prezentului protocol va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore,
dar faré a prejudicia drepturile ce li se cuveneau pértilor pani la aparitia acesteia.

9.4. Partea semnatara care invoca forfa majord are obligatia de a notifica celeilalte parti,
imediat si in mod complet, producerea acesteia si si ia masuri care ii stau la dispozitie in
vederea limitarii consecintelor.

9.5. Daca forta majora actioneaza sau se estimeazi ci va actiona o perioada mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului
protocol, fara ca vreuna dintre parti si poati pretindi celeilalte daune — interese.

X. INCETAREA PROTOCOLULUI
10.1. Prezentul protocol poate inceta in urmatoarele situatii:
10.1.1. prin ajungerea la termenul previzut la pet. 5.1.;

10.1.2. prin acordul scris al partilor;
10.1.3. prin denuntare unilaterala, cu un aviz prealabil de 30 zile lucritoare, cu conditia ca
aceasta decizie sd nu afecteze operafional si financiar eventuale proiecte/programe/activititi
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convenite de cele doud parti semnatare ale prezentului Protocol de Colaborare si aflate in
derulare in momentul inifiativei unilaterale de denuntare a Protocolului;

10.1.4. in caz de incalcare a legii de catre una dintre parti;

10.1.5. hotdrarea definitiva a unei instante;

10.1.6. forta majord, daca este invocata;,

10.1.7. reziliere.

X1. REZILIEREA PROTOCOLULUI DE COLABORARE

11.1. Constituie motiv de reziliere a protocolului urmétoarele:

11.1.1. nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul protocol de colaborare de citre una
din parti;

11.1.2. retragerea sau anularea de citre organele de drept a autorizatiei de functionare,

expirarea valabilitatii acesteia ori limitarea domeniului de activitate pentru care partenerul a

fost acreditat, precum si suspendarea sau retragerea acreditarii.

11.1.3. in situatia prevazuta la pet. 11.1., rezilierea produce efecte in termen de 10 zile de la

notificarea facuta celeilalte parti.

XII. LITIGII
12.1. Litigiile nascute in legaturd cu Incheierea, executarea, modificarea si incetarea

protocolului de colaborare, ori alte pretentii decurgand din prezentul protocol, vor fi supuse
unei proceduri prealabile de solutionare pe cale amiabila.

12.2. in conditiile in care in termen de 15 zile, de la initierea acestor proceduri neoficiale,
partile nu reusesc sd rezolve in mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare se poate

adresa instantelor judecdtoresti competente.

XIII. NOTIFICARI

13.1. In acceptiunea partilor contractante, orice notificare, comunicare, permisiune,
consim{amant, aprobare sau altele asemenea adresatd de una dintre acestea celeilalte este
valabil indeplinitd dacd va fi transmisd la adresa/sediul previzut in partea introductiva a
prezentului protocol de colaborare.

13.2. in cazul in care notificarea se face pe cale postala, ea va fi transmisa prin scrisoare
recomandatd, cu confirmare de primire (A.R.) si se considerd primiti de destinatar la
data mentionata de oficiul postal primitor pe aceasta confirmare.

13.3. Dacé notificarea se trimite prin telefax, e-mail, ea se considerd primitd in prima zi
lucratoare dupa cea in care a fost expediata.

XIV. DISPOZITII FINALE
14.1. Prezentul protocol de colaborare are caracterul unui document cadru si acopera

activitatea de realizare a obiectivelor comune convenite.

14.2. Prezentul protocol poate fi modificat sau completat, cu acordul scris al partilor
semnatare ori de céte ori acestea convin asupra amendamentelor propuse. Partea care are
initiativa amendarii prezentului protocol va transmite celeilalte parti, spre analiza, in scris,
propunerile respective.

14.3. Modificarile aduse prezentului protocol sunt valabile si opozabile numai in masura
acceptarii lor de catre ambele parti, prin act aditional.
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14.4. Limba care guverneazi protocolul este limba roméana.

Prezentul protocol de colaborare s-a incheiat in 2 (doud) exemplare originale, cdte
unul pentru fiecare parte.

DIRECTIA GENERALA DE SPITALULUI CLINIC DE URGENTA
ASISTENTA SOCIALA SI
PROTECTIA COPILULU]I SECTOR 3

DIRECTOR ¢

Director Executiv Directia pentru Protectia
Drepturilor Copilului
Alexand cilin

xecutiv Directia Juridica
Vasile Dobranici

Sef Serviciul Juridic si Evidentd Imobiliara
Cristin ania Popescu

Consilier Juridic,
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