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CONTRACT DE SERVICII

1. Partile contractante

In temeiul Legii 98/2016 privind achizitiile publice, s-a incheiat prezentul contract de

prestéri servicii,

intre

Directia Generali de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 3, cu sediul in Bucuresti,
Str. Parfumului, nr. 2-4 , sector 3, cod fiscal 16762836, cont RO48TREZ24A685050200130X
deschis la Trezoreria Sector 3 reprezentats de MIHAELA UNGUREANU, Director General si
CARMEN OLARIU, Director General Adjunct Economic, in calitate de achizitor, pe de o parte,

si

S.C INDACO SYSTEMS S.R.L., cu sediul social in Bucuresti, str, Izvor, nr. 78, sector 5,

inregistrata la Registrul Comertuiui sub nr. R ;i T, - contul SR

* deschis la ATCPIVIB, reprezentati prin Bogdan NICULAE,

imputernicit, in calitate de prestator.

2. Definitii
In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract - prezentul contract si toate anexele sale;

b. achizitor si prestator - partile contractante, aga cum sunt acestea numite in prezentul contract;

¢. preful contractului — pretul plitibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrala si corespunzitoare a tuturor oblj gatiilor asumate prin contract;

d, servicii - activitati a ciror prestare face obiectul contractului,

e. forta majora — orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, care nu
putea fi previzut la momentul incheierii contractuluj si care face imposibild executarea $i, respectiv,
indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: rizboaie, revolutii, incendii,
inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou,
enumerarea nefiind exhaustivd, ci enuntiativi. Nu este considerat forta majord un eveniment
asemenea celor de mai sus care, fird a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare
executarea obligatiilor uneia din parti;

f. cazul fortuit — un eveniment care nu poate fi prevazut si nici impiedicat de citre cel care ar fi
fost chemat sa raspundi daci evenimentul nu s-ar fi produs si care face imposibild executarea si,
respectiv, indeplinirea contractului de citre una dintre parti; este considerat caz fortuit atunci cand
cauza producerii prejudiciului este circumsecrisi unor imprejurdri obiective care privesc insasi
natura internd a lucrului sau sfera de activitate, control sau influents a debitorului obligatiei

g. Zi - zi calendaristic; an - 365 de zile.

h. act aditional: document cegmodifica termenii si conditiile contractului de servicii.

1. penalitate contractu laoubirea stabilitd in contractul de prestari servicii ca fiind platibila
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de catre una din partile contractante citre cealalts parte in caz de neindeplinire a obligatiilor din

contract;
J. bazi de date: structura informatica prin intermediul cdreia se pot stoca sau regdsi diferite

informatii.

3. Interpretare
3.1. In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor

include forma de plural si vice versa, iar cuvintele de genul masculin vor fi interpretate ca incluzand
si genul feminin si viceversa acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2. Termenul “zi”sau "zile" sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daci nu se
specifica in mod diferit.

3.3. Clauzele si expresiile vor fi interpretate prin raportare la intregul contract.

CLAUZE GENERALE

4. Obiectul contractului
4.1. Prestatorul se obliga sa presteze servicii de intretinere s1 actualizare soft legislativ pentru 30

utilizatori ai Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Sector 3 (cod CPV
72540000-2), in perioada conveniti si in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract.
4.2. Achizitorul se obligd sa plateasca preful convenit in prezentul contract pentru serviciile

prestate.

5. Pretul contractului

5.1. Pretul contractului, platibil prestatorului pe durata contractului, este de 1.890,56 1ei fara TVA
(236,32 lei fara TVA x 8 luni ), la care se adaugd TVA-ul in cuantum de 359,20 lei, respectiv
2.249,77 lei inclusiv TVA.

52.In situatia in care achizitorul apeleazi la prevederile clauzei 6.3, pretul contractului prevazut la
pet. 5.1 poate fi suplimentat, cu incadrarea in alocatiile bugetare previzute cu acest scop.

6. Durata contractului

6.1. Contractul intré in vigoare la data semnarii Iui si produce efecte pana la data de 31.12.2020.
6.2.Dacé autoritatea contractanti nu apeleazi la prevederile clauzei 6.3, prezentul contract inceteazi
sa produci efecte la data de 31.12.2020.

6.3.Autoritatea contractanta are dreptul de a prelungi prin act aditional, semnat de partile
contractante, durata contractului de servicii, cu o durati ce nu poate depasi 4 luni de la data expirarii
acestuia. Dreptul achizitorului este conditionat de existenta
. destinatie.

duratei initiale de indeplinire
resurselor financiare alocate
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7. Executarea contractului

7.1. Accesul la baza de date legislativa se va activa in ziua lucritoare imediat urmatoare semnarii

contractului de servicii.

8. Obligatiile prestatorului

8.1.Prestatorul se obliga sa indeplineasci in favoarea achizitorului urmatoarecle servicii:
a) sa asigure actualizarea zilnici a colectiei de acte normative ce pot fi vizualizate prin intermediul
serviciului LegeS Desktop, cu exceptia zilelor de sambata, duminici si a zilelor de sarbatori legale;
b) sd asigure suportul tehnic, respectiv remedierea disfunctionalitatilor aparute in functionarea
serviciului Lege5 Desktop, in maximum 3 zile lucritoare de la inregistrarea sesizarii.
8.2. Prin serviciul legislative, Lege 5 Desktop, Prestatorul va pune la dispozitia achizitorului
urmatoarele:

- Legislatia RO (MOF partea I, V, VI);

- Legislatia RO la zi (forme consolidate, istoric legislativ);

- Legislatia RO (MOF partea I bis);

- Comentarii Expert;

- Jurisprudenta RO;

- Comunitate Lege5;

- Calendar Fiscal;

- Legislatia EU;

- Jurisprudenta EU;

- Dosare in instanti;

- Dosare in instanta si serviciu de urmarire dosare;

- Modele de contracte, cereri, actiuni.
8.3. Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevazute in contract cu profesionalismul si
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat.
8.4. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate cu orarul de
functionare al Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 3. Totodata, este
rapunzator atdt de siguranfa tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si de
calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului.
8.5. Prestatorul va considera toate documentele si informatiile care ii sunt puse la dispozitie
referitoare la prezentul contract drept private si confidentiale dupa caz, nu va publica sau divulga
niciun element al prezentului contract fira acordul scris, prealabil, al achizitorului. Daci exista
divergente cu privire la necesitatea publicirii sau divulgérii in scopul executarii prezentului
contract, decizia finala va apartine achizitorului.
8.6. Prestatorul este raspunzitor ingnod exclusiv de indeplinirea obligatiilor previzute in legislatia
in vigoare cu privire la protecti Cu caracter personal si libera circulatie a acestor date.
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9. Obligatiile achizitorului

9.1. Achizitorul se obligd si plateasca preful citre prestator in perioada 24 - 30 a luni; urmatoare
prestarii serviciilor, daca factura este transmisa citre beneficiar pana la data de 7 a lunii curente.
Daca factura este transmisa dupa data de 7, ea va fi achitata in luna ulterioara transmiterij ei catre

beneficiar, in perioada 24 - 30 a lunii.
9.2. Plata se va realiza pe baza facturii in ori ginal.
9.3. Achizitorul se obligi sa notifice prestatorului orice modificare interveniti cu privire la adresa la

care se trimit facturile, cat si la persoana de contact.

10. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabili a obligatiilor

10.1 — In cazul in care, din vina sa exclusivi, prestatorul nu reuseste sa-si execute obligatiile
asumate prin contract sau nule executa corespunzator, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din
preful contractului, ca penalititi, o suma echivalenti cu 0 cotd procentuald de 0,14% pe zi de
intarziere din pretul contractului, pand la indeplinirea efectivi a obligatiilor. Penalititile sunt
datorate fara nicio formalitate prealabils si fara a pune in intarziere a debitorului, fiind retinute de
achizitor din plata facturii.

10.2 - In cazul in care achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 30 de zile de la expirarea
perioadei convenite, atunci acesta are obligatia de a plati, ca penalitati, o sumi echivalents cu o cota
procentuald de 0,14% din piata neefectuats.

10.3 — Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de citre una dintre par{i, in mod
culpabil si repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat §i de a pretinde
plata de daune - interese.

10,4 - Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare scrisi
adresata furnizorului, fird nicio compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia ca
aceastd anulare sd nu prejudicieze sau si afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru furnizor.
In acest caz, furnizorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare pentru partea din
contract indeplinitd pana la data denuntirii unilaterale a contractului.

11. Confidentialitate si Protectia Datelor cu Caracter Personal
Exceptand cazurile in care a fost obtinut anterior acordul Executantului si Personalul acestuia
nu va comunica niciodat3 altei persoane sau entititi orice Informatie Confidential obtinuti in urma

b

executarii contractului  si de asemenea un va face publice recomandarile formulate in cursul siu ca
rezultat al acestuia.

Conform Regulamentului (UE) nr.679/2016 al Parlamentului European si Consiliului Uniunii
Europene privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatic a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE(Regulamentul General privind Protectia Datelor), DGASPC Sector 3, doreste si vi
informeze cu privire la prelucrarea datelor dumneavoastra cu caracter personal, 1in legiturd cu
anumite operatiuni desfasurate, in scopurile prevdzute mai jos.

11.1 Cu respectarea prevederilor Hotaragi Consiliului Local Sector 3 nr. 121/28.03.2018 privind
aprbarea unor masuri de imbunatatire 1 de transparentd institutionala.
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11.2 Scopul si temeiurile prelucririi
Aceasta informare se referi la calitatea dumneavoastra de partener contractual al DGASPC Sect 3.

DGASPC Sector 3 prelucreaza datele cu caracter personal mentionate in Sectiunea 8.2 de maj josin
urmatoarele scopuri, pe baza temeiurilor legale indicate pentru fiecare dintre acestea

Scop Temei legal
1 Executarea contractului cu clientul, | Interes legitim cu privire la derularea si
intretinerea relatiei contractuale executarea contractului

2 [ Comunicari prin telefon (apeluri si | Interes legitim cu privire la comunicari
SMS), email i corespondenta | comerciale in cadrul relatiei contractuale cu
comerciald in scop de marketing clientul p&nad la manifestarea dreptului de
opozitie/dezabonare

3 | Indeplinirea obligatiilor legale legate de | Indeplinirea obli gatiilor fiscale

declaratiile fiscale

11.3 Categorii de date cu caracter personal
Datele cu caracter personal care vor fi prelucrate de catre DGASPC Sector 3, in scopul mentionat

mai sus sunt cele obtinute de la persoana vizati si vor acoperi urmitoarele:

Scop Categorii de date prelucrate
1 Executarea contractului cu clientul, | Nume, Prenume, adresa de email, numir
intretinerea relatiei contractuale telefon, functie in  cadrul companiei,
semndatura,

2 | Comunicari prin telefon (apeluri  si | Nume, Prenume, adresa de email, numar
SMS),  email i corespondenta | telefon

comerciald fn scop de marketing
3 | Indeplinirea obligatiilor legale legate de Nume, Prenume, serie si nr. Carte Identitate,
declaratiile fiscale CNP, adresa domiciliu, adresa de email, numar
telefon

11.4 Destinatarii datelor cu caracter personal

Pentru indeplinirea scopurilor mentionate mai sus, DGASPC Sector 3, foloseste serviciile mai
multor parteneri contractuali. Unii dintre acestia au calitatea de persoane imputernicite de operator
cu prelucrarea datelor cu caracter personal, care desfisoard activitdti de arhivare si solutii IT,
activeazd in sectorul de servicii financiare s1 isi desfasoara activitatea comerciali in Roménia, iar
acestora le pot fi furnizate datele dumneavoastri cu caracter personal pentru a fi folosite in limita
obligatiilor pe care si le-au asumat fata de DGASPC Sector 3. Datele cu caracter personal pe care
noi le divulgdm citre persoanele imputernicite de noi cu prelucrarea lor sunt limitate la minimul
necesar de date cu caracter personal in vederea realizarii serviciilor respective §i, totodati, le
solicitdim sd nu foloseasci datele cu caracter personal in niciun alt scop. Depunem toate eforturile s3
ne asigurdm ca toate entititile cu care noi lucrim stocheazd datele dumneavoastra cu caracter
personal in conditii de siguranta si securitate. Putem furniza datele dvs cu caracter personal cétre
alti parteneri contractuali, furnizori de servicii.

Unii dintre ei sunt terte parti care nu au rolul de a prelucra datele cu caracter personal, dar
pot avea acces la ele in vederea indeplinirii obligatiilor lor sau in interactiunea lor cu DGASPC
Sector 3, dupi cum ar fi societdti de mentenanta tehnica, auditori financiari sau prestatori de servicii
juridice.

Datele cu caracter personal mentionate mai sus pot fi puse la dispozitie sau transmise unor parti
terte in urmétoarele situatii:
a) autoritdti publice, auditori sau institutii cu competente in activitdti de control cu privire la
activitatile sau activele DGASPC 3, care solicitd Directiei, si furnizeze informatii, in baza
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obligatiilor legale care incumbia DGASPC Sector 3.Astfel de autoritati publice sau institutii pot fi:
Curtea de Conturi, Agentia Nationaldi de Administrare F iscala, Ministerul de Finante, Directia
Nationald Anticoruptie, unititi ale Ministerului Afacerilor Interne.

b) pentru indeplinirea unei cerinte legale sau pentru protejarea drepturilor i activelor Directiei
noastre sau ale altor entitti sau persoane, dupi cum ar fi instantele de judecata.

¢) parti terte achizitoare, in masura in care care activitatea DGASPC Sector 3, ar fi (total sau partial)
transferata, iar datele cu caracter personal ale persoanelor vizate ar fi parte din activele reprezentand
obiectul tranzactiei.

De asemenea, pentru scopul prelucririi reglementat mai sus, putem furniza datele dumneavoastri cu
caracter personal centrelor si serviciilor care fac parte din DGASPC Sector 3, companii care vor fi
supuse intructiunilor Directiiei, in ceea ce priveste prelucrarea datelor dumneavoastra cu caracter
personal.

11.5 Durata prelucrarii

Vom stoca datele dumneavoastrd cu caracter personal doar pentru perioada de timp necesari
atingerii  scopurilor prelucrarii, asa cum sunt ele mentionate mai sus, $i cu respectarea
reglementirilor legale in vigoare. in situatia in care DGASPC Sector 3, va stabili ¢ are un interes
legitim sau o obligatie legala pentru a continua prelucrarea datelor dumneavoastrd cu caracter
personal in alte scopuri, veti fi informati in mod corespunzitor.

11.6 Ce se intdmpla cu datele dumneavoastri cu caracter personal dupa ce prelucrarea inceteazi
Dupd momentul in care durata prelucrarii mentionatd mai sus expira si DGASPC Sector 3, nu mai
are motive legale sau un interes legitim cu privire la prelucrarea datelor dumneavoastrii cu caracter
personal, datele cu caracter personal vor fi sterse in conformitate cu procedurile DGASPC Sector 3,
care pot implica arhivarea, anonimizarea, distrugerea.

11.7 Refuzul prelucrdrii si consecintele sale
Datele cu caracter personal ne sunt necesare pentru derularea relatiei contractuale, iar un refuz al

furnizarii acestora poate atrage imposibilitatea executirii contractului. In contextual comunicarilor
de marketing, un refuz din partea dvs cu privire la furnizarea datelor va atrage sistarea acestor
comuniciri. In ceea ce priveste datele necesare pentru indeplinirea obligatiilor legale fiscale, un
refuz privind furnizarea acestora, va atrage imposibilitatea aplicarii regimului de livrare prevazut de

Codul Fiscal.
11.8 Securitatea prelucririi datelor cu caracter personal
DGASPC Sector 3, va informeazi ci evalueazi si imbunatiteste in mod constant misurile de

securitate implementate in vederea asiguririi unei prelucrari a datelor cu caracter personal in
conditii de siguranta si securitate

Clauze specifice

12. Modificarea Contractului

12.1.Modificarile substantiale ale Contractului de servicii legislative, inclusiv modificarile valorii
contractului, se vor face prin Act aditional, cu acordul ambelor parti si cu respectarea prevederilor
legale in vigoare la data incheierii acestuia. Daca solicitarea de modificare provine de la Prestator,
acesta trebuie sa inregistreze solicitarea la Achizitor cu cel putin 15 de zile inainte de data
preconizata pentru intrarea in vigoare a Actului aditional.

12.2. in cazul prevazut la pct.l, actul adifional poate implica prelungirea duratei totale a

Contractului de servicii legislative.
12.3. Partile contractante a ul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni, prin act
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aditional, adaptarea acelor clauze afectate de modificiri ale normelor juridice.
12.4. Niciun act aditional nu poate fi incheiat retroactiv. Orice modificare a contractului care nu ia
forma unui act aditional sau care nu respecta prevederile prezentului contract, va fi considerati nula

s1 neavenita.
13. Subcontractare

13.1. (1) Prestatorul este pe deplin raspunzitor fagd de achizitor de modul in care indeplineste

contractul.
(2) Subcontractantul este pe deplin raspunzator fata de prestator de modul in care isi indeplineste

partea sa din contract.
13.2. Orice conventie prin care Prestatorul incredinfeaza o parte din realizarea prezentului Contract

de Servicii citre un terf, este considerata a fi un contract de subcontractare.
13.3. Prestatorul poate schimba oricare subcontractant daci acesta nu si-a indeplinit partea sa din
contract sau si-a indeplinit-o necorespunzitor. Schimbarea subcontractantului nu va modifica preful

contractului.
13.4. Niciun contract de subcontractare nu va crea raporturi contractuale intre subcontractant si

Achizitor.
13.5. Prestatorul va raspunde pentru actele si faptele subcontractantilor s3i si ale expertilor,

agentilor, salariatilor acestora, ca si cum ar fi actele sau faptele Prestatorului, ale expertilor,

agentilor sau salariatilor acestuia.

14. Cesiunea

14.1 Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin contract,
férd sa obtina, in prealabil, acordul scris al achizitorului.
14.2 Cesiunea nu va exonera prestatorul de nici o responsabilitate privind garantia sau orice alte

obligatii asumate prin contract.
15. incetarea contractului

15.1. Incetarea contractului are loc in urmitoarele situatii:

a) prin ajungerea la termen a contractului:

b) prin acordul scris al partilor, precum si in orice alt caz prevazut de lege:

¢) in situatia in care cazul de for{a majora dureazi mai mult de 30 de zile.

d) prin rezilierea de catre una din parti, ca urmare a neindeplinirii sau indeplinirii in mod
necorespunzator de citre cealaltd parte a obligatiilor asumate prin prezentul contract.

16. Rezilierea contractului

16.1. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul acord de catre una dintre parti da dreptul
partii lezate de a cere reziliere ului de furnizare produse si de a pretinde plata de daune-

interese.
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16.2. Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul in cel mult 30 de zile de la
aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii acestuia s1 care conduc la
modificarea clauzelor contractuale astfel incat indeplinirea contractului respectiv ar fi contrara
interesului public.!n acest caz, promitentul- furnizor are dreptul de a pretinde numai plata
corespunzatoare pentru partea din contract indeplinita pana la data denuntarii unilaterale a
contractului.

16.3. (1) Achizitorul isi rezerva dreptul de a rezilia unilateral prezentul contract, printr-o notificare
prealabild transmisa furnizorului cu 15 zile inainte de data la care rezilierea unilaterald va produce
efecte, fard interventia instantei de judecats, fira punere in intérziere si fard nicio compensatie, in
urmatoarele situatii:

a) Furnizorul incalci de doui ori obligatiile asumate prin contract;

b) Furnizorul transferi partial sau total obligatiile asumate prin prezentul contract;

¢) Impotriva furnizorului s-a declansat procedura dizolvirii sau a falimentului;

d) Licenta de operare a furnizorului a fost anulati;

(2) Prin prezentul contract, partile convin ci simplul fapt al neexecutarii obligatiilor asumate de
catre furnizor constituie punere in intirziere a acestuia/acestora.

16.4. Rezilierea contractului pentru motivele mentionate la articolele de mai sus, va interveni in
urma unei notificari de reziliere, transmise de partea care invoca rezilierea partii in culpa, conform

termenelor mentionate anterior.

17. Forta majora

17.1. Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

17.2. Forfa majora exonereazi partile contractante de indepiinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

17.3. Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de acfiune a fortei majore, dar fira a
prejudicial drepturile ce i se cuveneau partilor pénd la aparitia acesteia.

17.4. Partea contractant care invoca forta majora are obligatia de & notifica celeilalte parti, imediat
si in mod complet, producerea acesteia $i sd ia orice masuri care i stau la dispozitie in vederea
limitarii consecintelor.

17.5. Daca forta majora actioneaza sau se estimeazi ca va actiona o perioadd mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul si notifice celeilalte pari incetarea de plin drept a prezentului contract,
fara ca vreuna din parti s poata pretinda celeilalte daune-interese.

18. Solutionarea litigiilor

18.1.Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputi care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legitura cu
indeplinirea prezentului contract.

18.2.Dacd, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc si
rezolve in mod amiabil o divergentd contractuals, fiecare parte poate solicita ca disputa si se
solutioneze de catre instantele ju esti competente din Romania.
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19. Limba care guverneazi contractual
19.1.Limba care guverneaza contractul este limba romana.

20. Comuniciri
20.1. Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie si fie

transmise in scris.
20.2, Orice document scris trebuie inregistrat atit in momentul transmiterii, cat si in momentul

primirii.
20.3. Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu condifia confirmarii in
SCris a primirii comunicarii.

21. Legea aplicabili contractului
21.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Partile au inteles si incheie astazi, prezentul contract in 2 exemplare,
cate unul pentru fiecare parte.

ACHIZITOR: \\ PRESTATOR,
D.G.A.S.P.C. SECTOR]/ : ) INDACO SYSTEMS S.R.L.
DIRECTOR GENERALq IMPUTE

DIRECTIA ECONOMICA,
DIRECTOR GENERAL fRTUNCT ECONOMIC,
CARMEN OL

DIRECTIA JURIDICA,
DIRECTOR EXECUTIV

SERV ACHIZITI PUBLICE ST URMARIRE CONTRACTE
SEF SERVICIU
ELINA STEFAN




