Operatorul de transport feroviar Directia Generala de Asistentii Sociali si
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CONVENTIE

In vederea aplicarii prevederilor Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, republicati, cu modificirile ulterioare si a Hotararii Guvernului nr.
1017/2018 pentru aprobarea normelor metodologice privind modalitatea de acordare a drepturilor la
transport interurban gratuit persoanelor cu handicap,

intre:
Directia Generala de Asistenti Sociali si Protectia Copilului SECTOR 3. cu sedjul in Str,

Parfumului nr. 2-4 , mun. Bucuresti, tel / fax: 6.101, CIF dresa de
e-mail office@dgaspc3.ro, cont M deschis la Trezoreria -
B coccocniati de d-l/d-na Director GENERAL Mihacla UNGUREANU , denumita in

continuare DGASPC,
pe de o parte
si
Operatorul de transport — Societatea Nationali de Transport Feroviar de Cilitori ”CFR
Calatori — SA”, cu sediul in Bucuresti, bd. Dinicu Golescu, nr. 38, sector 1. tel/fax 021/31

adresd de e-mail office@cfrcalatori.ro, inregistrat la Registrul Comertului

cu nr. avand C.LF. cont in lei nr.
deschis la Trezoreria operativi , reprezentata de d- ralan Preoteasa
si director financiar contabil Af nganu, denumit in continuare operator de transport feroviar,

se incheie urmatoarea conventie:
In sensul prezentei conventii, urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) conventie - actul juridic care reprezintd acordul de vointd al celor doud parti, incheiat intre
DGASPC si operatorul de transport feroviar, in baza ciruia acesta poate presta serviciile de transport
pentru beneficiarii Legii nr. 448/2006;

b) DGASPC - directia generala de asistenta sociali si protectia copilului judeteans, respectiv a
sectorului municipiului Bucuresti;

¢) operator de transport feroviar - operatorul de transport public feroviar de calatori care presteazi
servicii de transport pentru beneficiarii Legii nr. 448/2006;

d) Legea nr. 448/2006 - Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor
cu handicap, republicati, cu modificirile si completdrile ulterioare:

¢) HG. nr. 1.017/2018 - Hotirirea Guvernului nr. 1.017/2018 pentru aprobarea Normelor
metodologice privind modalitatea de acordare a drepturilor la transport interurban gratuit persoanelor
cu handicap, cu modificérile si completarile ulterioare;

f) beneficiarii legii - persoanele cu handicap, insotitorii acestora $1 asistentii personali ai persoanelor
cu handicap grav care beneficiaza de calatorii gratuite conform art. 24 din Legea nr. 448/2006;
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g) bilet de calatorie gratuita - biletul de cilitorie gratuita care se acorda beneficiarilor legii, al cirui
model a fost stabilit prin H.G. nr. 1.017/2018;

h) legitimatie de calatorie - biletele emise de casele de bilete ale statiilor/agentiilor de voiaj sau in

tren;
i) statie - statie de cale ferati;
j) zi - zi calendaristici;
k) an calendaristic - un an, incepand de la 1 ianuarie pani la 31 decembrie;

1) forfa majora - un eveniment mai presus de controlul pértilor, care nu se datoreazi greselii sau vinii
acestora, care nu putea fi prevdzut la momentul incheierii contractului si care face imposibila
executarea i, respectiv, indeplinirea contractului. Sunt considerate asemenea evenimente: rizboaie,
revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei/unui
carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva, ci enuntiativa.

1. Obiectul conventiei

Obiectul conventiei il reprezinta asigurarea transportului feroviar public de calatori pe calea ferata
in conditiile art. 24 din Legea nr. 448/2006.

L.1. Operatorul de transport feroviar se obliga sa presteze servicii de transport feroviar public de
céldtori cu mijloacele de transport care apartin acestuia.

1.2. Beneficiarii legii pot cilatori gratuit cu trenurile regio clasa a II-a sau interregio clasa a Il-a ale
operatorului in baza biletelor de calitorie gratuita tiparite de citre DGASPC conform prevederilor

Legii nr. 448/2006 si ale H.G. nr. 1.017/2018.

1.3. Tariful este cel valabil in ziua emiterii legitimatiilor de calatorie de catre operatorul de transport
feroviar §i se poate modifica conform tarifelor pentru deservirea generala in transportul feroviar public
de calatori in vigoare.

2. Durata conventiei

2.1. Operatorul de transport feroviar se obligd sa presteze servicii de transport feroviar public de
calatori pe parcursul a trei ani, de la data de 1 martie 2024 péna la data de 28 februarie 2027,
inclusiv, cu respectarea reglementirilor legale in vigoare referitoare la transportul feroviar public de

cilatori.

2.2. Partile isi rezerva dreptul de a prelungi durata conventiei pani la maximum 12 luni, prin act
aditional.

2.3. Prevederile prezentei conventii pot fi modificate de comun acord de citre partl printr-un act
aditional care sa reglementeze eventualele situatii care nu au fost prevézute inifial, cu respectarea
prevederilor legale in vigoare.

2.4. La data intrarii in vigoare a prezentei conventii, Conventia nr. 21534/09.03.2021, respectiv nr.
OTRL2/368/26.02.2021 nu mai este in vigoare.




3. Tipirirea si eliberarea biletelor de cilitorie gratuita

3.1. Modelul biletului de calitorie gratuitd este tipdrit si eliberat beneficiarilor legii conform
prevederilor Legii nr. 448/2006 si ale H.G. nr. 1.01 7/2018.

3.2. Biletele de calitorie gratuita poarta stampila DGASPC in caseta "L.S." din partea superioari a
biletului propriu-zis si din partea superioard a fiecdrui cupon al biletului de cilitorie gratuita.

3.3. DGASPC va aduce la cunostintd sub semnaturi posesorului biletelor de cilatorie gratuitd
instructiunile de utilizare a acestora, prevazute in anexa nr. 1 la prezenta conventie,

4. Utilizarea biletelor de cilitorie gratuita de citre beneficiarii legii

4.1. La transportul interurban feroviar, biletele de calitorie gratuita sunt valabile pentru calatoria
gratuita cu tren regio clasa a Il-a $1 tren interregio clasa a [1-a. Biletele pot i utilizate la trenuri de rang
superior trenului interregio, la clasa I sau la vagon de dormit/cuset, numai cu achitarea diferentelor
tarifare de catre posesorul biletului de calitorie gratuitd si, dupd caz, a tarifului de rezervare.

4.2. Biletul de calatorie gratuita da dreptul la o intrerupere a cilitoriei de pand la 5 zile, in perioada
de valabilitate a acestuia. Cand cilatoria inceputd cu un tren regio se continui cu un tren interregio
clasa a II-a se va retine un cupon anexi in baza caruia se va deconta contravaloarea diferentei de rang
de tren si a tarifului de rezervare: cand calitoria inceputd cu un tren interregio se continui tot cu un
tren interregio se va retine un cupon anexa in baza caruia se va deconta contravaloareg tarifului de

rezervare.

4.3. Biletul de calitorie gratuita da dreptul la anticiparea sau amanarea calatoriei, conform
reglementirilor operatorului de transport feroviar in perioada de valabilitate a acestuia. Pentru
anticiparea sau amdinarea cilitoriei se va refine un cupon anexa in baza ciruia se va deconta
contravaloarea tarifului de rezervare in cazul in care se continud céldtoria tot cu tren interregio. Daca
biletul de cilatorie gratuita a fost vizat la tren regio clasa a Il-a, pentru a continua cilitoria cu tren
interregio clasa a Il-a se va refine un cupon anexa in baza ciruia se va deconta diferenta de tarif intre

rangurile de tren, plus tariful de rezervare.

4.4. In cazurile intreruperii, amanarii sau anticipdrii calatoriei pentru o alti data decat cea initiala se
va lua in considerare data cilitoriei inscrisi la rubrica "Data cilatoriei" de pe cuponul anexa, daci a
fost necesar sa se retind un Cupon anexa pentru tariful de rezervare sau pentru diferentele tarifare.

4.5. Biletele de cilatorie gratuiti sunt valabile pentru calatoria efectuata in perioada tiparitd pe
acestea la rubricile "Valabil dela...... .. .. ""Pandla.......... " sau, in cazul in care este tiparita
data, la rubrica "Prelungit panala...... . ... ", biletul de calatorie gratuiti va fi valabil pentru calitoria

efectuata pani la aceasti dat.

4.6. Biletul de calatorie gratuita poate fi folosit la calatoria cu un operator de transport.

4.7. Beneficiarul legii poate efectua cilatoria cu un singur operator de transport interurban care va
retine cuponul i, daci este cazul, cupoanele anexa.

4.8. Persoanele cu handicap care au dreptul de a circula cu insofitor pot calitori singure sau impreuna
cu un singur insotitor, in conformitate cu incadrarea in prevederile legale; persoana cu handicap acorda

biletul pentru calatoria insotitorului pe propria raspundere.




4.9. Insotitorul persoanei cu handicap poate cilitori doar impreuna cu aceasta pe aceeasi distanta,
cu acelasi tren si in acelasi timp.

4.10. Un bilet de calatorie gratuita acordat pentru insotitor este valabil numai impreund cu un bilet
de célatorie pentru persoana cu handicap cu drept la insotitor.

4.11. Asistentii personali pot calitori insotind titularul calatoriilor gratuite sau singuri, cu respectarea
de cdtre acestia a tuturor normelor aplicabile titularului.

5. Emiterea legitimatiilor de cilitorie de citre operatorul de transport feroviar

5.1. Pentru a fi valabil la transport, biletul de cilatorie gratuiti se prezintd, inainte de inceperea
cdlatoriei, pentru viza, la casele de bilete ale statiilor/agentiilor de voiaj care emit sau vizeazi
legitimatii de cilatorie pentru operatorul de transport feroviar sau in trenurile acestuia, impreuna cu
legitimatia acordata potrivit prevederilor art. 7 alin. (3) din Legea nr. 448/2006 sau, in lipsa acesteia,
documentul de identitate in original (buletin de identitate, carte de identitate, carte de identitate
provizorie), respectiv certificatul de nastere in cazul copiilor cu vérsta pand la 14 ani, in original sau
copie.

5.2. In cazul in care persoana cu handicap calatoreste insotitd, va prezenta la casa de bilete/agentia
de voiaj sau in tren dou bilete de cilitorie gratuita, unul pentru titular si unul pentru insotitor,

n

completate identic la rubricile: "De la statia . ......... 1 "Pana la statia....... . .. "; daci se va
procura o legitimatie de calatorie pentru insofitor ulterior procurarii unei legitimatii de calatorie pentru
persoana cu handicap, la casa de bilete/agentia de voiaj sau in tren se va prezenta si legitimatia de
calatorie procurata pentru persoana cu handicap care are drept la insotitor.

3.3. In cazul in care posesorul biletului de calatorie gratuita se urca intr-un tren dintr-o statie in care

nu se emit legitimatii de calitorie, personalul de tren vizeaza biletul de calitorie gratuitd conform
reglementarilor proprii operatorului de transport feroviar.

5.4. La prezentarea biletului de cilitorie gratuitd personalul operatorului de transport feroviar

verifica:
a) integritatea acestuia si prezenta elementului de siguranta;

b) datele tiparite pe biletul de cilitorie gratuitd, precum si pe cele din legitimatia acordata potrivit
prevederilor art. 7 alin. (3) din Legea nr. 448/2006 sau, in lipsa acesteia, din documentul de identitate
prezentat; daca exista neconcordante, personalul operatorului de transport feroviar nu va permite

folosirea biletului de cilitorie gratuiti;
¢) termenul de valabilitate al biletului de calitorie gratuita.

5.5. La procurarea legitimatiei de calatorie, biletul de caltorie gratuita va fi prezentat completat de
catre utilizator, cu cerneali sau pasta, pe biletul propriu-zis si pe cupon la rubrica "De |a statia......
....", cu statia de plecare, si la rubrica "Pani la statia.......... ", cu statia de destinatie.

5.6. Nu se primesc la transport bilete de calitorie gratuitd care nu sunt tiparite si completate de
DGASPC conform H.G. nr. 1.017/2018 sau care prezinta stersaturi, modificiri, corecturi.

3.7. Dupa verificarea biletului de calitorie gratuitd, personalul operatorului de transport feroviar va
completa urmaitoarele date:




a) tariful total aferent pentru sectiunea inscrisa pe cupon $1 pe cupoanele anexi, dupi caz, conform
reglementarilor operatorului de transport feroviar; principiile de aplicare a tarifelor de deservire
generala in transportul feroviar public de calatori respecta prevederile legislative in vigoare;

b) numarul de km total aferent pentru sectiunea inscrisi pe cupon si cupoanele anexa, dupi caz:

¢) "Data clatoriei" pe cupon si pe cupoanele anexi, dupa caz. Aceasta reprezintd data inceperii
calatoriei; in cazul amanarii, anticiparii sau intreruperii cilatoriei pentru caldtoria in altd zi, data
célatoriei nu va coincide cu "Data calitorie" inscrisd pe cupon;

d) "Via", atunci cand se vizeazii cuponul, daca intre statiile de plecare si cea de sosire cilatoria se
poate desfasura pe mai multe trasee, conform reglementarilor operatorului de transport feroviar;

e) va aplica viza conform reglementirilor proprii operatorului de transport feroviar pe fata biletului
propriu-zis, in caseta "Data/viza de cilatorie" s1 pe versoul cupoanelor.

5.8. Personalul operatorului de transport feroviar va viza biletele de cilitorie gratuita ale titularului
si Insotitorului pentru aceeasi data si acelasi tren.

3.9. Legitimatiile de cilitorie gratuitd pentru beneficiarii legii pot fi achizitionate cu anticipatie fata
de ziua plecdrii trenului, conform reglementarilor proprii operatorului de transport feroviar.

5.10. Dupi vizarea biletului de calitorie gratuita, personalul operatoruluj de transport feroviar va
emite legitimatia de calatorie, conform reglementdrilor proprii ale acestuia.

5.11. In cazul in care posesorul legitimatiei de cilatorie gratuiti a Inceput calatoria cu un tren regio
clasa a Il-a si doreste si schimbe trenul In parcurs cu un tren interregio clasa a [I-a, personalul
operatorului de transport feroviar va refine un cupon anexi pe care va completa contravaloarea
diferentei dintre tariful trenului interregio si tariful trenuluj regio, plus tariful de rezervare, si va elibera
legitimatia de calatorie, in conditiile solicitate.

5.12. In cazul in care posesorul legitimatiei de calitorie gratuitd renuntd la cilatorie, acesta va solicita
statiei de cale feratd viza de neutilizare $1 restituirea cuponului statistic, pe care il poate folosi ulterior
pentru célétoria in perioada de valabilitate tiparita pe biletul de cilitorie gratuitd, numai pentru ruta
inscrisa initial. Solicitarea de restituire se poate face numai in cursul lunii in care s-a vizat biletul de
caldtorie gratuiti si s-a emis legitimatia de calitorie, la unitatea unde S-a prezentat biletul de calatorie
gratuitd pentru viza, conform reglementarilor proprii operatorului de transport feroviar.

6. Verificarea legalititii cilitoriei in tren

6.1. La controlul in tren al legitimatiilor de calatorie, beneficiarii legii vor prezenta biletu] de
célitorie gratuits, legitimatia de calitorie ob{inuti de la casele de bilete si legitimatia acordati potrivit
prevederilor art. 7 alin. (3) din Legea nr. 448/2006 sau, in lipsa acesteia, documentul de identitate in
original (buletin de identitate, carte de identitate, carte de identitate provizorie), respectiv certificatul
de nastere in cazul copiilor cu varsta pand la 14 ani, in original sau copie.

6.2. Persoancle care nu pot justifica utilizarea biletelor de calitorie gratuita sunt considerate ca fiind
fard legitimatie de calitorie $i vor fi tratate in conformitate cu prevederile legale incidente in materie.

6.3. Personalul de tren va verifica elementele prevazute la pct. 5 subpct. 5.4,

6.4. Persoanele care utilizeaza un bilet de calatorie gratuiti pentru insotitor si nu insotesc pe titular
sunt considerate ca fiind fara legitimatie de calitorie si vor fi tratate conform prevederilor legale.
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6.5. Persoancle care utilizeaza biletele de cilitorie gratuitd fara a prezenta actele prevazute la subpct.
6.1 sau care caldtoresc in baza unor bilete de cilitorie gratuitd cu termen de valabilitate depisit sunt
considerate fara legitimatie de cilitorie si vor fi tratate conform prevederilor legale.

7. Decontarea cilatoriilor

7.1. DGASPC deconteaza lunar operatorului de transport feroviar contravaloarea prestatiei de
transport efectuate in baza cupoanelor statistice/anexa retinute la casele statiilor/agentiilor de voiaj sau
in tren cu ocazia vizarii biletelor de caltorie gratuitd si a eliberdrii legitimatiilor de calatorie gratuite
in cursul lunii respective. Contravaloarea prestatiilor de transport se calculeazd lunar la valorile tarifare
valabile la data vizarii biletelor de cilitorie gratuita.

7.2. Tariful legitimatiilor de calatorie pentru calitoria cu trenurile regio si interregio clasa a Il-a este
cel prevazat in anexa nr. 2 la prezenta conventie si se comunicd DGASPC ori de cate ori acesta se
moditica.

7.3. Pentru cupoanele statistice/anexa completate eronat de citre personalul operatorului de transport
feroviar, acesta va tdia cu o linie si va inscrie datele corecte de pe cupon sau din decont, dupi caz (de
exemplu, tarif, numdr km, datd). Daci numarul de cupon sau valoarea célatoriei nu este inscrisa corect
in borderoul de decont se va téia cu o linie si se va completa numarul corect al cuponului statistic/anexa
sau vaioarea corectd, dupa caz.

7.4. Operatorul de transport feroviar intocmeste lunar decontul cilitoriilor efectuate in baza
cupoanelor statistice/anexd pentru care s-au emis legitimatii de céldtorie in luna precedenti pentru
beneficiarii Legii nr. 448/2006, decont al carui model este prevazut in anexa nr. 3 la prezenta
conventie, denumit in continuare borderou de decont.

7.5. Borderoul de decont in baza cdruia se intocmeste factura cuprinde totalul numarului de cupoane

retinute, totalul numéarului de calatori si totalul valorii prestatiei.

7.6. Borderourile de decont realizate pentru fiecare statie de cale ferati la care sunt atasate cupoanele
statistice/anexd sunt inaintate In original, tmpreund cu borderoul de decont in baza ciruia se intocmeste
factura si cu factura citre DGASPC, pand la sfargitul lunii urmitoare lunii in care s-au emis
legitimatiile de céldtorie sau pana cel tarziu la data de 5 a lunii urmitoare in care s-a intocmit factura,
i oricare dintre zilele lucritoare cuprinse in perioada respectivi,

7.7. Borderoul de decont se intocmeste sub forma tabelara si cuprinde urmdtoarele informatii:

a) informatiile despre biletele cu calatoriile efectuate in luna pentru care se face decontul, in baza
datei de cdldtorie Inscrise pe cuponul statistic:

b} linii distincte pentru calatoria efectuati in luna decontati; nu se vor completa linii multiple pentru
acelasi bilet de calatorie gratuita;

¢) fiecare linie din borderoul de decont va contine urmatoarele informatii de pe cuponul statistic
pentru cdlitoria decontata:

- numarul curent;

- tipul cuponului (cupon statistic sau cupon anexa);

- nUmMAar cupon statistic/anexd;

- seria biletului de céldtorie gratuiti:

- data emiterii legitimatiei de calatorie:




- data cilatoriei - in format «zz.ll.aaaay;
- tariful;

- numdérul de km;

- stafia de urcare;

- stafia de cobordre;

- numarul mijlocului de transport;

- beneficiarul: PH pentru persoana cu handicap, I pentru insotitor sau AP pentru asistent personal.

7.8. Operatorul de transport feroviar transmite lunar DGASPC borderoul de decont s1 electronic, in
format electronic EXCEL, conform modelului previzut in anexa nr. 4 la prezenta conventie, pani cel
térziu la data de 25 a lunii in curs pentru luna anterioar, la adresa de e-mail sepps@dgaspc3.ro a
DGASPC, cu urmétoarele mentiuni:

a) fisierul va contine numai capul de tabel si liniile cu cupoanele statistice/anexd decontate si va
confine céte o linie distincts pentru fiecare cupon statistic/anexa;

b) fisierul va contine cite o linie distincts pentru calatoria cu un cupon statistic, respectiv anexi;

¢) fisierul nu va contine titlu, totaluri sau semnaturi;
d) fisierul va contine coloanele mentionate in borderoul de decont in aceeasi ordine.

7.9. Operatorul de transport feroviar intocmeste lunar factura aferentd borderoulyj de decont.
Valoarea facturii corespunde cu totalul contravalorii calatoriilor din borderoul de decont in baza ciruia
se intocmeste factura. Borderoul de decont in baza cdruia se intocmeste factura, borderourile de decont
pe unitate si cupoanele statistice atagate acestuia constituie anexa la factura inaintati de citre
operatorul de transport feroviar pentru decontare. Operatorul de transport feroviar raspunde de
realitatea i exactitatea datelor, in conditiile prevazute de Hotirarea Guvernuluj nr. 1.017/2018.

7.10. Predarea borderourilor de decont, a cupoanelor si a facturii se va efectua de citre operatorul de
transport feroviar la sediul DGASPC din bd. 1 Decembrie 1918, nr. 12-14, Sector 3. DGASPC va
desemna un reprezentant pentru a lua in primire borderourile de decont, cupoanele si factura.
Reprezentantul desemnat al DGASPC Impreuna cu reprezentantul operatorului de transport feroviar
vor verifica obligatoriu numirul cupoanelor in ziua predarii cupoanelor statistice/anexi si vor
completa o noti de predare- primire, conform modelului previzut in anexa nr. 5 la prezenta conventie,
In care se va mentiona daci s-au constatat deficiente.

7.11. In cazuri exceptionale (stare de alerts, stare de urgenta etc.), precum si in cazul operatorului de
transport feroviar al cdrui sediu se afl in altd localitate decdt DGASPC cu care are inchejati conventia,
la solicitarea scrisi a operatorului de transport, predarea borderourilor de decont, a cupoanelor i a
facturii se poate face inclusiv prin posta sau curierat, cu confirmare de primire.

7.12. Dupé primirea borderoului de decont cu documentele intocmite de operatorul de transport
interurban, DGASPC verifica corectitudinea informatiilor continute in acestea.

7.13. DGASPC are obligatia si achite contravaloarea calatoriilor in contul operatorului de transport
feroviar in termen de 45 de zile calendaristice de la data primirii facturii si a borderouluj de decont
Impreuna cu cupoanele statistice/anex in original, datd mentionati in nota de predare-primire.

7.14. In cazul in care in borderoul de decont inaintat de operatorul de transport feroviar citre
DGASPC sunt cupoane statistice/anexa care vor fi refuzate la platd, DGASPC le va returna si va
notifica n scris operatorul de transport feroviar in termen de 15 zile lucritoare de Ia data primirii
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borderoului de decont. Notificarea va contine pentru fiecare cupon refuzat informatiile despre acesta
si motivul refuzului.

7.15. In cazul in care operatorul de transport feroviar nu are obiectii referitoare la cupoanele statistice
si valorile aferente refuzate la platd de catre DGASPC, acesta va intocmi facturd storno pentru
contravaloarea refuzati si o va fnainta impreun cu borderourile de decont din luna urmétoare.

7.16. In cazul unui bilet de caltorie gratuitd al carui posesor a decedat dupd vizarea biletului de
calatorie gratuitd, dar inainte de efectuarea calatoriei, cuponul statistic/anexa poate fi refuzat la plata
numai dupa ce DGASPC a ficut dovada decesului cu o copie certificata conform cu originalul dupa
certificatul de deces sau o copie dupi adresa Directiei pentru Evidenta Persoanelor si Administrarea

Bazelor de Date.

7.17. Daci factura nu a fost refuzati la platd total sau partial prin notificare, conform pct. 7 subpct.
7.14 de catre DGASPC, aceasta se consideri acceptatd la plat3.

8. Responsabilititi privitoare Ia protectia datelor cu caracter personal

8.1. Partile au cunostint de dispozitiile legislatiei in vigoare privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si se
obligd sa le respecte intocmai.

8.2. Partile sunt de acord ci orice prelucrare a datelor cu caracter personal furnizate si utilizate pentru
executarea conventiei se va face doar in conditiile stipulate de legislatia in vigoare, respectiv conform
prevederilor din anexa nr. 6.

8.3. Partile au obligatia de a lua misuri pentru protejarea datelor cu caracter personal utilizate
impotriva distrugerilor accidentale sau ilegale, pierderii, modificarii, dezviluirii sau accesuluj
neautorizat i stocarea acestora in siguranta.

8.4. Pirtile trebuie sa se asigure ci angajatii proprii care prelucreazi datele personale in baza acestei
conveniii au obligatia de confidentialitate.

9. Solutionarea litigiilor

9.1. Operatorul de transport feroviar si DGASPC vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale
amiabild, prin tratative directe, orice neinfelegere sau disputd care se poate ivi intre acestia in cadrul
sau in legétura cu indeplinirea prezentei conventii.

9.2. Daca dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, operatorul de transport feroviar si
DGASPC nu reugesc si rezolve in mod amiabil o divergentd, fiecare poate solicita s se solutioneze
de cétre instantele judecatoresti competente.

9.3. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezenta conventie de citre una dintre parti da dreptul
partii lezate de a cere incetarea acesteia.

10. Forta majori
10.1. Forta majora se constati de citre autoritatea competenta.

10.2. Forta majora exonereazi pirtile de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezenta conventie,
pe toatd perioada In care aceasta actioneaza.




10.3. fndeplinirea conventiei va fi suspendati in perioada de actiune a fortei majore, dar fira a
prejudicia drepturile ce li se cuvenean partilor pani la aparitia acesteia.

10.4. Daca forta majora acfioneazi sau se estimeazi ci va actiona o perioadi mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice, in termen de cel mult 5 zile, celeilalte parti incetarea de plin
drept a prezentei conventii, fira ca vreuna dintre parti sd poata pretinde celeilalte daune-interese.

11. Alte dispozitii
11.1. Prezenta conventie intri in vigoare incepand cu data de 1 martje 2024 si este valabild 3 ani.

11.2. Orice modificare surveniti in timpul executirii conventiei cu privire la denumirea, statutul

Juridic, sediul si adresa de e-mail/telefon/fax a DGASPC va fi adusi la cunostinta operatorului de
transport feroviar in termen de 10 zile.

11.3. Prezenta conventie s-a incheiat la data de.... . i 8 e Lovii in doud exemplare, cate un
exemplar pentru fiecare parte.

11.4. Anexele nr.
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Anexa nr. 1
la conventia nr. ....oeveveerveeeiien s TESPECHIY I suwssssizminisismmmment

INSTRUCTIUNI DE UTILIZARE
a biletelor de cilatorie gratuitd acordate in baza Legii nr. 448/2006

1. Biletele de calitorie gratuite acordate in baza Legii nr. 448/2006 sunt valabile pentru calatoria cu
tren regio §i interregio clasa a II-a. Célitoria cu un tren de rang superior trenului interregio, la clasa I,
cu vagon de dormit sau cuseti se face cu achitarea diferentelor tarifare si a tarifului de rezervare dac

este cazul.

2. Persoanele cu handicap circula in baza biletelor de cilitorie gratuitd care, la rubrica "calitate", au
tiparit "PH". Persoanele cu handicap care au drept la insotitor pot calatori singure sau impreuna cu un
singur insotitor.

3. Asistenii personali au dreptul si circule singuri sau insotind persoana cu handicap in baza
biletelor de calatorie gratuite care au tiparit "AP" la rubrica "calitate".

4. Un insofitor poate cdldtori numai impreuna cu persoana cu handicap in baza biletelor de cilatorie
gratuitd care au tiparit "[" la rubrica "calitate"; un bilet de calitorie gratuitd acordat pentru insotitor
este valabil numai fmpreund cu un bilet de calitorie pentru persoana cu handicap cu drept la Insotitor;
in cazul In care se va procura o legitimatie de cilitorie pentru insotitor ulterior procuririi unei
legitimatii de célatorie pentru titular se va prezenta legitimatia de calitorie procurati pentru titularul

calatoriilor.

5. Insotitorul care caldtoregte Impreund cu persoana cu handicap poate fi orice persoani.

6. Biletele de calatorie gratuite sunt valabile pentru calatoria in perioada prevazutd la rubrica
"Valabildela. . v:wusws el 2n -1 " sau pand la data tiparita la rubrica "Prelungit pani
la.......... 4

7. Biletele de cilatorie gratuitd sunt tiparite de citre DGASPC la urmitoarele rubrici:

-"Valabildela.......... ","pandla.......... ", sub forma zz/1l/aaaa cu perioada de valabilitate
in care posesorul biletului poate calitori;

- "Prelungitpéndla.......... " - data pana la care poate fi prelungiti perioada de valabilitate;

- "Calitate", cu calitatea persoanei care il va folosi: "PH" pe biletele de cilitorie gratuiti eliberate
persoanelor cu handicap; "I" pe biletele de caldtorie gratuita eliberate pentru insotitori si "AP" pentru
biletele de célatorie gratuiti eliberate asistentilor personali;

- "CNP" cu codul numeric personal;

- "Nume" cu numele si prenumele persoanei cu handicap, pentru biletele de cilitorie gratuitd
eliberate pentru persoanele cu handicap si pentru insotitorii acestora, sau numele si prenumele
asistentului personal pentru biletele de cilitorie gratuiti eliberate asistentilor personali.

8. Nu se admit la transport bilete de calatorie gratuiti completate manual cu datele precizate la pct.
7 sau cu date tiparite ilizibil.

9. Pentru efectuarea célatoriei, persoanele cu handicap si asistentii personali ai acestora, dupa caz,
vor completa rubricile "de la statia" i "péna la statia” atét pe biletul propriu-zis, pe cupoanele statistice,
cat si pe cupoanele anexd, dupa consultarea prealabili a operatorului de transport feroviar. Statiile de
cale feratd Inscrise vor reprezenta intocmai statia de urcare, respectiv de coborare din mijlocul de

transport.
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10. Posesorul biletului de cilitorie este raspunzdtor de modul de completare a rubricilor "De la
statia" si "Pani la statia”.

11. Nu se admit la transport bilete de calitorie gratuita care prezinti stersaturi, modificari, corecturi
la rubricile "De la statia" si "Pani la statia".

12. La efectuarea unei calitorii, persoana cu handicap, insofitorul acesteia sau, dupd caz, asistentul
personal vor prezenta biletul de cilitorie gratuitd integral operatorului de transport interurban. Este
Interzis a se detaga una dintre partile componente de catre utilizator.

13. Biletul de calitorie gratuita poate fi folosit la calatoria cu un operator de transport.

14. Posesorul biletului de calitorie gratuitd poate efectua cilitoria cu un singur operator de transport
interurban care va retine cuponul statistic $i, dacd este cazul, cupoanele anexa.

15. In cazul in care posesorul biletului de calitorie gratuiti renunta la célatorie, acesta va solicita
operatorului de transport interurban viza de neutilizare si restituirea cuponului sau a cuponului anexa,
dupd caz. Cuponul poate fi folosit pentru o alta célatorie, dar numai pentru calitoria inscrisa initial.
Solicitarea de restituire se poate face numai in cursul lunii in care s-a vizat biletul de calatorie gratuita,
la unitatea unde s-a prezentat biletul de cilitorie gratuitd pentru viza, conform reglementarilor
operatorului de transport.

16. In cazul in care beneficiarul legii nu va solicita renuntarea la calatorie, calitoria se considers
efectuati si va fi introdusa in borderoul de decont.

17. Persoanele cu handicap, insotitorii acestora, precum i asistentii personali vor folosi cuponul
pentru calatoria intre localitatile/statiile inscrise in rubricile "de la statia" - "la statia".

18. Persoana cu handicap, reprezentantul legal al acesteia si/sau, dupd caz, asistentul personal al
persoanei cu handicap grav va returna biletele de céldtorie gratuitd nefolosite integral sau partial, in
urmatoarele situatii:

a) decesul persoanei cu handicap;

b) incetarea contractului individual de muncs al asistentului personal;

¢) obtinerea unui document de incadrare in grad de handicap ulterior celui pe baza ciruia au fost
eliberate biletele de cilitorie gratuitd, care stabileste un grad de handicap care nu se incadreazi in
prevederile art. 1 din Normele metodologice privind modalitatea de acordare a drepturilor la transport
interurban gratuit persoanelor cu handicap, aprobate prin Hotérdrea Guvernului or. 1.017/2018;

d) schimbarea optiunii privind angajarea unui asistent personal sau acordarea indemnizatiei lunare
stabilite la art. 43 din Legea nr. 448/2006, ulterior eliberirii biletelor de cilatorie gratuita;

e) schimbarea domiciliului/resedintei in alt judet sau sector.

19. In cazul in care DGASPC constatd ca s-au efectuat cilatorii in baza unor bilete de céldtorie
gratuitd care nu au fost returnate conform prevederilor de la pct. 18, DGASPC de apartenenta va
recupera contravaloarea cilatoriei de la persoanele respective.
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la conventia nr.

..................................... , respectiv nr.

Anexa nr. 2

--------------------------------------------

TARIF* TREN REGIO TARIF* TREN INTERREGIO
Zona clasal | clasa 2 | Zona clasal clasa 2
kilometrica e lei kilometrica Tori Tl
1-10 3.50 5,00 1-10 14,00 10,50
11-20 7,00 5,50 11-20 16,50 11,00
21-30 10,00 6,00 21-30 18,50 12,00
31-40 12,00 7,00 31-40 22,00 14,00
41-50 16,00 8,50 41-50 26,00 17,50
51-60 16,50 | 10,00 51-60 29,50 18,50
61-70 19,50 12,00 61-70 37,00 24,00
71-80 22,00 | 14,00 71-80 41,50 27,00 |
81-90 25,00 | 15,00 81-90 45,50 30,50
91-100 27,00 17,50 91-100 51,00 33,50
101-120 32,50 20,50 101-120 60,00 40,50
121-140 38,00 24,00 121-140 68,50 47,00
141-160 42,50 27,00 141-160 77,00 52,00
161-180 49,00 31,50 161-180 87,00 59,00
181-200 54,50 | 33,50 181-200 94,50 63,00
201-250 62,00 38,00 201-250 110,00 73,00
251-300 72,00 45,50 251-300 125,00 81,50
301-350 82,50 52,00 301-350 138,00 89,00 _I
351-400 95,50 60,007 351-400 153,50 99,00 N
401-500 | 115,50 | 72,00 401-500 178,50 113,00
| >500km | 25,00 15,00 ] 501-600 197,00 126,00
601-700 213,00 139,50
701-800 227,50 151,00
801-900 240,50 163,00
901-1000 232.50 174,00
| > 1000 km | 19,50 12,00 |

TARIF* DE REZERVARE - 5,50 lei
TARIF* UNIC pentru sectia ANINA — ORAVITA, orice distanti - 26,00 Iei
TARIF* UNIC pentru sectia BUCURESTI NORD - AEROPORT HENRI COANDA - 5,50 lei
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Anexa nr. 3
la conventia nr. ....cc.o.oevveieeiie s TESPECHIV NI. oveveeveiricee,
Operatorul de transport feroviar

N 55 2vnmans [l
BORDEROUL DE DECONT
cu célatoriile efectuate in baza cupoanelor statistice/anexi pentru care s-au emis legitimatii de
calatorie, pentru beneficiarii Legii nr. 448/2006, pe luna . . . .. .. ... anul ..........

Borderoul de decont este intocmit sub forma tabelara si cuprinde urmatoarele informatii:

a) informatiile despre biletele cu cilatoriile efectuate in luna pentru care se face decontul, in baza
datei de calatorie inscrise pe cuponul statistic;

b) linii distincte pentru cilitoria efectuatd in luna decontatd; nu se vor completa linii multiple pentru
acelasi bilet de caldtorie gratuit;

¢) fiecare linie din borderoul de decont va confine urmatoarele informatii de pe cuponul statistic
pentru célatoria decontati:

- numarul curent;

- tipul cuponului (cupon sau cupon anexi);

- numdr cupon statistic/anexi;

- seria biletului de calitorie gratuiti;

- data emiterii legitimatiei de calitorie;

- data cilatoriei - in format "zz.1l.aaaa";

- tariful;

- numarul de km;

- statia de urcare;

- statia de coborire;

- numdrul mijlocului de transport;

- beneficiarul: PH pentru persoana cu handicap, | pentru insofitor sau AP pentru asistent personal.
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Anexa nr. 4
la conventia nr. ......ccceeereveeveereererinnnn , respectiv nr.

BORDEROUL DE DECONT ELECTRONIC

cu calatoriile efectuate in baza cupoanelor statistice/anexa pentru care s-au emis legitimatii de
célatorie, pentru beneficiarii Legii nr. 448/2006, pe luna . ......... anul . .........

a) Figierul va confine numai capul de tabel i liniile cu cupoanele statistice pentru calitoriile
decontate.

b) Fisierul nu va contine titlu, totaluri sau semnaturi.

¢) Fisierul va ¢ontine coloanele mentionate in borderoul de decont in aceeasi ordine.
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Anexa nr. 5
IS OOV ERHaTE. summmumerssmassms » TESPECHIV NI, e

NOTA
pentru predare-primire

Se predau:
- Factura fiscalanr. . .......... diidate....... :

- borderoul de decont al cupoanelor statistice/anexa ale biletelor de cilitorie gratuite acordate in
baza Legii nr. 448/2006 intocmit de cétre operatorul de transport feroviar intocmit de citre operatorul

de transport feroviar;

- cupoanele statistice/anexa ale biletelor de cilitorie gratuitd acordate in baza Legii nr. 448/2006
anexate la decont conform Hotararii Guvernului nr. 1.017/2018.

Cu ocazia predarii in fapt a cupoanelor (nu) s-au constatat urmitoarele deficiente:

Data ....cccoovvrennee.

Din partea:
Operator de transport DGASPC ...c..ons E SR Tmnnnne
Nume si prenume in clar........................ Nume si prenume in clar....
semnatura semnatura
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Anexa nr. 6
la conventia nr. ......cccveveviuiieverenennn , TESPECLIV AL, oovvvreeiceee,

Acord privind prelucrarea si protectia datelor cu caracter personal

Acest Acord privind prelucrarea si protectia datelor cu caracter personal, a fost incheiat astizi,
............................... , Intre:

Directia Generali de Asistenta Sociali si Protectia Copilului SECTOR 3, cu sediul in Str.
Parfumului nr. 2-4, mun. Bucuresti, tel / fax: 0372.126.100/0372.126.101, CIFF adresd de
a Ir

e-mai ice@dgaspc3.ro, cont deschis ezoreria [}
reprezentatd de d-na Director general Mihaela UNGUREANU, denumiti in continuare

pe de o parte
Societatea Nationala de Transport Feroviar de Cilitori, S.N.T.F.C. CFR Cilitori” S.A.,

cu sediul in: Bucuresti, Bdul Dinicu Golescu, nr. 38, Sector 1, telefon: 021/311.27.41 ;

deschis la Trezoreria reprezentatd legal prin Director General
Traian Preoteasa si Director Financiar-Contabil Aida Hanganu, parte contractanti denumit in
continuare operator de transport feroviar,

pe de alta parte
denumite in continuare, individual ,,Partea” si colectiv ,,Partile”.
Avand in vedere:

e dispozitiile Regulamentului UE 679/ 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date;

e faptul c&, pentru managementul, executarea si monitorizarea conventiei, Partile au acces,
prelucreazd, dezviluie si transfera date cu caracter personal,

Partile agreeaza urmétoarele clauze contractuale, privind prelucrarea si protectia datelor cu caracter

personal, ce vor i dezviluite si utilizate in managementul, executarea si monitorizarea conventiei, pe

care Partile se obliga sa le respecte intocmai.

1. Definitii

Operator de date cu caracter personal - persoana fizica sau juridicd, autoritatea publica,
agentia sau alt organism care, singur sau impreuni cu altele, stabileste scopurile si mijloacele de
prelucrare a datelor cu caracter personal;

Persoani imputerniciti de operator - inseamna persoana fizici sau juridica, autoritatea
publicd, agentia sau alt organism, care prelucreazi datele cu caracter personal in numele operatorului;

Persoana vizata: orice persoana fizica ale c#rei date cu caracter personal sunt sau pot fi
prelucrate;

Date cu caracter personal: inseamna orice informatii privind o persoani fizica identificata
sau identificabild (,,persoana vizati”); o persoani fizica identificabili este o persoand care poate fi
identificata, direct sau indirect, in special prin referire la un element de identificare, cum ar fi un nume,
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un numdr de identificare, date de localizare, un identificator online sau la unul sau mai multe elemente
specifice, proprii identitatii sale fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau sociale;

Date cu caracter special: sunt datele despre originea rasiald sau etnicd, despre opiniile
politice, confesiunea religioasd sau convingerile filozofice, apartenenta la sindicate sau calitatea de
membru al unor organizatii, prelucrarea de date genetice, de date biometrice, date privind cazierul
judiciar sau sénétatea, date privind viata sexuala sau orientarea sexuali a unei personane fizice;

GDPR: General Data Protection Regulation - Regulamentul UE nr. 679/27.04.2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si libera

circulatie a acestora;
Prelucrare: inseamnd orice operatiune sau set de operatiuni efectuate asupra datelor cu

caracter personal sau asupra seturilor de date cu caracter personal, cu sau fira utilizarea de mijloace
automatizate, cum ar fi colectarea, inregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea sau
modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea, divulgarea prin transmitere, diseminarea sau punerea
la dispozitie in orice alt mod, alinierea sau combinarea, restrictionarea, stergerea sau distrugerea;

Incilcarea securititii datelor cu caracter personal: inseamna o incilcare a securititii care
duce, In mod accidental sau ilegal, la distrugerea, pierderea, modificarea sau divulgarea neautorizata
a datelor cu caracter personal transmise, stocate sau prelucrate intr-un alt mod sau la accesul

neautorizat la acestea;

Parte: inseamna operatorul de transport feroviar sau DGASPC, denumite colectiv Parfi.

2. Clauze generale
2.1 Partile au cunostinta de dispozitiile Regulamentului UE 2016/679 privind protectia

persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie
a acestor date si se obligd si le respecte intocmai. Partile sunt de acord ca orice prelucrare a datelor cu
caracter personal furnizate §i utilizate pentru executarea conventiei, se va face doar in conditiile
stipulate in Regulamentul UE 2016/679, dreptul Uniunii Europene, precum si in conformitate cu
legislatia roména in domeniu;

2.2 Fiecare Parte are calitatea de Operator de date cu caracter personal, fiind atit exportator,
cét si importator de date cu caracter personal.

3. Scopul si durata prelucririi
3.1 Partile declard c3, datele cu caracter personal colectate, sunt prelucrate in scopul emiterii

legitimatiilor de céldtorie gratuite pentru beneficiarii Legii nr. 448/2006, intocmirii si transmiterii
deconturilor calatoriilor efectuate de citre beneficiarii Legii nr. 448/2006;

3.2 Partile au acces si isi dezvaluie datele cu caracter personal ale reprezentantilor si
persoanelor de contact, scopul prelucrarii acestor date fiind managementul, executarea si

monitorizarea conventiei ;
3.3 Datele vor fi prelucrate pe perioada deruldrii conventiei de citre Parti si in plus, pe

perioada de arhivare, potrivit legii.

4. Categorii de persoane vizate
4.1 Categoriile de persoane vizate ale ciror date cu caracter personal sunt prelucrate in

scopurile declarate la pct. 3, sunt urmitoarele:
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a) Beneficiarii Legii nr. 448/2006 (persoane cu handicap si asistentii personali ai acestora);

b) Semnatarii conventiei;
¢) Personalul responsabil cu intocmirea si semnarea deconturilor si personalul responsabil cu

derularea conventiei.

5. Categorii de date cu caracter personal prelucrate ‘

5.1 Categoriile de date cu caracter personal colectate si prelucrate in scopul declarat la pct.
3.1, sunt: nume si prenume, CNP, calitate beneficiar;

5.2 Categoriile de date cu caracter personal colectate si prelucrate in scopul declarat la pct.
3.2, sunt: Nume si prenume, numdr de telefon, adresd de e-mail, adresd , semndturd, Sfunctie, loc de
muncd,

5.3 Aceste date se regaisesc atat in cuprinsul conventiei, actelor aditionale, anexelor, dar pot fi
transmise si ulterior intre Parti, pe perioada deruldrii conventiei.

6. Declaratia partilor
6.1 Partile declard c&, informatiile dezviluite in vederea realizirii obiectului conventiei de

prestari servicii sunt confidentiale, acestea obligdndu-se si respecte dispozitiile legale in vigoare, in
materia protectiei datelor cu caracter personal si, in particular, pe cele ale Regulamentului privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal U.E. 679/2016
(in continuare Regulamentul);

6.2 Operatiunile de prelucrare de date cu caracter personal in scopul deruldrii conventiei, in
principiu, sunt: colectarea, inregistrarea, organizarea, stocarea, utilizarea, consultarea, precum §i
divulgarea prin transmitere (numai organelor judiciare si numai la solicitarea in scris a acestora);

6.3 Temeiul legal al prelucririi, este reprezentat de conventia incheiati intre DGASPC si
operatorul de transport;

6.4 In sensul prevederilor Regulamentului, Partile prelucreazi date cu caracter personal, ambii
avand In raport cu persoana vizati (persoana fizici ale carei date sunt prelucrate), calitatea de Operator,
in sensul art. 4, pet. 7 din Regulament, stabilind fiecare in functie de realizarea propriului obiect de
activitate, scopul si mijloacele prelucrarii datelor cu caracter personal.

7. Obligatiile partilor

7.1 Datele cu caracter personal, vor fi prelucrate de catre Parti numai in scopul precizat la pet.
3.1513.2 si pe durata executarii conventiei, precum si in conformitate cu legislatia aplicabili sau cu
obligatiile legale ale fiecarei Parti; orice prelucrare suplimentara sau in alt scop, face obiectul unui
acord separat de prelucrare a datelor, incheiat intre Pirti;

7.2 Partile convin sa nu divulge sau si transfere tertilor, in nicio imprejurare datele cu caracter
personal colectate si prelucrate in scopul declarat la pet. 3.1 si 3.2. Exceptie de la prezenta prevedere,
fac situatiile in care datele cu caracter personal trebuie transmise/divulgate pentru indeplinirea
obligatiilor legale ale Partilor sau catre institutii abilitate ale statului roméan;

7.3 In cazul in care, o Parte intentioneaza sa divulge sau sa transfere, in scopuri administrative
interne, datele cu caracter personal prelucrate cétre afiliatii sai, situati intr-un stat membru al UE sau
SEE , va notifica in scris cealalta Parte, despre intentia de transfer, indicind denumirea, adresa sediului
social si datele de contact ale afiliatilor carora intentioneazi si le divulge sau si le transmita datele
respective. Divulgarea sau transferul datelor cu caracter personal, se poate efectua fird vreo autorizare
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prealabild din partea unei autorititi de supraveghere, insd cu respectarea dispozitiilor prezentului
Acord;

7.4  Divulgarea sau transferul datelor cu caracter personal citre un afiliat, situat in afara UE
sau SEE, este interzis. Prin exceptie, divulgarea sau transferul datelor cu caracter personal prelucrate
catre un afiliat situat in afara spatiului UE sau SEE, este permis, daci existi acordul prealabil scris al
celeilalte Parti, consimtidmantul persoanei vizate si sunt respectate prevederile art. 46 din RGPD;

7.5 Partile se obligi sa prelucreze datele cu caracter personal, cu respectarea regulilor interne
privind accesul autorizat al angajatilor sau partilor terfe, numai in scopul derulirii conventiei;

7.6 Pirtile se obligd si asigure confidentialitatea si protectia datelor cu caracter personal
prelucrate cu maxima diligenta si sa ia toate masurile de securitate impuse de legislatia aplicabila in
materia protectiei datelor cu caracter personal;

1.7 Partile au obligatia de a lua masurile tehnice si organizatorice adecvate, in vederea
preintampindrii incidentelor de securitate fizica si informatica ce implica datele cu caracter personal
prelucrate, respectiv distrugeri accidentale sau ilegale, pierderi, modificari, dezvaluiri, acces
neautorizat sau procesdri ilegale;

7.8 Fiecare Parte are obligatia de a notifica cealaltd Parte cu privire la bresele de securitate
care au ca urmare pierderea sau compromiterea datelor cu caracter personal colectate prelucrate si
stocate, in maxim 48 ore de la descoperirea acestora;

7.9 Operatorul de date cu caracter personal are obligatia de a notifica citre Autoritatea
Nationald de Supraveghere a Protectiei Datelor cu Caracter Personal (ANSPDCP) toate bresele de
securitate din care rezult pierderi/compromiteri de date cu caracter personal, in maxim 72 ore de la
descoperirea acestora, inclusiv cétre persoanele vizate, in functie de riscul asupra drepturilor si
libertatilor acestora,

7.10 Oricénd pe parcursul derulrii relatiei de afaceri, la solicitarea oricdreia dintre Parti sau a
persoanei vizate, precum si la incetarea relatiei de afaceri dintre Parti, in termen de 30 (treizeci) zile
calendaristice, fiecare Parte se obliga sa stearga sau sd anonimizeze datele cu caracter personal ale
reprezentantilor si/sau persoanelor de contact si/sau destinatarilor celeilalte Parti, cu exceptia
situatiilor in care, este indreptatitd si stocheze si/sau si prelucreze datele cu caracter personal
respective, fie In baza unei prevederi legale, fie in baza unui interes legitim, fie in cazul in care, a
obtinut separat consimtadmantul persoanei vizate;

7.11 La solicitarea oricéreia dintre Parti sau a persoanei vizate, cealaltd Parte va transmite
dovada respectdrii obligatie prevazute de pct.7.10 din prezentul Acord, comunicind in scris
documentul doveditor si/sau motivele pentru care este Indreptitit sa stocheze si/sau sa prelucreze

datele respective;
7.12 Pirtile vor colabora in orice chestiune legati de prelucrarea datelor cu caracter personal,

in limitele previazute de Regulament;

7.13 Partile au obligatia de a informa persoanele vizate cu privire la datele cu caracter personal
prelucrate;

7.14 Pirtile se obligi si respecte prevederile aplicabile ale Politicii de protectie a datelor cu
caracter personal a SNTFC “C.F.R. Cilatori* S.A., disponibila pe web site-ul: www.cfrcalatori.ro.

7.15 Nerespectarea oricdreia dintre prevederile mai sus mentionate, atrage dupi sine
raspunderea Partilor in calitatea lor de Operatori, conform prevederilor Regulamentului.
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8. Drepturile persoanei vizate
8.1 Partile declara ci vor respecta drepturile persoanei vizate, in conformitate cu GDPR sicu

legislatia roména in domeniu, i anume: dreptul persoanei vizate de a solicita accesul la datele sale
personale, rectificarea acestora, restrictionarea prelucririi, stergerea acestora, portabilitatea acestora,
dreptul de se opune prelucririi, dreptul de a depune o plangere la Autoritatea Nationald de
Supraveghere a Protectiei Datelor cu Caracter Personal (ANSPDCP) sau de a se adresa justitiei,
precum si dreptul de a-si retrage consimtamantul, in masura in care acestea nu contravin legii, ludnd
in considerare scopurile pentru care sunt prelucrate datele personale, astfel cum au fost mentionate in
cuprinsul prezentului Acord;

8.2 Pértile vor comunica persoanei vizate modalitatea de exercitare a acestor drepturi;

8.3 Operatorul are obligatia de a raspunde cererilor persoanei vizate fira intarzieri nejustificate
si cel tarziu in termen de o luni si, in cazul in care nu intenfioneaza si se conformeze respectivelor
cereri, sd motiveze acest refuz. Existi situatii in care Operatorul este indreptitit si nu se conformeze
cererilor persoanei vizate, atunci cand, spre exemplu, prelucrarea datelor personale reprezinti o
obligatie legala, iar anumite drepturi contravin legislatiei in vigoare;

8.4 Toate aceste drepturi, pot fi exercitate de citre persoana vizatd, printr-o cerere scrisi,
semnata si datatd, transmisa la sediului Pértii, cu mentiunea: »Responsabilului cu protectia datelor cu
caracter personal" sau la urmitoarele adrese de e-mail: dpo.calatori@cfrcalatori.ro  si

9. Dispozitii finale

9.1 Fiecare Parte actioneaza ca Operator de date cu caracter personal, fiind rdspunzatoare
fatd de orice persoani care a suferit un prejudiciu material si/sau moral, ca urmare a unei incilcari a
dispozitiilor Regulamentului, a legislatiei romane in domeniu, precum si a prezentului Acord;

9.2 Fiecare Parte este riaspunzitoare fatd de cealaltd Parte pentru orice prejudiciu material
s1/sau moral, ca urmare a unei incalcari de citre aceasta a dispozitiilor Regulamentului, a legislatiei
roméne in domeniu, precum si a prezentului Acord;

9.3 Prezentul Acord intrd in vigoare la data semnarii lui de citre ambele parti si 1si va produce
efectele numai impreund cu, si pe intreaga durata de valabilitate a conventiei;

9.4 In masura in care, prezentul Acord contravine oricdrei legi sau regulament aplicabil,
respectarea legii sau a regulamentului prevaleazi asupra prezentului Acord;

9.5 In misura in care, prezentul Acord este in contradictie cu dispozitiile conventie in ceea ce
priveste aspectele caradmpliczarotectia, securitatea si confidentialitatea datelor cu caracter personal,
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