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PROTOCOL
pentru acordarea de servicii sociale

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI
SECTOR 3 (D.G.A.S.P.C. SECTOR 3), cu sediul in mun. Bucuresti, Sector 3_8tr. Parfumului nr. 2-4,
tel. 0372.126.100, fax. 0372.126.101, email : office@dgaspc3.ro, cod ﬁscaﬁ@ acreditatd ca
furnizor de servicii sociale conform Certificatului de Acreditare seria _ hr. din
. reprezentata prin Director General Mihaela Ungureanu,

si

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI
SECTOR 2 (D.G.A.S.P.C. SECTOR 2), cu sediul in Bucuresti 2, Str. Olari nr. 15, tel:

021/2522202, fax 021/2522217, email : social@social2.ro fis creditata ca furnizor de
servicii sociale conform Certificatului de Acreditare ser r Ifh9, reprezentata

prin Director General Florin Stefan Vasile,

vazand prevederile Legii nr. 292/2011 a asistentei sociale, ale Legii nr. 448/2006 privind protectia
si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicata, cu modificarile si completirile ulterioare,
ale Hotardrii Guvernului nr. 268/2007 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, cu modificarile si
completarile ulterioare, ale Ordonantei Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, aprobati prin
Legea nr. 515/2003, modificata prin Ordonanta Guvernului nr. 86/2004;

convin asupra incheierii prezentului protocol de furnizare de servicii sociale :

A. Obiectul Protocolului

Obiectul il constituie acordarea serviciilor sociale prevazute in Regulamentul de Organizare si
Functionare al Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatricd Nr. 1 pentru beneficiarii care au

domiciliul pe raza sectorului 3.

B. Costurile serviciilor sociale

Directia Generald de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Sector 3 se obligi sa achite costurile
pentru serviciile sociale prestate de catre Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Sector 2, stabilite prin hotarédrile Consiliului Local Sector 2, din care se vor scidea contributiile

beneficiarilor, dupa caz.



C. Modalititi de plata

Plata serviciilor sociale prestate se va face prin ordin de platd in contul D.G.A.S.P.C. Sector 2,

deschis la Trezoreria Sector 2, ce va fi indicat in fatura emisa, astfel :
- pana la data de 20 a fiecdrei luni, D.G.A.S.P.C. Sector 2 va intocmi si va transmite factura fiscald pentru
serviciile sociale prestate in luna anterioara, insotitd de centralizator intocmit conform Anexei la prezentul

protocol.
- intre 24 si ultima zi a fiecérei luni, D.G.A.S.P.C. Sector 3 are obligatia de a efectua plata in contul

D.G.A.S.P.C. Sector 2.
Eventualele clarificdri asupra situatiei prezentate in centralizator vor fi solicitate in maxim 48 de

ore de la primirea facturii fiscale, astfel incat sa nu fie depasita data pana la care D.G.A.S.P.C. Sector 3
are obligatia de a efectua plata.

D. Durata protocolului

Durata protocolului este de la data incheierii pand la data de 31.12.2021 inclusiv si poate fi
prelungita prin act aditional.

E. Drepturile si obligatiile partilor
E. 1 Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 3

E.1.1. Drepturi
- de a primi de la D.G.A.S.P.C. Sector 2 rapoarte cu privire la acordarea serviciilor sociale ce fac

obiectul prezentului protocol ;
- de a monitoriza acordarea serviciilor sociale;
de a utiliza date denominalizate in scopul intocmirii de statistici, pentru dezvoltarea serviciilor

sociale;
- de acces, conform legii, la informatii personale cu privire la beneficiarii serviciilor sociale care fac

obiectul prezentului protocol.

E.1.2. Obligatii

- sa achite costurile serviciilor sociale stabilite conform prezentului protocol ;

- sa informeze D.G.A.S.P.C. Sector 2 asupra oricadror situatii care apar pe parcursul derularii
protocolului si care sunt de natura a influenta interesele pértilor, stabilite prin prezentul protocol;

- sid depuna diligente si sa raspunda cu celeritate solicitdrii D.G.A.S.P.C. Sector 2 de a completa

dosarul beneficiarului, ori de cate ori apar situatii de natura a impune completarea;

sa efectueze plata serviciilor sociale acordate de citre D.G.A.S.P.C. Sector 2 la termenul convenit

in prezentul protocol;
- sacolaboreze cu specialistii din cadrul D.G.A.S.P.C. Sector 2.

E. 2 Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 2

E. 2.1. Drepturi
- sa primeasca de la D.G.A.S.P.C. Sector 3 sumele reprezentidnd costurile serviciilor sociale acordate

beneficiarilor care au domiciliul pe raza sectorului 3, in conformitate cu prevederile prezentului protocol;
- sautilizeze date denominalizate, in scopul intocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale;



- 1in cazul in care beneficiarii serviciilor sociale nu respectd Regulamentul de Organizare si Functionare al
centrului in care se acordi serviciile sociale, D.G.A.S.P.C. Sector 2 va inceta acordarea serviciilor sociale

fard acordul D.G.A.S.P.C. Sector 3 ;
- sd aibd acces, in conditiile legii, la informatii/ date cu caracter personal referitoare la beneficiarii

serviciilor sociale.

E. 2.2. Obligatii

- sa intocmeascd toate documentele impuse de acordarea serviciilor sociale, prevazute de standardele
minime de calitate, in cadrul C.R.R.N. Nr. 1;

- sd acorde tipurile de servicii sociale care fac obiectul prezentului protocol ;

- s informeze D.G.A.S.P.C. Sector 3 asupra oricaror situaii care apar pe parcursul derulirii protocolului
si care sunt de natura a influenta interesele partilor, stabilite prin prezentul protocol ;

- sd transmitd, la solicitarea D.G.A.S.P.C. Sector 3 rapoarte privind acordarea serviciilor sociale care fac
obiectul prezentului protocol;

- sd respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor in legaturd cu obiectul prezentului

protocol referitoare la beneficiarii domiciliati pe raza sectorului 3;
- sid comunice lunar lista nominald cu persoanele si cheltuielile efectuate, pentru fiecare persoani in

parte, cheltuielile ocazionate cu oferirea de servicii de Intretinere, Ingrijire sau medicale, dupi caz.

F. Asigurarea bunei executii a contractului

Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 2 va acorda serviciile sociale
in conformitate cu standardele de calitate specifice, reglementate de legislatia in vigoare si conditionat de
respectarea regulamentului de organizare si functionare al centrului in cadrul cidruia se acorda aceste

servicii catre beneficiarii serviciilor sociale.

G. Caracterul confidential al protocolului

Caracterul confidential al tuturor informatiilor cu privire la prezentul protocol este conform Legii
nr. 190/2018 privind mésuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului
European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a
Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor), Legii nr. 544/2001 privind liberul
acces la informatiile de interes public cu modificarile si completarile ulterioare si Legii nr. 677/2001
pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a
acestor date.

O parte contractanta nu are dreptul, fara acordul scris al celeilalte parti:

- de a face cunoscut protocolul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara acelor persoane
implicate in indeplinirea protocolului;

- de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare a
protocolului in alt scop decét acela de a-si indeplini obligatiile protocolului.

Dezvaluirea oricarei informatii fatd de persoanele implicate in indeplinirea protocolului se va face
confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea indeplinirii protocolului.

O parte contractantd va fi exonerata de raspunderea pentru dezviluirea de informatii referitoare la

protocol, daca:
- informatia era cunoscutd partii contractante inainte ca ea sa fi fost primitad de la cealalti parte

contractanta; sau
- informatia a fost dezviluita dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti contractante pentru

asemenea dezviluire; sau
- partea contractantd a fost obligata in mod legal sa dezvaluie informatia.



H. Amendamente

Pirtile contractante au dreptul, pe durata derularii protocolului, de a conveni modificarea clauzelor
acestuia prin act aditional in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza interesele legitime ale acestora
si care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului.

I. Comunicari

Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului protocol, trebuie si fie

transmisd In scris.
Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cat si in momentul primirii.

J. Forta majora

Forta majord este constatata de o autoritate competenta.

Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
protocol pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

Indeplinirea protocolului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore, dar fira a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

Partea contractant care invoca forta majord are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in
mod complet, producerea acesteia si de a lua orice masuri care i stau la dispozitie in vederea limitirii
consecintelor.

Orice imprejurare independentd de vointa partilor, intervenita dupd data semndrii contractului, care
impiedicd executarea acestuia §i este invocatd in termen de 6 luni, este consideratd fortd majori si
exonereaza de rdspundere partea care o invoca.

Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza cd va actiona o perioadd mai mare de 6 luni, fiecare
parte va avea dreptul si notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului protocol, fard ca
vreuna dintre pér{i sd poata pretinde celeilalte daune-interese.

K. Rezilierea protocolului

Constituie motiv de reziliere a protocolului urmétoarele:
a) nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti;
b) retragerea sau anularea de citre organele de drept a autorizatiei de functionare, expirarea valabilititii
acesteia ori limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul a fost acreditat, in situafia in care
aceasta limitare afecteazd acordarea serviciilor prevazute de prezentul protocol, precum si suspendarea sau

retragerea acreditarii.

L. Incetarea protocolului

Constituie motiv de incetare a protocolului urmatoarele:

a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat protocolul ;

b) acordul partilor privind incetarea protocolului;

¢) hotararea definitiva si irevocabild a unei instante judecitoresti;

d) incetarea activitatii furnizorului prin desfiintare, lichidare, dizolvare;

e) forta majora, daca este invocata ;

f) prin decizia unilaterald a uneia dintre parti, cu notificarea celeilalte, cu 30 zile nainte de termenul

incetarii.



M. Solutionarea litigiilor

Litigiile nascute in legaturd cu incheierea, executarea, modificarea si incetarea ori alte pretentii
decurgind din prezentul protocol vor fi supuse unei proceduri prealabile de solutionare pe cale amiabila.

Daca dupa 15 zile de la inceperea acestor proceduri neoficiale partile nu reusesc si rezolve in mod
amiabil o divergenta contractuala, fiecare se poate adresa instantelor judecatoresti competente.

N. Dispozitii finale

Prevederile prezentului protocol se vor completa cu prevederile legislatiei in vigoare in domeniu.

Limba care guverneaza prezentul protocol este limba roméana.

Protocolul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Prezentul protocol de furnizare a serviciilor sociale in cadrul sistemului de asistentd sociald a fost
incheiat in 2 exemplare, cate unul pentru fiecare parte contractanta, ladatade .........................
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ANEXA la
Protocolul de colaborare nr. ........ s ciesring

Lista persoanelor adulte cu handicap ingrijite in centrele

D.G.A.S.P.C. Sector 2

Nr. Persoana Cheltuieli Cheltuieli Cheltuieli Observatii
Crt. Nume si asigurate din efectuate in datorate de
prenume surse proprii luna respectiva catre
ale persoanei de catre D.G.A.S.P.C.
ingrijite D.G.A.S.P.C. Sector 3
Sector 2

C.R.R.N.Nr. 1
C.R.R.N.Nr. 1

Total nr. persoane ingrijite ...... e

Total suma datorata lunar

.....................




