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CONVENTIE DE COLABORARE

Intre:

1, DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI
Bucuresti, sector 3, cu sediul in Municipiul Bucuresti, str. Parfumului, nr: 2-4, Cod postal: 030167,
Tel: 0372.126.100; 021.341.07.13, E-mail: office@dgaspc3.ro, reprezentatd legal prin doamna
Mihaela Ungureanu, in calitate de Director General.

si
2, FUNDATIA HOPE AND HOMES FOR C N ROMANIA, cu sediul in Baia Mare, B-
dul Bucuresti, Nr.2A, Judetul Maramures, CLF% legal reprezentatd prin domnul Stefan
Darabus, in calitate de Director National, acreditatd de catre Comisia de Acredit urnizorilor de
Servicii Sociale Maramures prin Certificatul de Acreditare seﬂ

I. DISPOZITII GENERALE

Prezenta conventie este incheiata in vederea implementirii strategiei judetene in domeniul protectiei copilului,
iar activitétile din cadrul proiectelor care fac obiectul colaboririi, urmiresc interesul superior al copilului.

II. SCOPUL CONVENTIEI

Scopul conventiei constd in participarea comuna la prevenirea si reducerea numarului de copii si tineri
institutionalizati si cresterea calitatii serviciilor oferite de DGASPC Bucuresti, sector 3, prin colaborarea dintre
cele doud institutii, colaborare intr-un spirit de asistentd si respect reciproc.

III. PROIECTELE CARE FAC OBIECTUL COLABORARII
3.1.Asistenta tehnica si formare profesionali

Scop: oferirea unor servicii de calitate pentru ingrijirea si asistarea copiilor si familiilor lor;
Beneficiari: personalul de specialitate din aparatul propriu cat si al serviciilor de zi si rezidentiale din
subordinea DGASPC Bucuresti, sector 3.

Programul de formare profesionala contine:

Cursuri de initiere oferite personalului din mediul institutional si se pregitesc pentru tranzitia la
mediul alternativ. Aceste cursuri contin informatii relevante despre legislatia in domeniul protectiei
copilului, principiile generale de lucru in serviciile alternative, institutionalizarea si efectele ei, practici
de lucru aplicate in sistemul reformat de protectie a copilului. Cursurile de formare initiald se



adreseazd personalului selectat pentru serviciile alternative. Cursurile sunt specifice pentru fiecare
serviciu in parte:

* Bune practici pentru Case de tip Familial: cursul abordeazd aspecte precum: intelegerea
standardelor minime obligatorii si elaborarea procedurilor specifice serviciului, sugestii privind
organizarea eficientd a serviciului, importanta implicdrii copiilor si tinerilor in activitatile din
serviciu, sugestii de activitati privind dezvoltarea abilitdtilor de viatd independentd ale copiilor si
tinerilor din serviciile rezidentiale.

= Bune practici pentru Case de tip Familial pentru copii cu nevoi speciale: cursul abordeaza
aspecte precum: constientizarea si intelegerea problematicii nevoilor speciale, managementul
comportamentului dificil, importanta atitudinii proactive in munca cu copiii si tinerii cu nevoi
speciale, intelegerea conceptului de sprijin comportamental versus control al comportamentului

* Bune practici pentru Centre de zi: cursul abordeazd aspecte precum: constientizarea si
intelegerea standardelor minime obligatorii si elaborarea de proceduri specifice serviciului,
sugestii privind organizarea eficientd a serviciului, sugestii pentru activitdti ale personalului care
ofera servicii copiilor, principii de bund practica In munca cu copiii.

= Bune practici pentru Centre de Primire in Regim de Urgenti: cursul oferd sugestii
personalului cu privire la asigurarea unei interventii eficiente in beneficiul copiilor in situatie de
risc. Ofera sugestii cu privire la ingrijirea, educarea si consilierea copiilor abuzati sau neglijati,
intelegerea problematicii copilului abuzat. Se are in vedere intelegerea si implementarea
standardelor minime obligatorii specifice serviciului si se oferd sugestii privind aspectele
organizatorice care ofera eficienta interventiei.

* Bune practici pentru Centre Maternale: cursul abordeazd aspecte precum: intelegerea
standardelor minime obligatorii specifice serviciului, principii de bund practicd in munca cu
mamele beneficiare ale serviciului, sugestii privind interventia In vederea prevenirii separarii
copilului de familie. Se are in vedere intelegerea rolului fiecarui membru din echipa centrului si a
valorilor profesionale care trebuie sd conducd evaluarea si abordarea fiecdrui caz, intelegerea
principiului managementului de caz.

=  Bune practici pentru prevenirea separirii copilului de familie: cursul abordeaza aspecte
precum: rolul familiei, al comunitatii si al statului in prevenirea separdrii copilului de familie. Se
are in vedere implementarea metodelor si tehnicilor de lucru folosite in prevenirea separirii
copilului de familie precum si principii de bune practici in munca cu familiile aflate in situatie de
risc. Conditii de acces la programe de prevenire a separarii.

Cursurile se concentreazi pe aplicarea practicd a standardelor minime obligatorii pentru aceste servicii,
dezvoltarea de proceduri pentru fiecare serviciu, intelegerea rolurilor si responsabilitétilor personalului
de ingrijire si coordonare pentru fiecare serviciu in parte, cu accent pe dezvoltarea abilitatilor de viata

independentd, dezvoltare personald, sprijin comportamental.
Cursuri de formare continui, bazate pe nevoi, create la cerere.

Aceste cursuri sunt destinate profesionistilor si specialistilor din serviciile alternative si se
concentreaza pe urmatoarele domenii:

= Prevenirea si interventia in situatii de criza: cursul prezintd strategii practice pentru folosire
proactiva a principiilor de sprijin comportamental pentru a preveni situatiile de crizd produse de
comportamentele dificile la copii si tineri cu nevoi speciale severe si oferd modalitati practice de
interventie.

= Dezvoltarea abilitatilor de viati independenti la copiii: Cursul se concentreaza pe identificarea
nevoilor de dezvoltare la copii si tineri si ofera solutii practice pentru conceperea de programe care
sd prioritizeze dezvoltarea abilitatilor de viatd independenta.



* Dezvoltarea abilititilor de viatd la copiii cu nevoi speciale: cursul se concentreazi pe
identificarea nevoilor de dezvoltare la copiii si tinerii cu nevoi speciale si oferd solutii practice
pentru conceperea programelor de prioritizare a dezvoltarii abilitétilor de viata independenta.

* Principii ale comunicirii. Comunicarea in echipi. Comunicarea cu copiii: cursul se
concentreaza pe solutii proactive de imbuntitire a comunicarii in echipi si a comunicirii cu
copiii.

= Managementul timpului: cursul oferd solutii practice pentru imbunatatirea utilizarii timpului in
munca cu copiii.

* Managementul stresului: cursul oferd solutii practice pentru reducerea stresului profesionistilor
din sistemul de protectie.

* Managementul echipei si munca in echipd: Acest curs se adreseazi atat managerilor cat si
membrilor echipei si prezintd strategii de dezvoltare a echipei, strategii de cooperare si de
management al conflictelor. Cursurile sunt finalizate cu examen de evaluare in urma ciruia se
elibereazd certificate de competente emise de Ministerul Muncii. Diplomele certifica fie
calificarea, fie perfectionarea in profesia de pedagog de recuperare/ educator specializat, asistent
maternal sau lucrator social.

3.2. Prevenirea institutionalizirii copilului i a separirii lui de familie.

Scop:
- Cresterea si dezvoltarea copiilor in cadrul familiei naturale sau extinse;

- Diminuarea numérului de copii institutionalizati;

- Intirirea capacitdtii DGASPC Bucuresti, sector 3 si a serviciilor de asistentd sociala locale din
Municipiul Bucuresti, sector 3, pentru operatiuni de prevenire a institutionalizarii copiilor;

Beneficiari:
- Copii din Municipiul Bucuresti, sector 3 si familiile lor;
- DGASPC Bucuresti, sector 3 precum si alte servicii de asistentd sociald locale din Municipiul

Bucuresti, sector 3;

Proiectul HHC Romania de prevenire a institutionalizarii copilului si a separdrii lui de familie, poate
cuprinde urmatoarele interventii:

* Consultantd privind identificarea copiilor aflati in situatii de risc de institutionalizare;

® Identificarea si evaluarea factorilor de risc de institutionalizare si stabilirea unui plan complex de
sprijin, in vederea prevenirii separarii copilului de familia sa;

= Sprijin financiar $i material oferit pentru copii si familii, in vederea eliminirii sau diminudrii
riscului de separare a copiilor de familia lor. Acest sprijin poate consta in:

- Asigurarea parfiald a resurselor de trai (ex. hrand, iImbraciminte, articole igiend) pentru perioade

determinate in timp.
- Facilitarea accesului la un spatiu de locuit (ex. achitarea partiald/integrala a costurilor de chirie

pe perioade determinate in timp).

- Acordarea/suplimentarea unor resurse necesare pentru intretinerea, dotarea, consolidarea sau
securizarea spafiului de locuit (ex. platirea unor restante la utilitati, articole igiend, articole de
mobilier, articole uz casnic, usd, lemne pentru foc, materiale de constructie), identificate ca fiind

imperios necesare.



Toate

Facilitarea accesului la un loc de muncd a parintilor (ex. achitarea analizelor medicale necesare
pentru angajarea parintilor, plata transportului pentru perioade determinate)
Facilitarea/asigurarea accesului copiilor la servicii de educatie;

Facilitarea accesului la diferite servicii de sprijin din comunitate;

Alte forme de sprijin eficiente pentru diminuarea riscului institutionalizare a copiilor;

interventiile de sprijin in vederea prevenirii institutionalizarii copilului, vor fi alocate pentru

perioade determinate de timp, stabilite de comun acord intre specialistii DGASPC Bucuresti, sector 3
si specialistii HHC Romaénia;

3.3. Reintegrarea in familiile naturale sau extinse, a copiilor institutionalizati.

Scop:

- Cresterea si dezvoltarea copiilor in cadrul familiei naturale sau extinse;

- Reducerea numarului de copii institutionalizati;
- Intarirea capacitatii DGASPC Bucuresti, sector 3 si a serviciilor de asistenta sociala locale din

Municipiul Bucuresti, sector 3, pentru operafiuni de reintegrare a copiilor institutionalizafi in
familiile naturale sau extinse.

Beneficiari:
- Copii institutionalizati din Municipiul Bucuresti, sector 3 si familiile lor;
- DGASPC Bucuresti, sector 3, precum si alte servicii de asistentd sociald locale, din Municipiul

Bu

curesti, sector 3.

Proiectul HHC Romania de reintegrare a copiilor institutionalizati in familiile naturale sau extinse,

poate

cuprinde urmatoarele tipuri de interventii:

= Facilitarea operarii reevaludrilor sociale periodice a copiilor institutionalizati, pentru a se putea

ide

ntifica oportunitatile si nevoile de reintegrare a acestora in familiile naturale sau extinse;

= Consultanta si sprijin in vederea elabordrii si implementdrii planurilor de reintegrare a copiilor
institutionalizati in familiile naturale sau extinse;

= Sprijin financiar i material pentru facilitarea si consolidarea reintegrarii copiilor institutionalizafi,
in familiile naturale sau extinse. Acest sprijin poate consta in:

Toate
extins

Asigurarea partiala resurselor de trai (ex. hrand, imbracaminte, articole igiend) pentru perioade

determinate in timp.
Facilitarea accesului la un spatiu de locuit (ex. achitarea partiald/integrald a costurilor de chirie
pe perioade determinate in timp).
Acordarea/suplimentarea unor resurse necesare pentru intretinerea, dotarea, consolidarea sau
securizarea spatiului de locuit (ex. plétirea unor restante la utilitafi, articole igiend, articole de
mobilier, articole uz casnic, usd, lemne pentru foc, materiale de constructie), identificate ca
fiind imperios necesare.
Facilitarea accesului la un loc de munca a parintilor (ex. achitarea analizelor medicale necesare
pentru angajarea parintilor, plata transportului pentru perioade determinate)
Facilitarea/asigurarea accesului copiilor la servicii de educatie;
Asigurarea in situatii de urgentd a unor tratamente medicale pentru copiii reintegrati in familiile
lor,
Facilitarea accesului la diferite servicii de sprijin din comunitate;
Alte forme de sprijin eficiente pentru facilitarea si consolidarea reintegrarii copiilor
institutionalizati in familiile lor;
interventiile de sprijin in vederea reintegrarii copiilor institutionalizati in familiile naturale sau
e, vor fi alocate pentru perioade determinate de timp, stabilite de comun acord intre specialistii

DGASPC Bucuresti, sector 3 si specialistiit HHC Roménia;



3.4. Integrare socio-profesionali a tinerilor care au trait in sistemul de protectie

Scop:
- Sprijinirea tinerilor care au triit in sistemul de protectie pentru a se integra social si profesional
in comunitate.
- Reducerea numirului de tineri institutionalizati;
- Intarirea capacitatii DGASPC Bucuresti, sector 3, pentru sprijinirea tinerilor care au fost
institutionalizati, in vederea integrarii lor socio-profesionale;

Beneficiari:
- Tinerii institutionalizati din Municipiul Bucuresti, sector 3,
- DGASPC Bucuresti, sector 3

Proiectul HHC Romania de integrare socio-profesionali a tinerilor care au trdit in sistemul de
protectie, poate cuprinde urmitoarele tipuri de interventii:

" Consultantd pentru identificarea nevoilor de integrare socio-profesionali a tinerilor
institutionalizati;
" Consultanta si sprijin in vederea elaboririi §i implementirii planurilor de integrare socio-

profesionald a tinerilor institutionalizati;
* Sprijin financiar si material pentru integrarea socio-profesionali a tinerilor institutionalizati.

Acest ajutor poate consta in:
- Facilitarea accesului 1a un spatiu de locuit (ex. achitarea partiald/integrald a costurilor de chirie

sau intretinere a locuintei pe perioade determinate in timp).

- Facilitarea accesului la locul de muncd (ex. achitarea analizelor medicale necesare pentru
angajarea tinerilor, plata transportului pentru perioade determinate)

- Asigurarea resurselor de trai (hrana, igien, imbracaminte, medicamente, etc.) pentru perioade

determinate in timp.
- Alte interventii care ar determina integrarea socio-profesionali a tinerilor institutionalizati;

Toate interventiile de sprijin in vederea integrrii socio-profesionale a tinerilor institutionalizati, vor fi
alocate pentru perioade determinate de timp, stabilite de comun acord intre specialistii DGASPC

Bucuresti, sector 3 si specialistii HHC Roménia;

3.5. Date cu caracter personal

2. Partile vor trata informatiile confidentiale, ca fiind strict confidentiale si vor folosi, reproduce sau
retransmite informatii confidentiale numai in scopul realizrii obiectului prezente; conventii.

3. In cazul incilcarii de catre una din parti a clauzei de confidentialitate, partea in culpd va fi obligata
la plata de despagubiri pentru prejudiciul cauzat.

4. Promoveazi activitatea conventiei in conformitate cu prevederile art. 3 din Regulamentul cu privire
la obligatiile ce revin serviciilor publice specializate pentru protectia drepturilor la imagine si
intimitate al copilului aflat in plasament sau incredintare, aprobat prin Hotarérea nr. 1018/2002.



IV.DREPTURILE ST OBLIGATIILE PARTILOR

4.1 Drepturile si obligatiile Fundatiei HHC Romania:

= Si prezinte conducerii DGASPC Bucuresti, sector 3 oferta de formare conform nevoilor
identificate;

= Si sustind cursuri de formare profesionald pentru angajatii DGASPC Bucuresti, sector 3 prin echipa
proprie de formatori acreditati;

= Si informeze DGASPC Bucuresti, sector 3 despre continutul cursurilor;

= Si informeze din timp persoana desemnatd din partea DGASPC Bucuresti, sector 3, despre
continutul, durata si data propusd pentru sustinerea programelor de formare; despre actele necesare
pentru certificarea cursantilor;

» Si informeze despre desfasurarea cursurilor si si comunice recomanddrile formatorilor la finele
programului;

= Fundatia HHC Roménia isi rezerva dreptul de a decide forma de sprijin si perioada de timp in care
va interveni pentru a sprijini cazurile de:

- Prevenire a institutionalizarii,
- Reintegrare a copiilor institutionalizati in familiile naturale,
- Integrare socio-profesionald a tinerilor institutionalizati,

= Si colaboreze cu personalul de specialitate al DGASPC Bucuresti, sector 3 pentru identificarea,
selectarea si interventia in cazurile de prevenire a separarii copilului de familie, reintegrare in
familie, integrarea socio-profesionald a tinerilor.

= Desemnarea unui specialist sau echipe de specialisti care sa asigure implementarea operationald a
proiectelor care fac obiectul prezentei conventii de colaborare.

= Respectarea procedurilor de implementare operationala a proiectelor de:

- Prevenire a institutionalizdrii copilului,
- Reintegrare a copiilor institutionalizati in familiile naturale,
- Integrare socio-profesionald a tinerilor institutionalizati,
agreate de cele doud parti si mentionate in Anexele 1, 2 si 3, atasate prezentei conventii de

colaborare.

» Si colaboreze onest, eficient, intr-o manierd profesionald cu reprezentantii DGASPC Bucuresti,
sector 3.

4.2 Drepturile si obligatiile DGASPC Bucuresti, sector 3

=  S3 identifice nevoile de asistentd tehnici si formare profesionald ale angajatilor si sa realizeze
selectia participantilor la cursurile de formare profesionald;

= S3 asigure prezenta personalului selectat pentru participarea la sesiunile de formare oferite de
Fundatia HHC Roménia;

= S3 sprijine comunicarea cu personalul selectat pentru participarea la sesiunile de formare,
anuntarea angajatilor cu privire la data, ora de incepere, perioada si locul de desfasurare a
sesiunilor de formare, actele necesare in vederea certificarii participantilor;



= Sa sprijine HHC Roménia pentru buna desfasurare a cursurilor de formare profesionali prin
asigurarea locatiei pentru desfisurarea cursurilor de formare profesionala si prin facilitarea
accesului personalului la cursuri;
® Sd desemneze o persoand de contact pentru schimbul de informatii care si asigure buna
colaborare intre parti;
= Sa& colaboreze cu reprezentantii Fundatiei HHC Romaénia cu privire la identificarea, selectarea
si interventia in cazurile de: prevenire a separarii copilului de familie, reintegrare familiald a
copiilor institutionalizati §i integrare socio-profesionald a tinerilor care pardsesc sistemul de
protectie; sd instrumenteze in mod concret aceste cazuri;
= Desemnarea unui specialist sau echipe de specialisti care s asigure implementarea operationald
a proiectelor care fac obiectul prezentei conventii de colaborare.
* Respectarea procedurilor de implementare operationald a proiectelor de:
- Prevenire a institutionalizérii copilului,
- Reintegrare a copiilor institutionalizati in familiile naturale,
- Integrare socio-profesionala a tinerilor institutionalizati,
agreate de cele doud parti si mentionate in Anexele 1, 2 si 3, atasate prezentei conventii de
colaborare.
* Sa colaboreze onest, eficient, intr-o maniera profesionald cu reprezentantii HHC Romania:
= DGASPC Bucuresti, sector 3 se obligd si agreeze politica HHC de protectie a copilului.
Principiul director al acestei politici este acela cda HHC crede ci este intotdeauna inacceptabil
ca un copil sa sufere un abuz de orice fel. Prin respectarea politicii HHC de protectie a
copilului, institutia partenerd isi recunoaste responsabilitatea de a apara binele tuturor copiilor
si tinerilor de care raspunde, protejandu-i de abuz. Politica are scopul de a asigura cd nimeni
din personalul angajat, voluntarii si partenerii nu se implicd in comportamente care ar putea
permite ca abuzul sd aibd loc sau in actiuni care ar putea fi gresit interpretate de citre copii,
familiile lor sau alti adulti ca reprezentdnd sau ducénd la abuz.

V. COLABORAREA CU TERTI PARTENERI

5.1. in functie de nevoi, copiii, tinerii si familiile acestora pot fi sprijinite si de alte institutii, ONG-uri
sau persoane fizice pe langa interventia Fundatiei HHC Roménia;
5.2. Fundatia HHC Romdnia va fi instiintatd de catre DGASPC Bucuresti, sector 3 daci tinerii, copiii

sau familiile acestora sunt sprijiniti si de alte organisme sau persoane fizice.

VI. DURATA SI DATA INTRARII iN VIGOARE
6.1. Durata conventiei de colaborare este de 1 an de la data semnirii prezentei cu posibilitate de
prelungire prin acordul partilor

6.2. Orice modificare a duratei sau a conditiilor prevazute in conventia de colaborare trebuie si fie
notificata cu respectarea unui preaviz de 30 de zile calendaristice si si fie convenita prin acord mutual.

VIIL. CONFIDENTIALITATEA

7.1. Fundatia HHC Roménia va pistra confidentialitatea informatiilor cuprinse in dosarul
copilului/familiei conform codului deontologic al profesiei.

VIII. COMUNICAREA



8.1.Orice comunicare intre parti referitoare la prezenta conventie trebuie transmisa in scris.

8.2.Orice document trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cét si in momentul primirii;
8.3.Partenerul va prezenta imaginea Fundatiei Hope and Homes for Children (nume, identitate vizuala,
etc.), in format tiparit, audio-video, online sau in/prin alte medii, numai in conditiile si forma stabilita
de Fundatia Hope and Homes for Children si in baza acordului scris in prealabil din partea acesteia.
Acordul scris va fi cerut Fundatiei cu minim 5 zile lucratoare inainte de folosirea identitatii Fundatiei.

VIIL INCETAREA CONVENTIEI
8.1. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezenta conventie de citre una din parti, da dreptul partii

lezate de a cere rezilierea acesteia;

8.2. Modificarea si completarea oricdrei clauze a prezentei conventii se poate face numai prin acordul
comun al partilor , convenita in scris;

8.3. Prezenta conventie inceteaza prin acordul comun al pértilor sau la inifiativa temeinic motivata a
uneia dintre parti cu obligatia de notificare anterior incetérii cu 30 de zile calendaristice.

IX. LEGEA APLICABILA SI SOLUTIONAREA LITIGIILOR

9.1. Aceasta conventie se supune legislatiei roménesti.
9.2. Litigiile niscute in legiturd cu incheierea, executarea sau incetarea prezentei conventii se

solutioneaza pe cale amiabila.

9.2. Dacd dupid 15 zile de la inceperea acestor proceduri neoficiale partile nu reugesc si rezolve in mod
amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita comisiei de mediere sociald mijlocirea
solutiondrii divergentelor sau se poate adresa instantelor judecitoresti competente.

Prezentul act este redactat in doud exemplare in original, egal valabile, cate unul pentru fiecare parte.
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hope and homes
for children
Anexa 1

PROCEDURA DE LUCRU PENTRU IMPLEMENTAREA OPERATIONALA A
PROIECTULUI DE PREVENIRE A INSTITUTIONALIZARII COPILULUI

1. DGASPC transmite Fundafiei HHC Roméania adrese de solicitare pentru implicarea in
procesele de solutionare a unor cazuri, in care au fost identificate riscuri de separarea a copiilor
de familie si de institutionalizare. Adresele DGASPC pot contine solicitari de implicare a HHC
Roménia in unul sau mai multe cazuri. Pentru fiecare caz pentru care se soliciti implicarea
HHC Romaénia, vor fi anexate urmatoarele documente:

a. Raportul de evaluare sociald/ancheta sociala;

b. Fisa de sumarizare a factorilor de risc si de planificare a interventiilor (respectiv prestatii,
servicii, interventii speciale) oferite de serviciile sociale ale primdariilor responsabile,
DGASPC sau ale altor organisme locale. La sférsitul acestei fise vor fi mentionate
interventiile solicitate Fundatiei HHC Roménia;

Documentele pot fi transmise Fundatiei HHC Roménia prin fax sau scanate prin email.

Livrabile:

- Adresa de solicitare/sesizare;
- Raportul de evaluare sociala/ancheta sociala:
- Fisa de sumarizare factorilor de risc si de planificare a interventiilor;

2. Responsablln HHC Roménia analizeaza fiecare caz sesizat si decid cu privire la implicarea sau
nu in procesul de intervenie. intocmesc Indexul (initial) de evaluare a progresului ~ si
elaboreaza Planurile de Interventie HHC Roménia, pentru cazurile cu decizie favorabila.
Livrabile:

- Fise de evidenta a interventiilor;
- Indexul (initial) de evaluare a progresului;
- Plan de interventie HHC Romania;

3. Fundatia HHC Roménia comunici in scris catre DGASPC, in cel mai scurt timp, deciziile
luate pentru fiecare caz si anexeazi Planurile de Interven;le HHC Romania, pentru cazurile cu
decizie favorabila.

Livrabile:
- Adresd de informare a solicitantului cu privire la acordul/dezacordul de includere a

cazurilor in proiectele specifice HHC Roménia;
- Planurile de interventie anexate;

4. DGASPC sau serviciile sociale ale primdriilor pot integra in planurile de servicii/interventii
proprii, interventiile asumate si comunicate de HHC Roménia.

5. Responsabilul HHC Roménia, va asigura operarea interventiilor planificate. Totodats,
responsabilul HHC Roménia va intocmi actele de donatie si va asigura operarea corecti a
deconturilor pentru achizitiile livrate catre beneficiari.

Livrabile:
- Acte de donatie;
- Actele contabile pentru decontul cheltuielilor (facturi, chitante, bonuri fiscale);
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- Fise de evidenta a interventiilor;

6. In situatiile in care donatiile vor fi livrate prin intermediari (responsabili DGASPC, SPAS,
Primarii, ONG) acestia vor asigura livrarea donatiilor in baza unor procese verbale de predare-
primire. Procesele verbale originale, vor fi transmise Fundatiei HHC Romania.

Livrabile:
- Procese verbale de predare primire;

7. Pentru cazurile incluse in Programul de prevenire HHC Roménia — DGASPC, responsabilii
DGASPC vor asigura si transmite Fundatiei HHC Roménia fisa lunard de evidenta a
interventiilor. Vom aprecia de asemenea, transmiterea unor arhive foto, cu privire la cazurile
integrare in Programul de prevenire HHC Roménia — DGASPC.

Livrabile:
- Fise de evidenti a interventiilor;
- Fotografii;

8. Pe parcursul intregii perioade de instrumentare a cazurilor, responsabilii HHC Roménia vor
putea fi consultai cu privire la revizuirea planurilor initiale de interventie si la randul lor vor
putea consulta responsabilii organismelor partenere, cu privire la evolutia cazurilor si a
implementarii celorlalte masuri de sprijin. Se vor putea solicita reciproc sedinte de
management de caz.

Livrabile:
- Fise de evidenta a interventiilor;
- Minute ale sedintelor de management de caz;

9. La finalul fiecarei perioade de interventie, responsabilul HHC Roménia va intocmi pentru
fiecare caz, Indexul de evaluare a progresului si Raportul de reevaluare, indicand atingerea sau
nu a obiectivelor stabilite in planul de interventie si intreruperea sau continuarea interventiilor
de sprijin;

Livrabile:
- Indexul (final) de evaluare a progresului;
- Raportul de reevaluare;

Directia Generala de Asistenta Fundatia Hope and Homes
Sociala si Protectia Copilului for Children Romania

Bucuresti, sector 3

Mihaela Ungureg Stefan Darabus, Ph.D.

Nirartnr Matian
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Anexa 2

PROCEDURA DE LUCRU PENTRU IMPLEMENTAREA OPERATIONALA A
PROIECTULUI DE REINTEGRARE A COPIILOR INSTITUTIONALIZATI, iN
FAMILIILE NATURALE/EXTINSE

1. DGASPC transmite Fundatiei HHC Roméania adrese de solicitare pentru implicarea in procesele de
solutionare a unor cazuri, in care a fost identificata posibilitatea de reintegrare a copilului din
sistemul de protectie in familia naturald/extinsi. Adresele DGASPC pot contine solicitiri de
implicare a HHC Roménia in unul sau mai multe cazuri, Pentru fiecare caz pentru care se solicita
implicarea HHC Romaénia, vor fi anexate urmitoarele documente:

a. Raportul de evaluare sociald/ancheti sociala:

b. Fisa de sumarizare a nevoilor si de planificare a interventiilor de sprijin (respectiv prestatii,
servicii, interventii speciale) oferite de serviciile sociale ale primdriilor responsabile, DGASPC
sau ale altor organisme locale. La sfarsitul acestei fise vor fi mentionate interventiile solicitate
Fundatiei HHC Roménia;

¢. Raportul de evaluare psihologica a parintilor/membrilor familiei extinse la care se doreste a fi
operata reintegrarea;

Documentele pot fi transmise Fundatiei HHC Romania prin fax sau scanate prin email;

Livrabile:

- Adresa de solicitare/sesizare;

- Raportul de evaluare sociald/ancheta sociala;

- Raportul de evaluare psihologici;

- Fisa de sumarizare a nevoilor de reintegrare si de planificare a interventiilor:

2. Responsabilii HHC Roménia analizeazi fiecare caz sesizat si decid cu privire la implicarea sau nu
in procesul de interventie. Intocmesc Indexul (initial) de evaluare a progresului si elaboreaza
Planurile de Interventie HHC Romaénia pentru cel mult patru luni, pentru cazurile cu decizie
favorabila.

Livrabile:
- Fise de evidenti a interventiilor;
- Indexul (initial) de evaluare a progresului;
- Plan de interventie HHC Romania;

3. Fundatia HHC Romania comunici in scris citre DGASPC, in cel mai scurt timp, deciziile luate
pentru fiecare caz si anexeazi Planul de interventie HHC Roménia, pentru cazurile cu decizie
favorabila.

Livrabile:
- Adresd de informare a solicitantului cu privire la acordul/dezacordul de includere a

cazurilor in proiectele specifice HHC Romania;
- Planurile de interventie HHC Roménia anexate;

4. DGASPC sau serviciile sociale din cadrul Primariilor pot integra in planurile de servicii/interventii
proprii, interventiile asumate si comunicate de HHC Roménia.

5. Responsabilul HHC Roménia, va asigura operarea interventiilor planificate . Totodats,
responsabilul HHC Roménia va intocmi actele de donatie si va asigura operarea corecti a
deconturilor pentru achizitiile livrate citre beneficiari.

Livrabile:
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- Acte de donatie;
- Actele contabile pentru decontul cheltuielilor (facturi, chitante, bonuri fiscale):

- Fise de evidenti a interventiilor;

6. In situatiile in care donatiile vor fi livrate prin intermediari (responsabili DGASPC/SPAS,
Primirii/ONG) acestia vor asigura livrarea donatiilor in baza unor procese verbale de predare -
primire. Procesele verbale originale, vor fi transmise Fundatiei HHC Romaénia.

Livrabile:
- Procesele verbale de predare primire;

7. Pentru cazurile incluse in Programul de Reintegrare HHC Roménia-DGASPC, responsabilii
DGASPC vor asigura si transmite Fundatiei HHC Roménia Fisa lunard de evidentd a
interventiilor. Vom aprecia de asemenea, transmiterea unor arhive foto, cu privire la cazurile
integrate in Programul de Reintegrare HHC Roménia — DGASPC.

Livrabile:
- Fise de evidentd a interventiilor;
- Fotografii;

8. Pe parcursul intregii perioade de instrumentare a cazurilor, responsabiliit HHC Roménia vor putea
fi consultati cu privire la revizuirea planurilor initiale de interventie si la rdndul lor vor putea
consulta responsabilii organismelor partenere, cu privire la evolutia cazurilor si a implementérii
celorlalte masuri de sprijin. Se vor putea solicita reciproc sedinte de management de caz.

Livrabile:
- Fise de evidentd a interventiilor;
- Minute ale sedintelor de management de caz;

9. La finalul fiecdrei perioade de interventie, responsabilul HHC Roménia va intocmi pentru fiecare
caz Indexul de evaluare a progresului si Raportul de reevaluare, indicand atingerea sau nu a
obiectivelor stabilite in planul de interventie si intreruperea sau continuarea interventiilor de

sprijin;
Livrabile:
- Indexul (final) de evaluare a progresului;
- Raportul de reevaluare;
Directia Generala de Asistenta Fundatia Hope and Homes
Sociala si Protectia Copilului for Children Romania

Bucuresti, sector 3

Stefan Darabus, Ph. D.
Director National

Mihaela Ung

Director
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Anexa 3

PROCEDURA DE LUCRU PENTRU IMPLEMENTAREA OPERATIONALA A
PROIECTULUI DE INTEGRARE SOCIO-PROFESIONALA
A TINERILOR DIN SISTEMUL DE PROTECTIE

1. DGASPC/SPAS transmite Fundatiei HHC Romaénia adrese de solicitare pentru implicarea in
procesele de solutionare a cazurilor de insertie socio-profesionald a unor tineri care parasesc sistemul
de protectie. Adresele DGASPC/SPAS pot contine solicitari de implicare a HHC Romania in unul sau
mai multe cazuri. Pentru fiecare caz pentru care se solicitd implicarea HHC Roménia, vor fi anexate
urmatoarele documente:

a. Raportul de evaluare sociald/ancheti sociald;

b. Fisa de sumarizare a nevoilor si de planificare a interventiilor (respectiv prestatii, servicii,
interventii speciale) oferite de serviciile sociale ale primariilor responsabile, DGASPC sau ale
altor organisme locale. La sfarsitul acestei fise vor fi mentionate interventiile solicitate F undatiei
HHC Roménia;

Documentele pot fi transmise F undatiei HHC Romania prin fax sau scanate prin email;

Livrabile:

- Adresa de solicitare/sesizare;

- Raportul de evaluare sociald/ancheta sociala;

- Fisa de sumarizare nevoilor de Integrare  socio-profesionali si de planificare a
interventiilor de sprijin;

2. Responsabilii HHC Romania analizeazi fiecare caz sesizat si decid cu privire la implicarea sau nu in
procesul de interventie. Elaboreazi Planurile de Interventie HHC Roménia pentru cel mult patru luni,
pentru cazurile cu decizie favorabili.

Livrabile:
- Fise de evident3 a interventiilor;
- Plan de interventie HHC Roménia;

3. Fundatia HHC Roménia comunica in scris citre DGASPC/SPAS, in cel mai scurt tmp, deciziile luate
pentru fiecare caz si anexeazi Planul de interventie HHC Roménia, pentru cazurile cu decizie
favorabila.

Livrabile:
- Adresd de informare a solicitantului cu privire la acordul/dezacordul de includere a

cazurilor in proiectele specifice HHC Romania;
- Planurile de Interventie anexate;

4. DGASPC sau serviciile sociale ale primdriilor pot integra in planurile de servicii/interventii proprii,
interventiile asumate si comunicate de HHC Romania.

5. Responsabilul HHC Roménia, va asigura operarea mterventiilor planificate. Totodata, responsabilul
HHC Roménia va intocmi actele de donatie si va asigura operarea corecti a deconturilor pentru
achizitiile livrate citre beneficiari. :

Livrabile:
- Acte de donatie;
- Actele contabile pentru decontul cheltuielilor (facturi, chitante, bonuri fiscale);

- Fise de evidentia interventiilor;
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6. In situatiile in care donatiile vor fi livrate beneficiarilor prin intermediari (responsabili DGASPC,
SPAS, primirii, ONG, etc.) acestia vor asigura livrarea donatiilor, in baza unor procese verbale de
predare-primire. Procesele verbale originale, vor fi transmise Fundatiei HHCRoménia.

Livrabile:
- Procese verbale de predare primire;

7. Pentru cazurile incluse in Proiectul de Insertie socio-profesionali HHC Romaéania-DGASPC,
responsabilii DGASPC/SPAS vor asigura si transmite Fundatiei HHC Roménia ,Fisa lunard de
evidentd a interventiilor. Vom aprecia de asemenea, transmiterea unor arhive foto, cu privire la
cazurile integrare in program.

Livrabile:
- Fise de evidenta a interventiilor;
- Fotografii;

8. Pe parcursul intregii perioade de instrumentare a cazurilor, responsabilii HHC Roménia vor putea fi
consultati cu privire la revizuirea planurilor initiale de interventie si la randul lor vor putea consulta
responsabilii organismelor partenere, cu privire la evolutia cazurilor si a implementarii celorlalte
masuri de sprijin. Se vor putea solicita reciproc sedinte de management de caz.

Livrabile:
- Fise de evidentd a interventiilor;
- Minute ale sedintelor de management de caz;

9. La finalul fiecirei perioade de interventie, responsabilul HHC Roménia va intocmi pentru fiecare caz,
Raportul de reevaluare, indicand atingerea sau nu a obiectivelor stabilite in planul de interventie i
intreruperea sau continuarea interventiilor de sprijin;

Livrabile:

- Raportul de reevaluare;
Directia Generala de Asistenta Fundatia Hope and Homes
Sociala si Protectia Copilului for Children Roménia

Bucuresti, sector 3

Stefan Darabus, Ph.D,,
Director National

Mihaela Ung

Director




