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PROTOCOL DE COLABORARE

I.  PARTILE SEMNATARE

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTI ILULUI
SECTOR 3 cu sediul in Bucuresti, str. Parfumului nr. 2-4, sector 3, cod fisc el.

0372.126.100, e-mail: office@dgaspc3.ro, reprezentati prin DIRECTOR GE -
MIHAELA UNGUREANU, denumita in continuare DGASPC Sector 3

s

AGENTIA MUNICIPALA PENTRU OCUPAREA FORTEI DE MUNCA BUCURESTI
(AMOFM), cu sediul in Bucuresti, Str. Spataru Preda nr. 12, Sector 5, reprezentatd prin domnul
DUMITRU PELICAN, in calitate de director executiv, care deleaga atributiile prevazute in
prezentul protocol catre ALOFM SECTOR 3, reprezentata prin doamna FLORENTINA
RADULESCU, in calitate de director executiv adjunct ALOFM SECTOR 3,

convin prin prezentul protocol si colaboreze, pe bazd de parteneriat i respect reciproc,
potrivit competentelor stabilite prin acte normative in temeiul cirora acestea functioneaza, in
vederea cresterii gradului de incluziune social a persoanelor apartinand grupurilor vulnerabile.

II. CADRUL GENERAL

Acordarea de servicii specializate persoanelor apartinind grupurilor vulnerabile aflate in
cautarea unui loc de munca necesitd o interventie imediata si o abordare integrata la nivel national,
constituind una dintre priorititile sustinute de recomandarile organismelor internationale de profil.

Integrarea persoanelor apartinand grupurilor vulnerabile in societate nu este doar o strategie
europeana pusa in practica de institutiile europene, ci trebuie sa aiba loc si la nivel national, regional
si local pentru ca societatea in intregul ei sd recunoasca si si infeleaga nevoile acestor persoane si
modul in care acestea pot contribui la viata economica si sociald a comunitaii din care fac parte.

III. CADRUL LEGAL

e Legea nr. 202/2006 privind organizarea si functionarea Agentiei Nationale pentru Ocuparea
Fortei de muncd, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

e Legea nr. 76/2002 privind sistemul asigurdrilor pentru somaj si stimularea ocupdrii fortei de
muncd, cu modificarile si completarile ulterioare;

o Legea nr. 416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificirile si completarile
ulterioare;

* Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

* Legea nr. 190/2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 al

Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in




ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date s
de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor), cu modficirile

si completdrile ulterioare;

 Ordonanta Guvernului nr. 129/2000 privind formarea profesionald a adultilor, republicati,
cu modificarile si completarile ulterioare;

* Ordonanta nr. 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

e Hotardrea nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare
ale serviciilor publice de asistentd sociala si a structurii orientative de personal, cu modificarile s
completdrile ulterioare;

* Hotérarea Guvernului nr. 174/2002 pentru aprobarea Normelor Metodologice de aplicare a
Legii nr. 76/2002 privind sistemul asigurérilor pentru somaj si stimularea ocuparii fortei de munca,
cu modificarile si completarile ulterioare:

o Hotdrarea Guvernului nr. 377/2002 pentru aprobarea Procedurilor privind accesul la
mésurile pentru stimularea ocupdrii forfei de muncd, modalititile de finantare. precum  si
instructiunile de implementare a acestora, cu modificirile si completarile ulterioare;

* Hotardrea nr. 50 din 19 ianuarie 2011 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr. 416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificarile si completarile
ulterioare;

*  Ordinul nr. 85/2002 privind aprobarea Procedurii de primire si de solutionare a cererilor de
loc de munca si de indemnizatie de somaj, cu modificarile si completarile ulterioare;

e Hotardrea Guvernului nr.522/2003 pentru aprobarea Normelor Metodologice de aplicare a
prevederilor Ordonantei Guvernului nr.129/2000 privind formarea profesionald a adultilor, cu
modificarile si completarile ulterioare;

e Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie
2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor).

IV.  OBIECTUL PROTOCOLULUI

Prezentul protocol are ca obiect adoptarea — in comun de cétre pirti — de masuri pentru
cresterea sanselor de ocupare si integrare profesionald a persoanelor apartindnd grupurilor
vulnerabile, cu domiciliul sau resedinta pe raza sectorului 3, in vederea dobandirii de citre acestea a

statutului de persoane ocupate.

V. ACTIVITATILE CE SE IMPUN A FI DERULATE PENTRU REALIZAREA
OBIECTULUI PREZENTULUI PROTOCOL

Activitagile ce se impun a fi derulate pentru realizarea obiectului prezentului protocol
constau in:

a) Informarea persoanelor apartinand grupurilor vulnerabile, apte de munci si care se afld in
cautarea unui loc de munca, cu privire la serviciile si masurile de stimulare a ocupdrii fortei de
muncd care se pot acorda potrivit prevederilor legale de catre agentia locald pentru ocuparea fortei
de munca;

b) Informarea angajatorilor cu privire la subventiile de care pot beneficia in cazul incadririi in
munca a unor astfel de persoane;

c) Inregistrarea persoanelor apartinand grupurilor vulnerabile in evidenta agentiei locale pentru
ocuparea forfei de muncd SECTOR 3 ca persoane aflate in cdutarea unui loc de munci, in




conformitate cu prevederile legale in vigoare;
d) Acordarea de citre agentia locald pentru ocuparea forfei de muncd SECTOR 3, potrivit

prevederilor legale, a masurilor de stimulare a ocuparii fortei de munca reglementate de Legea
nr.76/2002, cu modificarile si completdrile ulterioare, vizand cresterea sanselor de ocupare a
persoanelor in cdutarea unui loc de munca, respectiv informare si consiliere profesionali, medierea
muncii, formare profesionald si consultanti i asistentd pentru inceperea unei activitati independente
sau pentru initierea unei afaceri;
e) Alte activitati care decurg din obligatiile care revin ALOFM SECTOR 3 si DGASPC SECTOR
3, potrivit prezentului protocol.

in vederea asi gurarii cresterii gradului de ocupare a persoanelor apartindnd grupurilor
vulnerabile si a integrarii profesionale a acestei categorii de persoane, serviciile de informare si
consiliere profesionala si serviciile de mediere a muncii se pot acorda de citre agentia locald pentru
ocuparea forfei de muncd SECTOR 3, inclusiv cu sprijinul Serviciului Prevenire.

VI.  DURATA PROTOCOLULUI

Prezentul protocol intrd in vigoare la data semndrii sale de catre ambele parti si are
valabilitate de 1 an de la aceasta data, cu posibilitatea de prelungire, cu o nous perioada de un an, la
solicitarea expresa a uneia din parti, formulati cu cel putin 30 de zile inainte de expirare, acceptata

de cealalta parte,
VII. OBLIGATII COMUNE

a) Transmiterea reciproci de informatii cu privire la orice aspect implicat in desfisurarea
colaborarii §i evaluarea impactului tuturor actiunilor fintreprinse in desfisurarea programelor

comune.
b) Asigurarea conditiilor necesare pentru desfasurarea activitatii de informare si consiliere a

persoanelor apartinand grupurilor vulnerabile social aflate in ciutarea unui loc de munca, in scopul
identificarii oportunitatilor de angajare.

c) Colaborarea specialistilior ALOFM SECTOR 3 si DGASPC SECTOR 3 privind
intermedierea legaturii dintre agentia locala de ocupare a fortei de munci si beneficiari.

d) Respectarea normelor de deontologie profesionald-confidentialitate, proprietate intelectuals,
e) Promovarea reciprocd a imaginii §i colaborarii ori de cite orj este posibil, fiecare parte
urmarind si nu lezeze in niciun fel interesele celeilalte parti.

VII. OBLIGATIILE PARTILOR
in vederea realizirii scopului prezentului protocol, ALOFM SECTOR 3

a) spijina DGASPC SECTOR 3, prin oferirea de informatii referitoare la oportunitati de angajare
pentru persoanele apartinand grupurilor vulnerabile, in functie de ofertele angajatorilor, cat si
despre organizarea burselor de locuri de munca.

b) identificd impreund cu DGASPC SECTOR 3 cursuri de formare care sa corespunda noilor nevoi
pe piata muncii pentru persoanele apartinand grupurilor vulnerabile in vederea facilitiri insertiei
acestora pe piata muncii;

¢) desemneaza un responsabil pentru coordonarea implementarii prezentului protocol si pentru
mentinerea legiturii cu DGASPC SECTOR 3 ;

d) realizeaza activitatile previzute la punctul V lit.b), ¢) si d) din prezentul protocol;




in vederea realizirii scopului prezentului protocol, DGASPC SECTOR 3 :

a) indruma persoanele apartinand grupurilor vulnerabile, aflate in cdutarea unui loc de munci citre
ALOFM SECTOR 3, in scopul identificarii oportunitatilor de angajare si realizirii demersurilor
specifice angajdrii;

b) asigura transmiterea informatiilor necesare referitoare la persoanele apartinand grupurilor
vulnerabile, citre ALOFM SECTOR 3 in scopul identificarii oportunitatilor de angajare si realizarii

demersurilor specifice angajarii;
¢) intermediazi relatiile intre persoanele apartinand grupurilor vulnerabile si ALOFM SECTOR 3,

oferind informatii cu privire la posibilitatea si conditiile integrarii profesionale;
d) identificd impreund cu ALOFM SECTOR 3 cursuri de formare care pot si corespunda noilor
nevoi pe piata muncii pentru persoanele apartindnd grupurilor vulnerabile in vederea facilitirii

inserfiei acestora pe piata muncii;
¢) desemneazd un responsabil pentru coordonarea implementarii prezentului protocol si pentru
mentinerea legiturii cu ALOFM SECTOR 3.

IX. CONFIDENTIALITATE

a) Prin informatii confidentiale in intelesul prezentului protocol, partile inteleg orice informatie,
transmisd anterior sau ulterior momentului incheierii prezentului protocol, indiferent de suportul pe
care este transmisd — verbal, in scris, prin e-mail sau prin orice alt mijloc de transmitere a
informatiei, si care se referd, inclusiv dar fard a se limita la informatii de ordin tehnic, comercial,
marketing, managerial, comportament concurential, promotional, know-how.

b) Avénd in vedere obiectul protocolului, partile se obligd si pastreze confidentialitatea asupra
tuturor informatiilor si tuturor documentelor privind incheierea si executarea acestuia, indiferent de
natura acestora si indiferent de suportul pe care sunt transmise informatiile.

c) Partile se obliga a pastra confidentialitatea tuturor datelor cu caracter personal pe care le vor
prelucra, vor trata informatiile confidentiale ca fiind strict confidentiale si le vor folosi, reproduce
sau retransmite numai in scopul realizarii obiectului prezentului protocol.

d) Partile infeleg si sunt de acord prin semnarea prezentului protocol, si restranga si si permita
dezviluirea informatiilor confidentiale numai la acei angajati care trebuie, in mod necesar sl
imperativ, sa aibd cunostin{d de aceste informatii, in scopul realizirii obiectului prezentului
protocol. In acest sens, partile vor informa persoanele mentionate in acest paragraf cu privire la
obligatiile ce decurg din prezentul protocol, inclusiv cele previzute de prezentul articol.

e) Partile se obliga sa respecte prevederile Legii nr. 190/2018 privind masuri de punere in aplicare
a Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulagie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor.)

f) In situatia incalcarii securitdtii datelor cu caracter personal cu privire la datele prelucrate in
temeiul prezentului protocol, Partenerul se obigd si informeze Directia in conformitate cu
prevederile art. 34 din Regulamentul (UE) 679/2016.

g) Partile pot stabili, de comun acord, orice alte mésuri necesare in vederea asigurarii protectiei s

securitdtii datelor cu caracter personal.




X. FORTA MAJORA

Forta majora este constatata de o autoritate competenti,
Forta majorad exonereaza pirtile de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul protocol,

pe toatd durata in care acesta actioneaza.
Indeplinirea prezentului protocol va fi suspendata pe perioada de actiune a fortei majore, dar

fara a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.
Partea care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilate parti, imediat si in mod
complet, producerea acesteia §i sd ia orice masuri care i stau la dispozitie in vederea limitarii

consecintelor.
Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ci va actiona o perioadd mai mare de 30 de

zile, fiecare parte va avea dreptul si notifice celeilate parti incetarea de plin drept a prezentului
protocol, fard ca vreuna dintre parti sa poatd pretinde celeilalte daune-interese.

XI. REZILIEREA PROTOCOLULUI

Constituie motiv de reziliere a protocolului urmitoarele:

a) nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul protocol de catre una din parti,

b) retragerea sau anularea de catre organele de drept a autorizatiei de functionare, expirarea
valabilitatii acesteia ori limitarea domeniului de activitate pentru care partenerul a fost acreditat,
precum si suspendarea sau retragerea acreditarii.

in situatia prevazuta la lit. a), rezilierea produce efecte in termen de 10 zile de la notificarea
facuta celeilalte parti;

Oricare din parti poate solicita rezilierea unilaterald a protocolului pentru oricare alte motive
decét cele previzute la lit. a). In acest caz rezilierea produce efecte in termen de 30 de zile de la

notificarea facuta celeilalte parti.

XII. INCETAREA PROTOCOLULUI

Prezentul protocol inceteaza in urmatoarele situatii:
a) la expirarea perioadei de valabilitate;
b) prin acordul scris al partilor;
¢) prin denunfarea unilaterald de citre una din pérti, notificatd celeilate parti cu cel putin 15 zile
inainte de data incetarii;
d) in caz de forta major3;

Prezentul protocol nu poate fi denuntat in situatia in care partile deruleazi un proiect comun,
pentru care s-au efectuat deja cheltuieli.

XIII. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

Partile vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin tratative directe si
consultdri, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ele in cadrul sau in legitura cu
indeplinirea prezentului protocol.




XIV. COMUNICARI

Orice comunicare Intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului protocol, trebuie si fie

transmisa in scris.
Orice document scris trebuie inregistrat atit in momentul transmiterii, cat si in momentul

primirii.
Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau email cu conditia confirmdrii in
scris a primirii comunicarii.

XV. CLAUZE FINALE

ALOFM SECTOR 3 si DGASPC SECTOR 3 vor actiona in spiritul bunei credinte si vor
organiza in mod corespunzator ducerea la indeplinire a prevederilor prezentului protocol.

Partile isi vor furniza toate informatiile necesare, cu exceptia celor de naturd confidentiala.

Partile isi vor coordona actiunile si alte manifestari publice legate de prezentul protocol si se
vor consulta ori de cite ori urmeaza ca una dintre ele si transmita public informatii legate de cele
intreprinse in temeiul acestui protocol.

Prezentul protocol poate fi reinnoit, revizuit sau completat, numai cu acordul scris al
partilor, ori de céte ori acestea convin asupra amendamentelor propuse.

Partea care are initiativa amendarii prezentului protocol va transmite celeilate pirti, in scris,
spre analiza, propunerile sale.

Drepturile si obligatiile celor doud parti, detinute in temeiul prezentului protocol, nu pot fi
cesionate cdtre o altd persoana fizica sau juridica.

Partile sunt libere sd incheie acorduri similare si cu alte institutii de stat sau organizatii
neguvernamentale, in vederea realizirii obiectivelor mentionate in prezentul protocol.

Prezentul protocol constituie o norma cadru de colaborare intre pirti, in vederea realizarii

obiectivelor stabilite.

Prezentul protocol s-a incheiat in 2 (doud) exemplare, cdte unul pentru fiecare parte.
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