Raport de activitate al Serviciului Management de Caz
13.08.2019
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%‘Declaratie/SoIicitare

DISpOZItIe de |mputern|C|re

Invitatii parlntn/rude copil

'Not4 :nterna convocare a echlpel plurldlsmplmare

*Nota mterna transmltere documente lnterne
rNota telefonica

EObtlnerea avizului juridic — dosare pentru CPC
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Activitati desfagurate - fird livrabil

Activitate

'>Actiwtat| administrative (redactare tlpizate

|ntocmlre/cop|ere/scanare acte administrative, diseminare

informatii legate de activitatea serviciului etc.) - nr. de ore_
liza trimestriald sau lunard a cazului

AranJarea documentelor in dosar
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Colectarea documentelor_dglg membru echlpel
Coplerea/scanarea documentelor

‘Deplasdri la alte sedii/centre din subordinea DGASPC sector
%3/dom|<:|hu beneficiari (AMP si plasament)

Q]Deplasarl pentru semnaturi/inregistrari documente in str.
iParfumului nr. 2-4 - nr. de ore

Discutarea cazului cu membrii echipei
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Discutarea cazului cu seful SMC o 4
Discutie cazcuMC ; 2
Discutii cu petentii sau beneficiarii o 8
Discutii telefonice - i 13
Intalnire trimestriald a echipei 2
Operare documente in CID 6
Planificarea intdInirilor de caz B 8
Repartizare lucrari 5
Transmiterea documentelor catre membrii echipei R 2

10

Verificarea si avizarea documentelor (note interne, referate,
rapoarte, PIP etc) |
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Total angajati
Angajati prezenti
Angajati in CM
Angajati in CO
Angajati in CIC

Prezentul raport nu include activitatea managerilor externi. In conformitate cu
prevederile contractului de prestiri servicii, raportarea managerilor externi se
face lunar.

Sef Serviciu Management de Caz
Laura Otelea
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