Raport de activitate al Serviciului Management de Caz

11.07.2019

Activititi desfasurate - cu livrabil

Document creat TOTAL

Declaratle / Sohc1tare -t | 3
Raport p51hosoc1a1 trlmestrlal 11
‘Raport de inchidere de caz 1
Proces verbal / minuta intalnire trimestriald a echlpel plurldlsCIphnare - 3
Proces vér'bralk/ﬁmilrduté intalnire caz abuz a edﬁpei ypl‘uridisrcipliharre 7 1
|PIP trimestrial

'Nota telefonica

‘ Delegare atributii ale MC catre AMP/ persoana de plasament/ responsabll de . caz | 1
etc.

|Not4 interna solicitare spec1a11$t1 dm afara echlpel SR 1
| Raspunsur1 ‘solicitari institutii _ 1
|Nota internd desemnare membrl eCh1pe1 plur1d15c1phnare 2
‘Nota internd inaintare dosar B 1
|Nota interna transmltere documente mterne 2
‘ Nota mterna Convocare a echlpel , ‘ B 3
| Adresa trlmestrlala sohc1tare mformatu (ANP DEP etc) i 1
| Adresa identificare serv1c11 Ta ONG-uri si 'DGASPC-uri 1 1
"OPIS volume dosare Copu (mclude si numerotarea paglmlor) " 4
Bun de plata facturi 2
Intocmlre dlverse 51tua’;11 statlstlce 7777 4
Tntocmire corespondenta po;;ta 3
Obtlnerea avizului ]urldlc ~ dosare pentru CPC 1
Procese verbale sedmte admm1strat1ve - ‘ 1
‘ Raport de act1v1tate zilnic V 11
Planificare act1v1tate zﬂmca » 11

Activititi desfagurate - fird livrabil
Activitate TOTAL

Intalmre tr'-fﬁestrlala a ech1pe1 R N 2
Intalmre de urgenta a echlpel 1
Actualizare baz de date 15
‘ Dlscutarea ‘cazului cu seful SMC 5
Discutarea cazulul cu membru ech1pe1 10
Anahza mmala a cazulu1 ' 1




Analza tr1mestr1ala sau  lunara a cazulul
Dlscutu cu petentu sau beneficiarii
Colectarea documentelor de la membrii eech1pe1

Transmlterea documentelor citre membrn echlpel

Aran]area documentelor in dosar

Coplerea/ scanarea documentelor

Furnizare 1nformat11 pentru mtocmlrea dlverselor 51tuat11 statlshce
‘Operare documente in CID '

Vef[ﬁéare PIS-uri

Dlscutu telefomce

Intocmlre si transmltere e—mall—url/ SMS

Deplasarl pentru semnituri /1 mreglstrarl documente in str. Parfumului . 24

Dlscutle caz cu MC

Verlﬁcarea si av1zarea documentelor (note mterne, referate, rapoarte, PIP etc)

Convorb1r1 telefonice 1 m afara programulul de lucru
Repartlzare lucrari

'Planificarea mtahurllm decaz

Total angajati
Angajati prezenti
Angajati in CM
Angajati in CO
Angajati in CIC

Prezentul raport nu include activitatea managerilor externi. In conformitate cu
prevederile contractului de prestari servicii, raportarea managerilor externi se
face lunar.
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