Raport de activitate al Serviciului Management de Caz
09.07.2019

Activititi desfdasurate - cu livrabil

Document creat

TOTAL

Raport psihosocial trlmestrlal

Raport de inchidere de caz

Proces verbal/ minuta intalnire trimestriald a echlpel plurldlsaphnare “

Jthé telefonica

Delegare atributii ale MC citre AMP /persoani de plasament/ fesﬁbn'sa‘bﬂil de caz |

etc.

Raspunsurl solicitari msttt'utu
Not4 internd desemnare membri echlpel plur1d15c1plmare
Notd interni transmltere documente mterne

Notd interna convocare a ech1pe1 ~ ,
Adresi transmitere mformatu citre apartmatorl/ mstltutu

OPIS volume dosare copu (mclude si numerotarea pagmllor)
Bun de plata facturl k )
?Dlspozme de numlre MC

‘Referat desemnare MC ’

Pontaj

Intocmire ¢ dlverse 51’cua1;11 mSPectle / Statlshce e

Tntocmire corespondenta posta
| Acorduri

fRaport de act1v1tate zilnic
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:Plamflcare act1v1tate zﬂnlca o
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Activititi desfdasurate - fard livrabil

Activitate
Intalnire frimestriald a echipei
Intalnire de urgentd a ech1pe1
Actualizare baza de date ;
Discutarea cazului cu seful SMC
Discutarea cazului cu membru ech1pe1
'Analiza 1n1t1ala a cazulul :
Analiza trlmestrlala sau lunara a cazulul
‘Dlscutu cu petenl;u sau benef1c1ar11 R
Colectarea documentelor de Ia membru ech1pe1
Transmiterea documentelor cétre membru echlpeli o

TOTAL

16

N N =] ] =

28




Aran]area documentelor in dosar |
Coplerea /scanarea documentelor
Operare documente in CID

Verificare PIS-uri

Discutii telefomce

Intocmire $1 transmltere e-mail-uri / SMS

Deplasari pentru semnaturl/ mreglstran documente in str. Parfumului nr. 2-4

'Dlscutle caz cu MC

Verificarea si avizarea documentelor (note interne, referate, rapoarte, PIP etc)

iRepartlzare lucrari
Studiu/ consultare leglslatle / mformatu legate de solutlonarea cazurllor

Plamflcarea mtalmrllor de caz ‘

Total angajati
Angajati prezenti
Angajati in CM
Angajati in CO
Angajati in CIC

Prezentul raport nu include activitatea managerilor externi. In conformitate cu
prevederile contractului de prestiri servicii, raportarea managerilor externi se
face lunar.

Sef Serviciu Management de Caz
Laura Otelea
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