DirecTIA GENERALA De ASISTENTA SOCIALA
CONSILIUL LOCAL AL
s1 PROTECTIA coPILULUI
SECTORULUI3 ’ '

BUCURESTI

OPERATOR DE DATE CU CARACTER PERSONAL NR. 13389

str. Parfumului, nr. 2-4
sector 3, Bucuresti
www.dgaspc3.ro

telefon (0o4) 0372 126 100
fax (0o4) 0372 126 101
e-mail office@dgaspc3.ro

Serviciul Management de Caz Pentru Persoane Adulte si Varstnice

Nr. angajati prezenti: 7

Raport de activitate - 24.09. 2019

I ACTIVITATI DESFASURATE:

v

v

v

v

verificarea modului de acordare a serviciilor de ingrijire la domiciliu conform
contractului nr. 61712/10.06.2019 incheiat intre Directia Generala de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului Sector 3 si Fundatia pentru Dezvoltarea Serviciilor Sociale;
verificarea modului de acordare a serviciilor de ingrijire la domiciliu conform
contractului nr. 61709/10.06.2019 incheiat intre Directia Generala de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului Sector 3 si Fundatia Crucea Alb Galbend;

actualizare baza de date - date de identificare, valabilitatea actelor medicale,
valabilitatea anchetelor sociale, a reevaluarilor sociale si fiselor socio medicale si
geriatrice - beneficiari de servicii socio-medicale de natura sociala, conform
contractului Incheiat intre Fundatia pentru Dezvoltarea Serviciilor Sociale si Directia
Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului nr. 61712/10.06.2019;

planificarea cu psihologul din cadrul Adapostului pentru Victimele Violentei in
Familie “Sfanta Maria”, a monitorizarilor in teren, la domiciliile persoanelor aflate in
perioada post-servicii, respectiv A.A-M., T.M., impreuna cu minorii, functie si de
programul in ture al responsabililor de caz;

discutii cu Seful Adapostului pentru Victimele Violentei in Familie “Sfanta
Maria”,vizand situatia beneficiarei P.I.M, precum si a cazurilor aflate in monitorizare:
M.F., MM, CL,, P.L, A.A-M., cu minorii acestora ( 9 copii aflati In monitorizare),

trasarea obiectivelor de interventie, comunicarea demersurilor recente, analiza datelor



suplimentare, noi linii de intrevedere echipa multidisciplinara, discutii caz M.G.:
consiliere referenti/responsabil de caz AVVF “Stanta Maria”cu privire la interventia
de specialitate, acompanierea victimei, asistarea ei in cadrul institutiilor abilitate;
documentare legislatie In domeniul victimologiei, reinsertie sociala, strategii, politici
sociale;

analiza interventia Manager de Caz/ echipa AVVF “Sfanta Maria” in cazurile
minorilor asistati in perioada 2018 - ian.2019;

consiliere dnei P.V., persoana varstnicd aflatd in situatie de dependentd, conform
solicitarii de acordare de servicii de ingrijire la domiciliu. Identificarea nevoilor si
propunere de acordare a masurilor de asistenta sociald si medicald adecvate;

consiliere dnei L.M., persoana varstnica aflata in situatie de dependenta, conform
solicitarii de acordare de servicii de ingrijire la domiciliu. Identificarea nevoilor si
propunere de acordare a masurilor de asistentd sociald si medicald adecvate;
monitorizarea serviciilor, consilierea dnei B.E., beneficiard de servicii de ingrijire la
domiciliu cu privire la situatia de semidependentd in care se afld, discutii referitoare la
serviciile primite prin intermediul Fundatiei pentru Dezvoltarea Serviciilor Sociale,
aplicarea chestionarului de satisfactie; verificarea modului de acordare a serviciilor
de ingrijire la domiciliu conform contractului nr. 61712/10.06.2019, incheiat intre
Directia Generala de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Sector 3 si Fundatia
pentru Dezvoltarea Serviciilor Sociale, a planului de ingrijire si asistentd, a fisei
individuale de Ingrijire etc;

monitorizarea serviciilor de ingrijire la domiciliu pentru dnei. C.M., verificarea
corectitudinii tipurilor de servicii desfasurate la domiciliul acesteia, respectarea
intervalului orar, discutii cu privire la aplicabilitatea chestionarului de satisfactie;
verificarea modului de acordare a serviciilor de ingrijire la domiciliu conform
contractului nr. 61712/10.06.2019, incheiat intre Directia Generala de Asistenta Sociala

si Protectia Copilului Sector 3 si Fundatia pentru Dezvoltarea Serviciilor Sociale;



relationat interdepartamental cu: Serviciul Comunicare, Registratura si Relatii cu
Publicul, Serviciul Evaluare Complexa a Persoanelor Adulte cu Handicap, Serviciul
Contencios, Biroul Monitorizare, Analiza Statistica, Serviciul Plati si Prestatii Sociale,
CSS.PFEA,;

relationat cu domnul G.O. cetdtean municipiul Bucuresti care a dorit informatii
despre procedura de depunere dosar pentru transfer/institutionalizare in cadrul unui
centru de ingrijire si asistentd persoane varstnice;

relationat cu doamna M.Z. asistent social - reprezentant Spital Sf. Ioan, pentru a
finaliza dosarul de institutionalizare in cadrul Centrului Sf. Teodora din subordinea
D.G.A.5.M.B a domnului A.M. — persoand varstnica, fara adapost;

relationat cu domnul W.T. cetdatean municipiul Bucuresti care a dorit informatii
despre procedura de depunere dosar pentru implinirea celor 50 de ani de la data
casatoriei;

intocmit minuta consiliere domnul D.R., in vederea rediscutarii situatiei mamei
acestuia, doamna D.E.;

intocmit minuta consiliere domnul S.T., in vederea clarificarii situatiei si efectuarii
anchetei sociale pentru doamna G.A. ;

contact doud familii, informare eveniment 50 ani cdsatorie organizat de Primdria
Sector 3;

discutii purtate cu membrii echipei multidisciplinare referitoare la cazurile
beneficiarilor F.P.I.,, GM., G.Z.,, G.D. ;

consiliere sociala — 4 beneficiari F.P.I.,, GM., G.Z., G.D. ;

planificarea, impreuna cu membrii echipei, a urmatorilor pasi ai procesului de
management de caz - 4 beneficiari D.M., G.V,, LP.M,. N.V. ;

consiliere sociala acordatd doamnei A.T., a solicitat informatii privind criteriile de
acordare a serviciilor sociale pentru tatal sau, domiciliat in Judetul Bradila,
diagnosticat cu dementda Alzheimer, venituri considerate suficiente, a fost

informata referitor lista centre private;



IL.

relationare interdepartamentald cu Serviciul Monitorizare, Analizd, Statistica -
solicitare verificare in baza de date a DITL — ului, dacd A.C. si T.L. figureaza cu
bunuri mobile/imobile;

relationare Serviciul Comunicare, informare in format electronic Fundatia , Crucea

Alb-Galbena” referitor deces G.I.;

v' efectuat corespondenta — 2 plicuri;
v' verificarea dosarului de internare T.L. — Intocmit lista cu documentele care lipsesc;

v' legatura telefonica cu doamna R.T., referitor starea de sandtate a matusii sale, B.R.,,

aceasta urmand a fi internata intr-un cdmin de pe raza judetului Giurgiu;

DEPLASARI:

v" deplasare Adapostul pentru Victimele Violentei in Familie “Sfanta Maria”;
v' deplasare Complex de Servicii Sociale pentru Persoanele fara Adapost;

v' deplasare in teren la domiciliul dnei P.V., persoand varstnica aflata in situatie de

dependentd, in vederea evaludrii sociale, identificarii nevoilor si luare masurilor de
asistenta sociald adecvate — solicitare de acordare de servicii de ingrijire la domiciliu;
deplasare in teren la domiciliul dnei L.M., deplasare privind monitorizarea serviciile
acordate prin intermediul Fundatiei pentru Dezvoltarea Serviciilor Sociale; persoana
varstnica aflatd in situatie de dependentd, In vederea evaluarii sociale, identificdrii
nevoilor si luare masurilor de asistenta sociald adecvate - solicitare de acordare de
servicii de ingrijire la domiciliu;

deplasare in teren la domiciliul dnei B.E., deplasare privind reevaluarea si
monitorizarea serviciile acordate prin intermediul Fundatiei pentru Dezvoltarea
Serviciilor Sociale;

deplasare in teren la domiciliul dnei CM., deplasare privind reevaluarea si
monitorizarea serviciile acordate prin intermediul Fundatiei pentru Dezvoltarea

Serviciilor Sociale;



deplasare — la adresa doamnei A.C. pe raza sectorului 3 - persoand varstnica, —
culegere informatii despre situatia sociala, familiala si locativd pentru oferire de

servicii/beneficii eligibile situatiei de fapt;

v' deplasare — la adresa domnului C.G. pe raza sectorului 3 - persoana nevarstnicd,
pentru oferire servicii de ingrijire la domiciliu cu tehnici medicale specializate;

v' deplasare in vederea efectudrii anchetei sociale pentru doamna G.A;

v' deplasare in vederea efectudrii anchetei sociale pentru doamna P.V. ;

v' deplasare sediul DGAS Municipiul Bucuresti — discutii preluare beneficiari;

v' deplasare in Str. G. L. nr.16, la domiciliul dlui C.G., solicitare ingrijire medicala
— nevarstnic;

v' deplasare in Str. C.L. nr. 4, urmare a sesizarii cazului A.C, 89 de ani, de catre
vecina de bloc, dna F.L.

III. LUCRARI EFECTUATE:

v' iIntocmirea si completarea fisei de reevaluare sociald si chestionarului de satisfactie
pentru dna C.M., beneficiara de servicii de ingrijire la domiciliu;

v' intocmirea si completarea fisei de reevaluare sociald si chestionarului de satisfactie
pentru dna. B.E., beneficiara de servicii de ingrijire la domiciliu;

v' intocmirea si completarea fisei socio-medicale si geriatrice conform Hotararii de
guvern nr 886/2000, privind grila nationald de stabilire a gradelor de dependenta
pentru dna P.V., intocmirea si completarea formularului de evaluare sociald pentru
dna mentionata;

v' Intocmirea si completarea fisei socio-medicale si geriatrice conform Hotdrarii de
guvern nr 886/2000, privind grila nationald de stabilire a gradelor de dependenta
pentru dna L.M., intocmirea si completarea formularului de evaluare sociald pentru
dna mentionata;

v' minute;

v" document interventie cazurile minorilor asistati in perioada 2018- ian 2019;



v' transmis adresa rdspuns - cdtre domnul T.L. referitor la solicitarea acestuia pentru
consiliere de suport si efectuare anchetd socialda la domiciliul persoanelor varstnice
care doresc a Iinstrdina un bun imobil;

v corespondentd, scan-uri, xero copii pentru completare dosare persoane in evidenta
SM.C.P.A.V,, intocmit raportul de activitate pentru ziua in curs si planificarea
activitdtilor pentru ziua urmatoare, prelucrat in programul circuitului intern a
documentelor pe Serviciu, intocmirea raportului de activitate si a planificarii pentru
ziua urmatoare;

v' Intocmirea si completarea fisei de evaluare sociald, conform documentelor solicitate si
prezentate pentru dna P.B.;

v' Intocmirea si completarea fisei de evaluare sociald, conform documentelor solicitate si
prezentate pentru dna L.M.;

rapoarte de intrevedere rezultate ca urmare a discutiilor purtate cu beneficiarii — 4
redactare ancheta sociala pentru doamna B.R, solicitare internare camin Judetul
Giurgiu;

v' intocmit negatie pentru domnul A.M., internare DGASMB - Centrul Rezidential
“Sf. Teodora”;

Sef Serviciu MCPAV

Ion Ghitulescu



