Raport de activitate al Serviciului Management de Caz
20.08.2019

Activitati desfasurate - cu livrabil

Document creat TOTAL
Adresa solicitare informatii institutii (politie, spitale, alte DGASPC- 2
Adresa transmitere informatii catre apartindtori/institutii 1
Declaratie/Solicitare 1
Intocmire corespondents — posta 3
intocmire diverse situatii statlstlce/sollmtate de alte serwcu 8
Notd internd inaintare dosar Jurldlc/adoptu etc. 1
OPIS volume dosare copn - include si numerotarea pagmllor 2
PIP trimestrial 1
Planificare activitate zilnica 4
Proces verbal/mmuta lntalmre caz abuz a echlpel plurldlsc1pllnare 2
Proces verbal/mlnuta intalnire tnmestrlala a echlpel plur|d|SC|pI|nare 1
Raport de activitate zilnic - >
Raport psnhosoual cdtre autorltatne statulw 2
Raport psihosocial trlmestrlal 3
Raspunsuri solicitari institutii 2
Referat de PIP 2
Activititi desfasurate - farda livrabil
Activitate TOTAL

Analiza initiald a cazului 3
Analiza trimestriald sau lunard a cazului 7
Aranjarea documentelor in dosar 60
Colectarea documentelor de la membrii echipei 13
Convorbiri telefonice in afara programului de lucru 2
Coplerea/scanarea documentelor ) ) - 7
Deplasari la alte sedii/centre din subordinea DGASPC sector 1
3/domiciliu_beneficiari (AMP si plasament)

Deplasdri pentru semndturi/inregistrari documente in str. 5
‘Parfumului nr. 2-4 - nr.deore )

Discutarea cazulu| cu dlrectorul de resort/ad]unct/general 1
Dlscutarea cazulw Cu memobrii echlpel 7
Discutarea cazulu1 cu seful SMC 3
Discutie caz cu MC ; , 4
Discutii cu petentii sau beneficiarii 5




Discutii telefonicé

N
\O

Intalnire trimestriald a echipei

Intalnirea echipei pe cazurile de abuz

Intocmire si transmitere e-mail-uri/SMS

Operare documente in CID

Planificarea intélnirilor de caz

Repartizare lucrari

Transmiterea documentelor citre membrii echipei

Verificare PIS-uri

O| N Q1| OV O | N =

Verificarea si avizarea documentelor (note interne, referate,
‘rapoarte, PIP etc)

N
o)

Total angajati 13
Angajati prezenti 10
Angajati in CM 0
Angajati in CO 2
Angajati in CIC 1

Prezentul raport nu include activitatea managerilor externi. In conformitate cu
prevederile contractului de prestiri servicii, raportarea managerilor externi se
face lunar.

Sef Serviciu Management de Caz
Laura Otelea




