Raport de activitate al Serviciului Management de Caz
16.07.2019

Activitati desfasurate - cu livrabil

Document creat TOTAL
!Declara’;le/ Solicitare B - 2
1Raport psﬂ_losoaal trimestrial ) 8
‘Raport p31hosoc1al pentru deschiderea adoptlel B B : 2
‘3Raport motivat pentru ‘deschiderea proceduru de adoptie:‘si separareafratllor k 2
Proces verbal /minuta intalnire trimestriala a echipei pluridisciplinare 2
Proces verbal/ minut intalnire de urgenta a echlpel plur1d15c1p11nare T a 1
Proces Verbal/ minut intalnire caz abuz a ech1pe1 plur1dlsc1plmare N 2
f{PIP trimestrial 3
JNota interna inaintare dosar I S 1
| Adresa solicitare 1nforma1;11 msututu(pohne, spltale, alte DGASPé—Gfi)W - 1
:
1
| ;j 2
Intocm1re dlverse sfcuatu statlstlce 1
Intocnure corespondenta posta o i 5
— S—— 5
| 10
: 10
Activitdti desfasurate - fara livrabil
Activitate TOTAL

\Intocmirea dosarului pentru deschiderea procedurii de adoptie (selectare, 1

coplere si aranjare doumente) e
\Intalnire trimestriald a echlpel 2
Intalnlrea echlpel pe ééiﬁhle de abuz o 3
Actuahzare baza de date 20
Dlscutarea cazului cu seful SMC 3
Dlscutarea cazul ic ml V ) ‘ 7 6
. f— . 3
Dlscutu cu petentu sa-ifbenefi'ciaru A S 4




fC lectarea documentelor de Ia membru eechlpel N

13

| Transmiterea documentelor catre membru echlpel

Aran]area documentelor in dosar

35

|Copierea /scanarea documentelor

lFurnlzare mformatn pentru mtocmlrea d1verselor 31tuat11 statlstlce o
Operare documente in CID e
Verlflcare PIS-uri

16

25

rDlscutn telefonice

iIntocnure $1 transmltere e—mall—url/ SMS .

1Deplasar1 pentru semnaturl/ mreglstrarl ‘documente in str. Parfumului nr.2-4 |

\Teplasarl la alte sedii/ centre din subordinea DGASPC sector 3 / domiciliu
benef1c1ar1 (AMP si plasament)

31

Dlscutle caz cu MC

Verlflcarea 51 avizarea documentelor (note mterne referate, rapoarte, PIP etc)

Convorb1r1 telefomce in afara programulul de luc:ru

‘Reparhzare lucrarl

‘Stuchu/ consultare 1egISIIvlllle/ mformatu legate de solutlohérea cazurllor |

30

15

Total angajati
Angajati prezenti
Angajati in CM
Angajati tIn CO
Angajati in CIC

Prezentul raport nu include activitatea managerilor externi. In conformitate cu
prevederile contractului de prestiri servicii, raportarea managerilor externi se
face Junar.

Sef Serviciu Management de Caz
Laura Otelea
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