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Serviciul Management de Caz Pentru Persoane Adulte si Varstnice

Nr. angajati prezenti: 7

Raport de activitate - 20.09. 2019

I ACTIVITATI DESFASURATE:

v verificarea modului de acordare a serviciilor de ingrijire la domiciliu conform
contractului nr. 61712/10.06.2019 incheiat intre Directia Generala de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului Sector 3 si Fundatia pentru Dezvoltarea Serviciilor Sociale;

v’ verificarea modului de acordare a serviciilor de ingrijire la domiciliu conform
contractului nr. 61709/10.06.2019 incheiat intre Directia Generala de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului Sector 3 si Fundatia Crucea Alb Galbend;

v actualizare baza de date - date de identificare, valabilitatea actelor medicale,
valabilitatea anchetelor sociale, a reevaludrilor sociale si fiselor socio medicale si
geriatrice - beneficiari de servicii socio-medicale de natura sociald, conform
contractului incheiat intre Fundatia pentru Dezvoltarea Serviciilor Sociale si Directia
Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului nr. 61712/10.06.2019;

v" discutii cu coordonatorul Fundatiei pentru Dezvoltarea Serviciilor Sociale, dl. G.P.,
referitoare la situatia beneficiarilor de servicii de ingrijire la domiciliu pentru luna
septembrie, aga cum este stipulat la capitolul Clauze generale - Conditii de acordare a
serviciilor sociale, punctul 11.1 — obligatiile achizitorului;

v relationat interdepartamental cu: Serviciul Comunicare, Registratura si Relatii cu
Publicul, Serviciul Evaluare Complexa a Persoanelor Adulte cu Handicap, Serviciul
Contencios, Biroul Monitorizare, Analiza Statistica, Serviciul Plati si Prestatii Sociale,

CS.SPEFA;



v relationat cu doamna T.T. cetdtean municipiul Bucuresti care a dorit informatii

v

despre procedura de depunere dosar pentru institutionalizare in cadrul unui centru
de ingrijire si asistentd persoane varstnice;

relationat cu domnul L.G. cetatean municipiul Bucuresti care a dorit informatii
despre procedura de depunere dosar pentru implinirea celor 50 de ani de la data
casatoriei;

discutii cu reprezentantul Fundatiei pentru Dezvoltarea Serviciilor Sociale pe
marginea foilor individuale ale beneficiarilor/ planurilor de ingrijire si asistentd si
angajamentelor de plata ale beneficiarilor de servicii de ingrijire la domiciliu/;
introducerea informatiilor actualizate, in baza de date modificari aduse in cazul
persoanelor pentru care s-a dispus masura de admisie si de incetare — 2 cazuri
incetare, dna C.D., si dna G.I., deces;

contact 22 de familii informare eveniment 50 ani casdtorie organizat de Primaria
Sector 3;

5 lucrdri introduse 1n baza de date a Serviciului Management de Caz Pentru Persoane
Adulte si Varstnice: 2 cereri 50 de ani de casatorie pentru familia L.G. si E. si familia
S.G. si M., doamna P.V. solicitd servicii de ingrijire la domiciliu, doamna N.M. solicita
adeverinta de negatie In vederea interndrii intr-un centru si Directia Generala de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Ilfov, transmite ancheta sociald pentru
doamna C.L.;

3 familii: familia A.G. si G., familia C.I. si S. si familia L.G. si E., introduse in baza de
date pentru aniversarea a 50 de ani de casdtorie ;

legatura telefonica cu asistentul social din cadrul Fundatiei , Crucea Alb-Galbena” cu
privire la transmiterea documentatiei de decontare a serviciilor de ingrijire socio-
medicale la domiciliu;

corespondenta, scan-uri, xero copii pentru completare dosare persoane in evidenta
S.M.C.P.A.V,, intocmit raportul de activitate pentru ziua In curs si planificarea

activitatilor pentru ziua urmatoare, prelucrat in programul circuitului intern a



IL.

documentelor pe Serviciu, intocmirea raportului de activitate si a planificarii pentru
ziua urmatoare ;

legatura telefonica cu asistentul social, doamna S.N. din cadrul Spitalului Clinic de
Urgenta ,Sf. Pantelimon” referitor situatia pacientului D.M. — gazduit in UPU,

solicitare preluare in regim de urgentsd;

v' relationare cu reprezentanta CIRUDAS, doamna M.C., referitor cazul D.M.;

v' relationare cu reprezentanta SECPAH, solicitare informatii privitoare la domnul D.M.

— dacd beneficiaza de indemnizatie de handicap;

informare asistent social din cadrul Spitalului Clinic de Urgentd, Sf. Pantelimon” cu
privire la indemnizatia de handicap a dlui D.M. — are certificat de incadrare
permanent , gradul 1 cu asistent persoanal din anul 2016;

consiliere sociald acordata familiei O.V. si A., cu privire la procedura de preluare a
stimulentului oferit cu ocazia implinirii a 50 de ani de cdsatorie;

contactat domnul B.V. presedintele Asociatiei de Proprietari din Str. L.P., bl. PM4 —
solicitare informatii privind adresa de domiciliu a fiicei doamnei A.N., beneficiara de
servicii sociale in cadrul CIAPV “Sf. Ana”;

relationare cu asistentul social din cadrul Fundatiei ,,Crucea Alb-Galbena” cu privire
la cazurile G.I. (deces), N.G. (incetare servicii sociale intrucat are domiciliul in fapt pe
raza sectorului 2);

revenire telefonica 5 familii, informare eveniment 50 de ani de casatorie, organizat de
catre Primaria Sectorului 3;

demersuri in vederea identificarii unui alt nr. de telefon al familiei P.G. si M., - nu
raspund la nr. telefon existent in baza de date 50 de ani, desi s-a insistat in repetate
randuri;

efectuat corespondenta, trimis e-mail.

DEPLASARI:

v' Adapostul pentru Victimele Violentei in Familie “Sfanta Maria”;



v' deplasare in teren la adresa de domiciliu a doamnei G.I., beneficiard de servicii de
ingrijire social medicale de naturd sociald la domiciliu;

v' deplasare la adresa din Str. C.P. nr. 44, in vederea preludrii certificatului de deces pentru

G.L

II. LUCRARI EFECTUATE:

v  adresa raspuns - catre domnul S.M. referitor la solicitarea acestuia de a primi servicii
de ingrijire la domiciliu;

v sunat 10 cupluri care pot participa la petrecere ca eveniment alocat pentru sdrbatorirea
celor 50 de ani de la data casatoriei;

v' corespondentd, scan-uri, xero copii pentru completare dosare persoane in evidenta
SM.CP.A.V,, intocmit raportul de activitate pentru ziua in curs si planificarea
activitatilor pentru ziua urmadtoare, prelucrat in programul circuitului intern a
documentelor pe Serviciu, Intocmirea raportului de activitate si a planificarii pentru
ziua urmatoare.

v’ instrumentarea cazului dnei F.E., definitivare documentatie necesard, redactare
documente — referat specialitate, anchetd sociald, dispozitie de acordare servicii de
ingrijire social medicale de natura sociald la domiciliu, comunicare de acordare
servicii socio medicale de naturd sociala la domiciliu catre F.D.S.S. si beneficiar;

v' 1 comunicare pentru doamna N.M. care a solicitat eliberarea unei adeverinte de
negatie in vederea interndrii intr-un centru;

v 1 comunicare de neacordare in vederea sarbatoririi a 50 de ani de cdsdtorie pentru
familia A.G. si G.;

v 1 comunicare de respingere in vederea sarbatoririi a 50 de ani de casatorie pentru
familia C.I. i S.;

v' intocmit dispozitie, referat de specialitate, anexe si stat de plata pentru 8 familii care

au depus cerere in vederea sarbatoririi a 50 de ani de la casdtorie. ;



v" intocmit raspuns dnei M.E. cu privire la situatia tatdlui sau dl. D.C. — sesizare Primadria
Sector 3 Serviciul Autoritate Tutelara;

v' Intocmit minutd, urmarea a discutiei telefonice purtate cu asistentul social din
cadrul Spitalului Clinic de Urgenta , 5f. Pantelimon” referitor demersurile pe care

este necesar sd le intreprinda cu cu privire la pacientul D.M.

Sef Serviciu MCPAV

Ion Ghitulescu



