Raport de activitate al Serviciului Management de Caz
02.09.2019

Activitati desfasurate - cu livrabil

Document creat TOTAL
Actuallzare ewdenta copulor care beneﬂCIaza sau au beneﬁcnat de o 1
Adresa trlmestrlala sohc;tare mformatn (ANP DEP etc) 1 2
Bun de plata facturi 5
Declara‘;le/Sollcntare e e E 3
Intocmire corespondents — posta 1
Intocmire diverse situatii statlstlce/sollutate de alte serv1cn 4
Notd internd solicitare documente/mformatu 1
Not3 internd solicitare servicii 3
Nota internd transmitere documente |nterne V 2
Notd internd dlverse/Raspuns note lnterne 4
Nota telefonica 1
OPIS volume dosare copii - include si numerotarea paginilor 9
PIP trimestrial o ' | 13
Planificare activitate zilnica 11
Proces verbal/mlnuta |ntaln|re trlmestrlala a echlpe| plundlsaplmare 13
PV/minuta sedinta 1
Raport de activitate zilnic 11
Raport de inchidere de caz 1
Raport psihosocial pentru dispunerea mésurii de protectie 4
Raport psihosocial trimestrial | 10
Réspunsuri solicitdri institutii 1
R&spunsuri solicitdri persoane fizice
Referat iesire din sistem
Activitdti desfasurate - fard livrabil
Acthtute TOTAL
Activitsti legate de grupurile de lucru (furnizare informatii, | 1
centralizare, raportare) - nr. de ore
Activitati administrative (redactare tlplzate 3
intocmire/copiere/scanare acte administrative, diseminare
informatii leaate de activitatea serviciului etc,) - nr,. de ore
‘Analiza initiala a cazului S 1
Analiza trimestriald sau lunaré a cazului 10
Aranjarea documentelor in dosar 246




Colectarea documentelor de Ia membrn echlpel
Coplerea/scanarea documentelor ;

Deplasari pentru semnaturl/lnreglstrarl documente n str.
Parfumului nr. 2-4 - nr. de ore ,

Discutarea cazului cu ‘membrii echlpel

Discutarea cazuIU| cu seful SMC

‘DlSCUtII cu petentu sau bene |c1ar||

Discutii telefonice .

Intalnlre trlmestrlala a echlpel -

‘Plamflcarea mtalnlrllor de caz

‘Transmlterea documentelor catre membru eChIDEI
Verificare PIS-uri

Verificarea si avizarea documentelor (note lnterne referate
rapoarte, PIP etc)

Total angajati
Angajati prezenti
Angajati in CM
Angajati in CO
Angajati in CIC

Prezentul raport nu include activitatea managerilor externi. In conformitate cu
prevederile contractului de prestiri servicii, raportarea managerilor externi se

face lunar.

Sef Serviciu Management de Caz
Laura Otelea
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