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Serviciul Management de Caz Pentru Persoane Adulte si Varstnice
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Raport de activitate - 05.08. 2019

I ACTIVITATI DESFASURATE:

v' verificarea si actualizarea bazei de date ce cuprinde persoanele aflate in evidenta
compartimentului beneficiare de servicii sociale si socio-medicale;

v' verificarea modului de acordare a serviciilor de ingrijire la domiciliu conform
contractului nr. 61712/10.06.2019 incheiat intre Directia Generala de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Sector 3 si Fundatia pentru Dezvoltarea Serviciilor
Sociale;

v’ intocmirea situatiei solicitatd de catre Serviciul Monitorizare pentru fiecare
beneficiar in parte — date de identificare, numar/data dispozitie, beneficiari servicii
de natura socio-medicala, servicii sociale de ingrijire la domiciliu, grad, tip, numar/
data, valabilitate certificat de incadrare in de handicap, deces, renuntare servicii,
incetare servicii, data iesirii din program - luna ianuarie - 32 beneficiari, luna
februarie - 32 beneficiari, luna martie - 33 beneficiari, luna aprilie - 36 de beneficiari,
luna mai - 31 beneficiari, luna iulie - 29 beneficiari;

v' verificarea bazei de date pentru persoanele varstnice beneficiare de servicii de
ingrijire la domiciliu luna august — 24 persoane, introducerea informatiilor
actualizate, modificari aduse in cazul persoanelor pentru care s-a dispus masura de

admisie si de incetare;



relationat interdepartamental cu: Serviciul Registratura, Serviciul Evaluare
Complexda a Persoanelor Adulte cu Handicap, Biroul Monitorizare, Analiza
Statistica, Serviciul Plati si Prestatii Sociale, Directia Juridica — Serviciul Contencios;
relationat cu domnul S.I. cetdtean municipiul Bucuresti care a dorit informatii
despre procedeul de depunere dosar pentru premierea celor 50 de ani de la data
casatoriei;

relationat cu domnul O.P., cetatean municipiul Bucuresti care a dorit informatii
despre procedura de oferire servicii Ingrijire la domiciliu;

relationat —demersuri In curs de derulare, cu Serviciul Contencios, atat despre
situatia dmnului A.M cat si cea a doamnei V.M. — ambii interzisi judecatoresti
internati in centre diferite pe raza judetului Buzau;

mentinutd relationarea cu doamna I.R. respectiv doamna L.N. in calitate de asistent
social in cadrul spitalului Clinic de Psihiatrie Dr. Alexandru Obregia, despre planul
de interventie, cu nevoi si obiective de atins in cazul domnului A.M.- persoand
adultd cu probleme de sdndtate mintald, fara venituri active (pensie de invaliditate si
indemnizatie persoand cu dizabilitati), fara apartinatori, care necesitd
institutionalizarea intr-un centru de ingrijire personae cu handicap pentru -
supraveghere permanenta, acordare medicatie specifica diagnosticului(lor), hrana,
consiliere social;

mentinuta relationarea cu doamna L.N. in calitate de asistent social in cadrul
spitalului Clinic de Psihiatrie Dr. Alexandru Obregia, despre planul de interventie,
cu nevoi si obiective de atins in cazul doamnei N.C.- persoand adulta cu probleme
de sanatate mintala, fard venituri active care are nevoie de sprijin/consiliere pentru
restabilirea drepturilor ca persoand incadratd intr-un grad de handicap, respectiv
persoand pensionata caz medical;

introducerea unui numar de 3 lucrari in baza de date a Serviciului Management de
Caz Pentru Persoane Adulte si Varstnice: cerere familia S.B. si E. solicita aniversarea

a 50 de ani de la casatorie, cerere doamna A.N. solicita institutionalizarea intr-un



centru pentru personae varstnice si Consiliul Judetean Braila referitor la situatia
domnului V.R,;

consiliere familia S.B. si E. in vederea depunerii cererii pentru aniversarea a 50 de
ani de la casatorie;

cererea familiei S.B. si E. introdusd in tabelul pentru evidenta familiilor care au
implinit 50 de ani de casdtorie, cu CNP, adresd, date de contact, datd si numar de
inregistrare;

actualizarea bazei de date a beneficiarilor de beneficii sociale, transmisa Serviciului
Monitorizare;

Intocmit minuta consiliere doamna W.G. ;

consiliere sociala acordata doamnei D.A., care a cerut informatii (institutionalizare
cdmin public/privat, depunere dosar incadrare grad de handicap), persoana
varstnica;

consiliere sociala acordatda doamnei A.N., a solicitat informatii cu privire la criteriile
de admisie intr-un centru de ingrijire persoane varstnice pentru mama sa;

contactat telefonic doamna D.C. in calitate de presedinte al asociatiei situate pe raza
sectorului 3 pentru consiliere/ informare referitor procedura de igienizare/deratizare
la domiciliul persoanei varstnice;

discutii cu asistentul social al Fundatiei pentru Dezvoltarea Serviciilor Sociale pe
marginea programului/orarului stabilit de catre Fundatia pentru Dezvoltarea
Serviciilor Sociale cu privire la intervalul orar desfasurat de catre ingrijitorii atestati
la domiciliul persoanelor varstnice, beneficiare de servicii de ingrijire la domiciliu
conform dispozitiilor de acordare ;

discutii purtate cu membrii echipei multidisciplinare referitoare la cazurile
beneficiarilor A.G., B.A., BN.,, CM.M. ;

consiliere sociala — 4 beneficiari A.G., B.A., BN.,, CM.M. ;

planificarea, Impreund cu membrii echipei multidisciplinare a urmadtorilor pasi ai

procesului de management de caz- 4 beneficiari C.V., D.R,, D.M., D.M. ;



IL.

III.

consiliere sociald acordatd doamnei D.A., referitor procedura de acordare a
serviciilor de Ingrijire socio-medicale la domiciliu decontate prin Casa de Sanatate
a Municipiului Bucuresti;

predare a unui numdr de 3 documente Serviciului Comunicare, in vederea
transmiterii de e-mailuri;

efectuat corespondenta — un numar de 2 plicuri;

analizarea in cadrul echipei multidisciplinare a cazului A.N., dosar de
institutionalizare;

revenire telefonica la doamna P.D. in vederea identificarii adresei de domiciliu a
tatalui sau, P.C., monitorizare post-reintegrare;

relationare cu Serviciul Monitorizare referitor evidenta lunara a beneficiarilor de
servicii de ingrijire socio-medicale la domiciliu prin intermediul Fundatiei
,,Crucea Alb--Galbena”;

consiliere sociald acordatd domnului M.P., solicitare informatii pentru procedura
de depunere a documentelor in vederea acordarii de stimulent financiar cu ocazia

implinirii a 50 de ani de cdsatorie.

DEPLASARI:

deplasare Complex de Servicii Sociale pentru Persoane fara Addpost;

LUCRARI EFECTUATE:

instrumentare cazului dnei C.M — propunere de incetare de servicii de ingrijire la
domiciliu — intocmire si redactare referat de specialitate / dispozitie de incetare
sevicii socio-medicale de nature sociala/comunicari catre beneficiar si Fundatia
pentru Dezvoltarea Serviciilor Sociale/opis dosar;

minutd — planul de interventie, cu nevoi si obiective de atins in cazul doamnei N.C.-

persoand adultd cu probleme de sdndtate mintald, fara venituri active care are nevoie



de sprijin/consiliere pentru restabilirea drepturilor ca persoani incadratd intr-un
grad de handicap respectiv persoand pensionata caz boala.;

corespondentd, scan-uri, xero copii pentru completare dosare persoane in evidenta
S.M.C.P.A.V,, intocmit raportul de activitate pentru ziua In curs si planificarea
activitatilor pentru ziua urmatoare, prelucrat in programul circuitului intern a
documentelor pe Serviciu, Intocmirea raportului de activitate si a planificarii pentru
ziua urmatoare ;

intocmit solicitare Departamentul pentru Evidenta Populatiei sector 3, in vederea
confirmarii domiciliului, referitor la aniversarea a 50 de ani de cdsatorie pentru
domnul S.B.;

intocmit rdspuns de amanare pentru domnul S.B., in vederea solicitarii catre
departamentul pentru Evidenta populatiei sector 3, referitor la confirmarea
domiciliului privind aniversarea a 50 de ani de cdsatorie.

intocmit raspuns Asociatia de Proprietari Y11, referitor la C.C., persoana varstnica
aflata in situatie de risc;

redactare ancheta sociala P.P., monitorizare post reintegrare;

rapoarte de intrevedere rezultate ca urmare a discutiilor purtate cu beneficiarii — 4;
redactare ancheta sociald - caz R. B., urmare deplasarii in teren sesizdrii Spitalului
Nicolae Cajal;

intocmit rdspuns catre Spitalul ,Nicolae Cajal”, urmare a monitorizarii post-
reintegrare caz R.B,;

intocmit raspuns catre Centrul Rezidential “Dr. Dorina Ion”, urmare a monitorizarii
post-reintegrare P.P.;

intocmit situatia lunara cu beneficiarii de servicii de iIngrijire socio-medicale la

domiciliu prin intermediul Fundatiei ,Crucea Alb--Galbena”.

Sef Serviciu MCPAV
Ion Ghitulescu
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