Raport de activitate al Serviciului de Asistenta Sociala in
Domeniul Protectiei Drepturilor Copilului
03.11.2026

Activitdti desfasurate - cu livrabil

Document creat

TOTAL

Acorduri reprezentant legal pentru acceptarea si semnarea PS

Actualizare evidenta documentelor predate la arhiva nstitutiei

Adresi identificare servicii la ONG-uri si DGASPC-uri

N

Adresd solicitare mformatii mstitutii (politie, spitale, alte DGASPC-uri, ONG-

uri)

Adresa transmitere mformatii citre apartindtorl/ nstitutii

h

Completare fise de mstruire SSMSU

Declaratie/S olicitare

Dispozitie pentru aprobarea PS de citre Primar

Dispozitie PRU

Evaluare personal

Fisi evaluare inimiali/grad de nisc/observatie

7]

Fise act de donatie

Fise de post

Intocmire corespondentd — postd

Intocmire diverse situatii statistice/solicitate de la alte servicii. instifutii/'solicitate
m baza legii 344

Invitatii parintii‘'mide copil

Noti explicativa

Notd mformativd evenimente deosebite

Nota internd convocare a echipei phridisciplinare

Notid nterni citre juridic/'CCR/SAM/SMC/Plasament familial/alte servici

Notd mternd solicitare documente/mformati

Noti internd solicitare punct de vedere

Notd internd solicitare specialisti din afara echipei

Noti mternd transmitere documente mterne

Noti nternd diverse/Rispuns note interne

Noti telefonica

7]

OPIS vohme dosare copii - inclide si mmerotarea paginilor
(1 dosar = 130-200 de pagini)

PS - mtocmire

PS5 - revimure

Plan monitorizare

Planificare activitate zilnicd

Pontaj

Elaborare regulamente/proceduri’'metodologi - nr. de ore

Proces verbal’'minutd mtalnire caz abuz a echipei phiridisciplinare/mtalnire
asistati/mtilnire petent

Proces verbal'minutd mtalnire de urgenti a echipei pluridisciplinare

PVimimutd sedintd

Faport de activitate zilnic

Faport de anchetd sociald

Raport de evaluare initiald/'evaluare riscuri

Referat de mchidere de caz

Feferat de monitorizare a copiluhi m familie

PV vizti asistatd copil-parinte neredizent

Fisa/Raport psihosocial caz de abuz

Raport psihosocial pentru dispunerea masurii de protectie

Fispunsuri solicitiri instituti

Fispunsuri solicitiri persoane fizice

Eeferat angajiri/transferuri

Feferat de specialitate

Eeferat de deplasare/demersuri

Referat de mformare

Feferat de necesitate

Referat de specialitate pentru aprobarea PS de citre Primar

Feferat propunere mcheiere parteneriat

Fedactare regulamente si procechmi - nr. de ore

Solicitare formare profesionald

Beferire caz

Activitifi desfasurate - fara livrabil

Activitaie

TOTAL

Activitdti legate de grupurile de hucru (firmizare informatii, centralizare,
raportare) - nr. de ore

1h

Activititi administrative (redactare tipizate, htocmire/copiere/scanare acte
administrative, diseminare informatii legate de activitatea serviciului, sortare
bomuri sociale etc.) - nr. de ore

30min

Analiza initiald a cazuhn

Analiza trimestriald sau hmari a cazuhn

Lo | O

Aranjarea documentelor i dosar/mtocmirea unui nou dosar - nr. de dosare

h

Analiza instrumentelor de lucru i vederea completarii i revizuirii - nr. de
ore®nr. angajagl

Colectarea documentelor de la membrii echipei

Convorbiri telefonice t afara programuhii de hucru

Coordonare studenti n stagiu de practicd - nr. de ore

Copierea/scanarea documentelor - nr. documente

38

Deplasarea la diverse institutii de stat si private

Deplasiri la domiciliul beneficiarilor sau alte sedii/centre din subordinea
DGASPC sector 3

N

Deplasiri pentru semnaturi mregistriri documente - nr. de ore

Deplasari sedinte - nr. de ore

Discutarea cazulii cu directorul de resort/adjunct/general

Discutarea cazuhi cu membrii echipei

Discutarea cazihi cu reprezentanti ai organelor de control interne si
exteme/inspectie - nr. de ore

Discutarea cazuhi cu angajati SASDPDC desemnati

Discutarea cazhi cu sefiul SASDPDC

|2

Discutii cu petentiirelati publice - nr. beneficiari‘petenti

23

Discutii telefonice cu petentiialte servicii

11

Fumizare/centralizare informatii pentru mtocmirea diverselor situati
statistice/raportdri - nr. de ore

Instruire SSMSU

Instruire studenti m stagiu de practicd - nr. de ore

Intilnire colaboratori ON G-uri

Intilnire de urgentd a echipei

Intélnire echipd phiridisciplinari/mtalnire asistati mtalnire beneficiari

Intocmire/actualizare bazi de date - nr. de ore

Intocmire si ransmitere e-mail-url'SMS

Intocmirea dosarului pentru transfer la un alt serviciw/alta mstitutie de stat sau
privati (copiere si aranjare documente) - 1 dosar = 1-1300 pagini

Operare Observatoril Copilahi

Operare documente m CONECTX

49

Participare la forméri profesionale - nr. de ore

Participarea la instruiri (proceduri, regulamente etc.)

Participarea la instruiri periodice si suplimentare SSMSU

Planificarea mtalnirilor de caz

Prezentare/mstruire proceduriregulamente etc.

Eepartizare lucrari

39

Sedinte administrative m cadrul serviciuhu

Studim/consultare legislatie/mformatii legate de solutionarea caamrilor - nr. de

ore

30 min

Sustinerea dosarelor la CPC (include si deplasarea la si de la) - nr. de ore

Transmiterea documentelor citre membrii echipei

Verificare PS-uri

Verificarea si avizarea documentelor (note nterne, referate_ rapoarte, PS etc)

31

Verificarea si avizarea regulamentelor si procedurilor SASDPDC - nr. de ore

Vizite asistate i afara programului de lucru (nclusiv weekend si sarbatori
legale)

Evaluare psihologica PROIECT

Raport de ancheta psihosociald Proiect

Total angajati
Angajafi prezent
Angajati m CM
Angajatim CO
Angajati m CIC
Angajati m CFS




Planificarea activitatii Serviciului de Asistenta Sociala in
Domeniul Protectiei Drepturilor Copilului
13.04.2020

Activitdti desfisurate - cu livrabil

Document creat

TOTAL

Acordun reprezentant legal pentru acceptarea si semnarea P5

Adresa identificare servicii la ONG-ur si DGASPC-uri

Adresa solicitare informatii institutil (politie, spitale, alte
DGASPC-ur)

=

Adresa transmitere informatii catre apartinatoni/institutii

Completare fise de instruire S5MS1J

Contract cu familia

Declaratie/Solicitare

Dispozitie primar

Dispozitie director

Evaluare personal

Actualizare evidenta documentelor predate la arhiva institutiel

Fise de post

Infocmire corespondentd — posta

miolaolo|lo|lo|lo|lao|laelo

Intocmire diverse situatii statistice/solicitate de la alte senvicii,
institutii/solicitate in baza legil 544 - nr. de ore

=

Irvitatii parintii/rude copil

Nota explicativa

MNotd informativa evenimente deosebite

Nota internd corvocare a echipei pluridisciplinare

=Ai=2i=2i=]

Nota interna inaintare dosar jurdic/CCR/SAM/SMC/Plasament
familial/alte sericii

=

Nota interna solicitare documente/informatii

Nota interna solicitare punct de vedere

Nota internd solicitare specialisti din afara echipei

Mota interna transmitere documente interne

Nota internd diverse/Raspuns note interne

=AE=Ai=2i=2i-]

Nota telefonica

17

OPI5 volume dosare copii - include si numerotarea paginilor
{1 dosar = 150-200 de pagini)

PS -intocmire

PS - revizuire

Planificare activitate zilnica

Pontaj

Elaborare regulamente/proceduri/metodologii - nr. de ore

Proces verbal/minuta intalnire caz abuz a echipei
plundisciplinare/intalnire asistata/intalnire petent

Proces verbal/minuta intalnire de urgenta a echipei
plundisciplinare

=

PV/minutd sedinta

=

Raport de activitate zilnic

-
M

Raport de ancheta sociala

Referat de inchidere de caz

Referat de monitorizare a copilulul in familie

PV vizitd asistatd copil-parinte neredizent

Fisa/Raport psihosocial caz de abuz

Raport psihosocial pentru dispunerea masuni de protectie

Raspunsuri solicitan institutii

Raspunsuri solicitan persoane fizice

Referat angajan/transferuri

Referat de specialitate

== i=3i=Ri=Ii=RE=Ai=2N—=3i-]

Referat de deplasare/demersur

—
[#%]

Referat de informare

Referat de necesitate

Referat de specialitate pentruaprobarea PS5 de catre Primar

Referat propunere incheiere parteneriat

Redactare regulamente si proceduri - rr. de ore

Solicitare formare profesionala

=2 E=Ai=Ri=Ri=2R-]

Activitali desfasurate - fara livrabil

Activitate

TOTAL

Activitati legate de grupurile de lucru (furnizare informatii,
centralizare, raportare) - nr. de ore

Activitati administrative (redactare tipizate,
intocmire/copiere/scanare acte administrative, diseminare
informatii legate de activitatea serviciului etc.) - nr. de ore

Analiza initiala a cazulu

Analiza timestriald saulunard a cazului

Aranjarea documentelor in dosar/intocmirea unul nou dosar

Colectarea documentelor de la membrii echipei

Corwvorbiri telefonice in afara programulul de lucru

Coordonare studenti instagiude practica - nr. de ore

Copierea/scanarea documentelor - nr. documente

== i=1i=1i=Bi=DR-]

Deplasarea la diverse institutil de stat si private/medicina muncii
- nr. de ore

Deplasarn la domiciliul beneficianlor sau alte sedii/cumparatur
benefician/centre din subordinea DGASPC sector 3

=

Deplasan pentru semnatun/inregistrari documenrte - nr. de ore

Deplasan sedinte - nr. de ore

Discutarea cazulu cu directorul de resort/adjunct/general

Discutarea cazulul cu membrii echipel

=Ai=2i=hi=]

Discutarea cazulul cu reprezertanti ai organelor de cortrol
interne si externe/inspectie - nr. de ore

=

Discutarea cazulul cuangajatii SASDPDC desemnati

Discutarea cazulul cuseful SASDPDC

Discutie caz cuMC

Discutii cu petertii (relatii publice) - nr. petenti

Discutii telefonice cu petentii/alte servicii

Dispozitie pentru aprobarea P> de catre Primar

Dispozitie de admisie in centrele de zi

=AE=Ai=Ai=Ii=RE=DN-]

Furnizare informatii pentruintocmirea diverselor situatii statistice
- nr. de ore

=

Instruire SSMSU

Instruire studenti in stagiu de practica - nr. de ore

Intalnire colaboratori ONG-uri

Intalnire de urgenta a echipei

=Ai=2i=hi=]

Intalnire echipa pluridisciplinard/intalnire asistata/intalnire
benefician

Intdlnirea echipei pe cazurile de abuz

Intocmire/actualizare baza de date - nr. de ore

Infocmire si transmitere e-mail-uri/SMS

Infocmirea dosarului pentru transfer la o alta institutie de stat sau
privata (copiere si aranjare documente) - 1 dosar = 1-1500

pagini

Operare documente in CID

Participare la forman profesionale - nr. de ore

Participarea la instruiri (proceduri, regulamente efc )

Participarea la instruin periodice si suplimentare SSMSU

Planificarea intalnirilor de caz

Prezentare/instruire proceduri/regulamente etc.

Repartizare lucrari

Sedinte administrative in cadru senviciulu

=an=Ai=Ai=Ii=REi=Ri=20-]

Studivconsuitare legislatie/informatii legate de solutionarea
cazurilor - nr_de ore

=

Sustinerea dosarelor la CPC (include si deplasarea la si de la) -
nr. de ore

Transmiterea documertelor catre membrii echipel

Verificare P5S-urni

Verificarea si avizarea documentelor (note interne, referate,
rapoarte, PS5 etc)

Verificarea si avizarea regulamenielor si procedurilor
SASDPDC -1 de ore

Vizite asistate inafara programulu de lucru (inclusiv weekend si
sarbatori legale)

Prezenta planificare poate suferi modificar in functie de situatiile ivte in
cadrul seraciului.

Total angajati
Angajati prezenti
Angajati in CM
Angajati in CO
Angajati in CIC
Angajati in CFS

Sef Serviciu
Cristiana lancu

14
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