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BIROUL MONITORIZARE ANALIZA STATISTICA
27.04.2020 - 30.04.2020

Misiunea biroului constd 1n asigurarea unui sistem unic de colectare, prelucrare,
administrare si raportare a datelor statistice la nivelul institutiei, in vederea fundamentarii
masurilor de asistentd sociald, monitorizarii si evalurii efectelor acestor masuri. In acest sens, in
cadrul biroului se desfasoara activitati specifice cum ar fi: colectarea, centralizarea si prelucrarea
datelor/ informatiilor statistice privind beneficiarii serviciilor si beneficiilor sociale aflati in
evidenta D.G.A.S.P.C. Sector 3, gestionarea bazelor de date si elaborarea rapoartelor/situatiilor
statistice.

In siptaimana 27.04.2020 - 30.04.2020 activititile Biroului Monitorizare Analiza Statistica
au fost desfasurate de catre 6 angajati ,dintre care 3 angajati isi desfasoara activitatea in regim de
munca la domiciliu.

Activitati derulate:

e Convorbiri telefonice: - 42 convorbiri;

e Convorbiri telefonice cu sefii de centre, de servicii sociale, dar si cu sefii serviciilor de
specialitate pentru clarificarea unor aspecte ce vizeaza raportdrile periodice sau alte situatii aflate
in lucru — 8 convorbiri;

e Convorbiri telefonice cu personalul care isi desfisoara activitatea in regim de munca la domiciliu
pentru clarificarea unor aspecte ce vizeaza situatiile aflate in lucru — 15 convorbiri.

e Circuitul documentelor pentru notele/adresele elaborate: 6 documente;

e Operare documente in platforma CID;

e Corespondenta electronicd prin e-mailul biroului cu serviciile/centrele din cadrul D.G.A.S.P.C.
Sector 3 — 10 e-mailuri;

e Corespondenta electronica prin accesarea zilnica a programului de email Zimbra al biroului in
vederea coordonarii activitatii si verificarii tuturor lucrarilor efectuate la nivelul compartimentului;

e Repartizarea lucrarilor/raspunsurilor prin aplicatia informatica Managementul Circulatiei

Documentelor (CID), dar si in format hartie catre personalul din subordine — 25 documente;
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e Colaborare cu compartimentele din cadrul D.G.A.S.P.C. S3 pentru clarificarea diferitelor situatii/
raportari aflate in lucru;

¢ Monitorizarea indeplinirii sarcinilor de serviciu pentru personalul care isi desfasoara activitatea la
domiciliu;

e Coordonarea, organizarea, verificarea si indrumarea Intregii activititi derulate in cadrul biroului;

¢ Analiza procedurilor operationale/ de sistem ale biroului care se afla in proces de elaborare;

e Transmiterea catre Directia Regionald de Statisticdi a Municipiului Bucuresti, prin email, a
draftului conventiei de parteneriat pe care dorim sa o incheiem, in vederea analizarii si exprimarii
unui punct de vedere.

e Elaborarea si transmiterea notelor interne privind revizuirea registrelor riscurilor si a planurilor de
implementare a masurilor de control in actualul context de pandemie COVID-19, catre serviciul
Strategii, Proiecte si Relatii cu Societatea Civila si serviciul Comunicare, Registratura si Relatii cu
Publicul — 2 note interne.

e Coordonare si suport acordate responsabilului cu gestionarea riscurilor la nivelul biroului pentru
revizuirea documentelor specifice managementului riscurilor (registrul riscurilor si planul de
implementare a masurilor de control).

e La nivelul compartimentului au fost diseminate toate informatiile cu privire la mésurile dispuse
atat la nivel national, cat si la nivelul institutiei, in vederea limitarii extinderii infectiilor cu virusul
COVID - 19.

e Elaborat si transmis cdtre Fundatia HHC Romania Fisa de monitorizare pentru protectia si
promovarea drepturilor copilului pentru luna martie 2020.

e Verificarea in baza de date a DGITL Sector 3 a unui numar de 3 persoane, printarea fiselor
corespunzatoare si intocmirea notelor interne catre Serviciul Management de Caz, Serviciul
Asistenta Maternala, Serviciul Management de Caz pentru Persoane Adulte si Varstnice cu
rezultatele aflate in urma verificarii.

e Verificarea copiilor si tinerilor beneficiari de alocatie de plasament, operarea modificarilor

intervenite pe parcursul lunii aprilie 2020 1n vederea finalizarii situatiei lunare pentru ANPIS.
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e Verificare si actualizare baza de date mare privind beneficiarii de ajutor social sub forma de
subventii pt. Incdlzirea locuintei, acordate conf.OUG 70/2011 si OUG 27/2013 privind masurile
de protectie sociald in perioada sezonului pentru perioada ianuarie - aprilie 2020.

e Descarcarea de pe e-mail a Procedurii SISTEM pentru ELABORAREA PROCEDURILOR, Cod:
PS.01 spre consultare si lecturare, in vederea elaborarii Procedurii SISTEM pentru Exportul cétre
RENPH si Raportarilor semestriale/trimestriale catre ANPD;

e Consultarea ROF-ului D.G.A.S.P.C. Sector 3 in vederea elaborarii Procedurii Operationale -
Gestionarea si actualizarea bazelor de date privind beneficiarii serviciilor sociale ale DGASPC
Sector 3;

e Corespondenta electronica prin accesarea zilnica a postei electronice a biroului;

e Luarea la cunostintd a masurilor dispuse la nivel national si local in vederea limitdrii extinderii
infectiilor cu virusul Covid 19;

e Preluarea, verificarea datelor si  inregistrarea  raportarilor transmise de  catre
centre/servicii/OPA/Alte institutii, pentru Intocmirea fisei trimestriale aferenta trimestrului I
2020;

e Corespondentd electronicd si convorbiri telefonice cu Serviciul Management de Caz pentru
clarificarea sesizarilor/cazurilor de abuz/neglijare/exploatarea a copilului, raportate Tn trimestrul |
2020;

o Intalnire de lucru cu Sef Centru de Interventii in Regim de Urgenti in Domeniul Asistentei
Sociale pentru clarificarea sesizarilor/cazurilor de abuz/neglijare/exploatare a copilului, raportate
n trimestrul 1 2020;

e Convorbiri telefonice cu Serviciul Stare Civila Sector 3 pentru transmiterea datelor inregistrate in
trimestrul 1 2020, necesare pentru intocmirea fisei trimestriale aferenta trimestrului I 2020;

e Convorbiri telefonice cu reprezentantii Organismelor Private Autorizate pentru clarificarea
activitatii desfasurate in contextul actual, in cadrul serviciilor de zi aflate pe raza de competentd a
sectorului 3, respectiv suspendarea activitatii sau continuarea activitatii in mediul online,

informatii necesare pentru intocmirea fisei trimestriale aferenta trimestrului I 2020;
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o Intocmit si transmis citre ANDPDCA fisa trimestriald de monitorizare a activititii de protectie si
promovarea a drepturilor copilului si structura de personal, aferente trim. 1 2020;

e Scanat si transmis note interne catre Serviciul Comunicare, Registraturd si Relatii cu Publicul si
Serviciul Strategii, Proiecte si Relatii cu Societatea Civila;

e Intocmit situatia beneficiarilor din serviciile rezidentiale (copii si persoane adulte cu dizabilitati)
la data de 27.04.2020, solicitata de Directorul de Resort ;

e Operat 1n bazele de date modificarilor intervenite in situatia copiilor din serviciile rezidentiale,
beneficiari de alocatie de stat (baza de date copii beneficiari de alocatie de stat, bazd de date
privind beneficiarii serviciilor rezidentiale, baza de date cu situatia soldurilor conturilor copiilor);

e Transmitere notelor interne si machetelor corespunzatoare trimestrului I 2020 catre Fundatia
Sensiblu si Adapostul pentru victimele violentei in familie ,,Sf Maria” in vederea colectarii datelor
statistice solicitate de catre Agentia Nationala pentru Egalitate de Sanse intre Femei si Barbati

¢ Actualizare informatii privind beneficiarii in Baza de date pentru copiii din centrele rezidentiale
pentru anul 2015, respectiv. Complexul de servicii Pistruiatul

e La nivelul compartimentului au fost diseminate toate informatiile cu privire la masurile dispuse
atat la nivel national, cat si la nivelul institutiei, in vederea limitdrii extinderii infectiilor cu
coronavirusul SARS-CoV-2;

e Consultanta, operare si administrare aplicatia informaticd CID (Circuitul Intern al Documentelor);

e Suport acordat personalului pentru elaborarea situatiilor/raportarilor repartizate;

e Verificarea si avizarea lucrdrilor intocmite in cadrul compartimentului;

e Verificarea si avizarea raportului de activitate siptdmanala al compartimentului;

e Centralizarea saptamanala a rapoartelor individuale de activitate ale personalului, intocmirea
raportului de activitate al biroului si transmiterea acestuia pe adresa de e-mail stabilita in vederea
postarii pe pagina WEB a institutiei.

SEF BIROU
GINA BACIU




