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RAPORT DE ACTIVITATE
BIROUL MONITORIZARE ANALIZA STATISTICA
25.05.2020 - 29.05.2020

Misiunea biroului consta in asigurarea unui sistem unic de colectare, prelucrare, administrare si
raportare a datelor statistice la nivelul institutiei, in vederea fundamentarii masurilor de asistenta social3,
monitorizarii si evaludrii efectelor acestor masuri. n acest sens, in cadrul biroului se desfisoard activitati
specifice cum ar fi: colectarea, centralizarea si prelucrarea datelor/ informatiilor statistice privind beneficiarii
serviciilor si beneficiilor sociale aflati in evidenta D.G.A.S.P.C. Sector 3, gestionarea bazelor de date si
elaborarea rapoartelor/situatiilor statistice.

in sdptdmana 25.05.2020 - 29.05.2020 activititile Biroului Monitorizar, Analizd Statisticd au fost
desfasurate de catre 6 angajati, dintre care 3 angajati isi desfasoara activitatea in regim de munca la
domiciliu.

Activitati derulate:

e Convorbiri telefonice: - 40 convorbiri;

e Convorbiri telefonice cu sefii de centre, de servicii sociale, dar si cu sefii serviciilor de specialitate pentru
clarificarea unor aspecte ce vizeaza raportarile periodice sau alte situatii aflate in lucru — 10 convorbiri;

e Convorbiri telefonice cu personalul care isi desfasoara activitatea in regim de munca la domiciliu pentru
clarificarea unor aspecte ce vizeaza situatiile aflate in lucru — 26 convorbiri;

e Circuitul documentelor pentru notele/adresele elaborate: 21 documente;

e Operare documente in platforma CID (Circuitul Intern al Documentelor);

e Corespondenta electronica prin e-mailul biroului cu serviciile/centrele din cadrul D.G.A.S.P.C. Sector 3 — 10
e-mailuri;

e Corespondenta electronica prin accesarea zilnica a programului de email Zimbra al biroului in vederea
coordonarii activitatii si verificarii tuturor lucrarilor efectuate la nivelul compartimentului;

e Repartizarea lucrarilor/raspunsurilor prin aplicatia informatica Managementul Circulatiei Documentelor

(CID), dar si in format hartie catre personalul din subordine — 7 documente;
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e Monitorizarea indeplinirii sarcinilor de serviciu pentru personalul care Tsi desfdsoara activitatea la domiciliu;

e Coordonarea, organizarea, verificarea si indrumarea intregii activitati derulate in cadrul biroului;

e Elaborarea fiselor de post pentru personalul biroului care isi desfasoara activitatea in regim de munca la
domiciliu, in perioada 02.06.2020 - 05.06.2020 si transmiterea acestora, pe e-mail, directorului de resort
pentru semnare — 2 fise de post.

e Elaborarea informarii privind desfasurarea activitatii la nivelul compartimentului, in perioada 02.06.2020 -
05.06.2020 si transmiterea acesteia catre serviciul Managementul Resurse Umane — 1 informare.

e Elaborarea documentelor specifice functiilor sensibile la nivelul compartimentului, revizuite in contextul
aparitiei pandemiei de Covid — 19, si anume: lista functiilor sensibile, registrul salariatilor care ocupa functii
sensibile, planul pentru asigurarea diminuarii riscurilor asociate functiilor sensibile. Transmiterea acestor
documente spre aprobare directorului de resort.

e Colaborare cu compartimentele din cadrul D.G.A.S.P.C. S3 pentru clarificarea diferitelor situatii/ raportari
aflate in lucru;

e La nivelul compartimentului au fost diseminate toate informatiile cu privire la masurile dispuse atat la nivel
national, cat si la nivelul institutiei, in vederea limitarii extinderii infectiilor cu coronavirusul SARS-CoV-2;

e Consultanta, operare si administrare aplicatia informatica CID (Circuitul Intern al Documentelor);

e Suport acordat personalului pentru elaborarea situatiilor/raportarilor repartizate;

e Verificarea si avizarea lucrarilor intocmite in cadrul compartimentului;

e Verificarea si avizarea raportului de activitate sdptamanala al compartimentului;

e intocmit si transmis notd internd citre Serviciul Strategii, Proiecte si Relatii cu Societatea Civili pentru
transmiterea listei cu furnizorii privati care au acordat servicii sociale pe raza sectorului 3 Tn anul 2019,
pentru toate categoriile de beneficiari;

e Tntocmit si transmis raspuns la nota interna prin care Serviciul Management de Caz a solicitat deschiderea
unui subcont necesar pentru plata bursei scolare pentru un copil aflat cu masura de protectie speciala in
cadrul Complexului de Servicii “Casa Noastra”;

e Corespondenta electronica si convorbiri telefonice cu reprezentantul Bancii Transilvania, Agentia Octavian
Goga;

e Suport acordat unui tAnar pentru efectuarea demersurilor privind deschiderea unui cont cu card de debit;
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o Intocmit si transmis situatia beneficiarilor aflati in serviciile sociale ale DGASPC Sector 3 la data de
30.04.2020, solicitatd de Serviciul Strategii, Proiecte si Relatii cu Societatea Civild;

e Intocmit note interne catre Director DPS si Director DPDC in vederea comunicirii datelor solicitate de
Consiliul de Monitorizare;

e Transmis baza de date a cazurilor/sesizarilor de abuz/neglijare/exploatare a copilului aferenta anului 2019,
solicitatda de CIRUDAS;

e Completat declaratia de avere si declaratia de interese pentru anul 2019;

e Elaborare Procedura Operationala - Gestionarea si actualizarea bazelor de date privind beneficiarii serviciilor
sociale ale D.G.A.S.P.C. Sector 3;

e Verificare si actualizare baza de date mare privind beneficiarii de ajutor social pentru perioada ianuarie -
aprilie 2020.

e Modificare macheta Chestionar de Monitorizare al Serviciilor Sociale aferent anului 2019 pentru fiecare
furnizor de servicii sociale de pe raza Sectorului 3 - 11 tabele Excel.

e Elaborare Procedura Operationala Exportul catre RENPH si Raportarilor semestriale/trimestriale catre ANPD;

e Verificarea Tn baza de date a DGITL Sector 3 a unui numar de 3 persoane, printarea fiselor corespunzatoare
si intocmirea notelor interne catre Serviciul Asistenta Maternala si Plasament Familial , cu rezultatele aflate
Tn urma verificarilor.

e Transmis pe email situatia CASMB privind intrarile si iesirile copiilor aflati Tn sistemul de protectie speciala
precum si a persoanelor varstnice pentru luna aprilie 2020.

o Intocmit si transmis citre Directia de Sanitate Publica situatia privind beneficiarii copii si adulti din centrele
rezidentiale la data de 30.04.2020.

e Elaborat si transmis cédtre Fundatia HHC Romania Fisa de monitorizare pentru protectia si promovarea
drepturilor copilului pentru luna aprilie 2020.

e Intocmit un numar de 14 adrese citre furnizorii privati de servicii sociale de pe raza sectorului 3 Tn vederea
transmiterii catre acestia spre completare a Chestionarului de monitorizare a activitatii furnizorilor publici si
privati de servicii sociale acordate Tn anul 2019 elaborat de Ministerului Muncii si Protectiei Sociale.

e Verificarea copiilor si tinerilor beneficiari de alocatie de plasament, operarea modificarilor intervenite pe

parcursul lunii mai 2020 in vederea finalizarii situatiei lunare pentru ANPIS.
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o Intocmit situatia privind copiii/tinerii din sistemul de protectie speciala a DGASPC Sector 3 din servicii de tip
rezidential public si privat care provin din judetul Suceava.

e Centralizarea saptimanala a rapoartelor individuale de activitate ale personalului, intocmirea raportului de
activitate al biroului si transmiterea acestuia pe adresa de e-mail stabilitda Tn vederea postarii pe pagina WEB

a institutiei.
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