DirecTIA GENERALA De ASISTENTA SOCIALA

m COESEILC#LOL;EJA[GLI ; Si PROTECTIA COPILULUI

BUCURESTI

OPERATOR DE DATE CU CARACTER PERSONAL NR. 13389

str. Parfumului, nr. 2-4
sector 3, Bucuresti
www.dgaspc3.ro

telefon (004) 0372 126 100
fax (004) 0372126 101
e-mail office@dgaspcs.ro

RAPORT DE ACTIVITATE
BIROUL MONITORIZARE ANALIZA STATISTICA
03.08.2020 - 07.08.2020

Misiunea biroului constd in asigurarea unui sistem unic de colectare, prelucrare,
administrare si raportare a datelor statistice la nivelul institutiei, in vederea fundamentarii masurilor
de asistentd sociald, monitorizarii si evaludrii efectelor acestor miasuri. In acest sens, i cadrul
biroului se desfasoara activitati specifice cum ar fi: colectarea, centralizarea si prelucrarea datelor/
informatiilor statistice privind beneficiarii serviciilor si beneficiilor sociale aflati hevidenta
D.G.A.S.P.C. Sector 3, gestionarea bazelor de date si elaborarea rapoartelor/situatiilor statistice.

In saptimana 03.08.2020 - 07.08.2020 activititile Biroului Monitorizare Analizi Statistica
au fost desfasurate de catre Sef birou + 5 angajati.
Activitati derulate:
Convorbiri telefonice: - 20 convorbiri;
Convorbiri telefonice cu sefii de centre, de servicii sociale, dar si cu sefii serviciilor &
specialitate pentru clarificarea unor aspecte ce vizeaza raportarile periodice sau alte situatii aflate
n lucru — 15 convorbiri;
Convorbiri telefonice cu reprezentantii altor institutii pentru clarificarea unor aspecte ce vizeaza
situatiile aflate in lucru — 5 convorbiri.
Circuitul documentelor pentru notele/adresele elaborate: 10 documente;

Corespondenta electronica prin accesarea zilnica a programului de email Zimbra al biroului in

vederea coordonarii activitatii si verificarii tuturor lucrarilor efectuate la nivelul compartimentului.
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Documentelor (CID), dar si in format hartie catre personalul din subordine — 10 documente;
Coordonarea, organizarea, verificarea si indrumarea ntregii activitati derulate n cadrul biroului.
Elaborarea raspunsului la nota internd privind completarea Registrului procedurilor operationale

de la nivelul compartimentului si transmiterea acestuia la biroul Managementul Calitatii

Serviciilor Sociale.

Participare la sedinta Comisiei Paritare din data de 07.08.2020 avand ca tema Negocierea
Acordului colectiv de munca la nivelul DGASPC Sector 3.

Coordonarea procesului de elaborare a procedurilor operationale privind gestionarea si
actualizarea bazelor de date.

Verificarea si aprobarea procedurii operationale Gestionarea si actualizarea bazelor de date
privind beneficiarii de servicii si beneficii sociale aflati in evidenta DGASPC Sector 3.

Organizarea dezbaterilor la nivelul biroului cu privire la imbunatirea activitatii, cum ar fi: o
gestionare mai eficientd a bazelor de date si realizarea unor documente/statistici relevante
domeniului asistentei sociale;

Descarcarea de pe emailul biroului si verificarea prezentelor beneficiarilor transmise de catre
Complex de Servicii ,,Casa Noastra”, Centrul ”’Sf. Ana”, Serviciul Asistenta Maternala, Centrul
“Floarea Sperantei”, Complex de Servicii Sociale pentru Persoane fard Adapost, Complex de
Servicii "Pistruiatul”, SOS Satele Copiilor, Cresa Potcoava, Apartamente copii si tineri, Centrul
Pinocchio, Centrul Casa Soarelui;

Printarea prezentelor si indosarierea lor;

Intocmit si transmis citre ANDPDCA situatia copiilor din sistemul de protectie care au fugit in
cursul lunii iunie 2020;

Transmis catre Agentia pentru Plati si Inspectie Sociala a Municipiului Bucuresti situatia privind
alocatiile de plasament ale copiilor cu méasura de protectie speciald aflati la familie de plasament,
asistenti maternali profesioniosti si O.N.G. — uri, pentru luna iulie 2020;

Verificarea in baza de date a DGITL Sector 3 a unei persoane, printarea fisei corespunzatoare si
intocmirea notei interne catre Serviciul Management de Caz , cu rezultatul aflat n urma
verificarii;

Intocmit Note interne citre DPC si DPS pentru solicitarea unor date in vederea elaborrii adresei
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Consiliului de Monitorizare;

Colaborat la intocmirea bazei de date privind intrarile si iesirile din sistem in anul 2019 ale
copiilor/tinerilor aflati in plasament la familii/persoane;

Actualizare informatii beneficiari C.ILA. ,,Floarea Sperantei” 1n Baza de date statistice a
DGASPC sector 3 pentru anul 2015;

Centralizarea datelor statistice transmise de cétre centrele si serviciile din cadrul DGASPC S3 in
vederea reactualizarii bazelor de date pe trimestrul 11 2020 solicitate de catre DGASMB;
Redactarea si transmiterea Raportului statistic privind beneficiarii de asistentd sociald (categorii
si numar de beneficiari, tipuri de servicii oferite) aflati in evidenta DGASPC Sector 3 la Directia
Generala de Asistenta Sociala a Municipiului Bucuresti;

Intocmit 3 adrese citre Banca Transilvania, Agentia Octavian Goga si completat formularele
aferente deschiderii conturilor necesare pentru plata alocatiei de stat pentru 2 copii aflati in
sistemul de protectie speciala de tip rezidential,

Colaborare pentru intocmirea situatiei solicitatd de DSP Bucuresti;

Elaborat situatia statisticd a sesizarilor si a cazurilor de abuz/neglijare/exploatare a copilului
aferenta trimestrului I si trimestrului 11 2020;

Operat in baza de date modificarile privind sesizarile si cazurile de abuz/neglijare/exploatare a
copilului intervenite in trimestrul 11 2020;

Operat in bazele de date modificarilor intervenite in situatia copiilor din serviciile rezidentiale,
beneficiari de alocatie de stat (baza de date copii beneficiari de alocatie de stat, bazd de date
privind beneficiarii serviciilor rezidentiale, baza de date cu situatia soldurilor conturilor
copiilor);

Actualizare baza de date - copii aflati in evidenta D.G.A.S.P.C. Sector 3 (sistemul rezidential, ,
asistenta maternala si plasament familial-iunie 2020) ;

Realizare situatie intrdri copii aflati in sistemul rezidential al D.G.A.S.P.C. Sector 3 - 2019;

Realizare situatie iesiri copii aflati in sistemul rezidential al D.G.A.S.P.C. Sector 3 - 2019;

Intocmire rispuns si situatie pentru Directia de Sanitate Publica privind autorizatiile cabinetelor
medicale din centrele aflate in subordinea D.G.A.S.P.C. Sector 3;

Actualizare baza de date privind copiii si tinerii gazduiti in apartamentele de tip familial din
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subordinea D.G.A.S.P.C. Sector 3 — iunie,iulie a.c.;

Tntalniri de lucru si discutii cu directorul de resort pe marginea situatiilor/solicitarilor noi, precum si
pentru cele aflate deja in lucru, dar si pentru organizarea activitatii in perioada instituirii starii de
urgenta;

La nivelul compartimentului au fost diseminate toate informatiile cu privire la masurile dispuse
atat la nivel national, cat si la nivelul institutiei, Tn vederea limitdrii extinderii infectiilor @
coronavirusul SARS-CoV-2;

Suport acordat personalului pentru elaborarea situatiilor/raportarilor repartizate;

Verificarea si avizarea lucrarilor intocmite in cadrul compartimentului;

Verificarea si avizarea raportului de activitate saptamanala al compartimentului;

Centralizarea sdptamanala a rapoartelor individuale de activitate ale personalului, intocmirea
raportului de activitate al biroului si transmiterea acestuia pe adresa de e-mail stabilita in vederea

postarii pe pagina WEB a institutiei.
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