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RAPORT DE ACTIVITATE
BIROUL MONITORIZARE ANALIZA STATISTICA
30.09.2019 - 04.10.2019

Misiunea biroului constd in asigurarea unui sistem unic de colectare, prelucrare,
administrare si raportare a datelor statistice la nivelul institutiei, in vederea fundamentarii
masurilor de asistentd sociald, monitorizarii si evaluarii efectelor acestor masuri. In acest sens, in
cadrul biroului se desfasoara activitati specifice cum ar fi: colectarea, centralizarea si prelucrarea
datelor/ informatiilor statistice privind beneficiarii serviciilor si beneficiilor sociale aflati in
evidenta D.G.A.S.P.C. Sector 3, gestionarea bazelor de date si elaborarea rapoartelor/situatiilor
statistice.

In saptamana 30.09.2019 — 04.10.2019 activitatile Biroului Monitorizare Analiza Statistica au fost
desfasurate de catre 1 + 4 angajati (1 angajati C.O.).

Activitati derulate:

e Convorbiri telefonice: - 26 convorbiri .

e Convorbiri telefonice cu reprezentanti ai ONG-urilor pentru clarificarea unor aspecte in
completarea Chestionarului de monitorizare a activititii centrelor care au acordat servicii
sociale Tn anul 2018, transmis de catre MMIJS — 20 convorbiri.

e Convorbiri telefonice cu sefii de centre, de servicii sociale, dar si cu sefii serviciilor de
specialitate pentru clarificarea unor aspecte in completarea Chestionarului de monitorizare a
activititii centrelor care au acordat servicii sociale Tn anul 2018, transmis de catre MMIJS — 4
convorbiri.

e Acordarea de consultanta furnizorilor privati de servicii sociale pentru completarea chestionarului
solicitat de MMJS

e Circuitul documentelor pentru notele/adresele elaborate: 6.
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e Operare documente in platforma CID.

e Corespondenta electronica prin e-mailul biroului cu serviciile/centrele din cadrul D.G.A.S.P.C.
Sector 3 — 2 e-mailuri.

e Repartizarea lucrarilor/raspunsurilor prin aplicatia informaticdi Managementul Circulatiei
Documentelor (CID), dar si in format hartie catre personalul din subordine — 38 documente.

e Coordonarea, organizarea, verificarea si indrumarea intregii activitati derulate Tn cadrul biroului.

e Descarcarea de pe emailul biroului a prezentei beneficiarilor transmise de cétre C.I.A. “Floarea
Sperantei”,Complex de Servicii Sociale pentru Persoane fara Adapost, Cluburile Seniorilor
Rémnicu Sarat, Centrul de Integrare Socio — Profesionald a Tinerilor, Centrul ”Casa Max”, Cresa
Greierasul, Serviciul Asistentd Maternald, Centrul de Zi “Licurici”, Centrul ”Sf. Ana”, Complex
de Servicii ”Pistruiatul”, Centrul ”Casa Max”, Centrul de Ingrijire in Apartamente de Tip Familial.

e Printarea prezentelor si indosarierea lor.

e Intocmit si transmis citre ANPDCA situatia copiilor din sistemul de protectie care au fugit in
cursul lunii septembrie 20109.

e Intocmit, scanat si transmis 3 note interne si 10 adrese catre Servicii/Centre DGASPC Sector
3/OPA/Alte institutii, pentru transmiterea datelor aferente trimestrului III 2019 in vederea
intocmirii fisei trimestriale de monitorizare a activitdtii de protectie si promovare a drepturilor
copilului;

e Corespondenta electronica cu Banca Transilvania, Agentia Octavian Goga, pentru transmiterea
extraselor de cont pentru 2 copii.

e Verificarea beneficiarilor (copii, tineri si varstnici) din cadrul Serviciului Asistentd Maternala,
Biroului Plasament Familial, Complex de Servicii “Pistruiatul” — Componenta Rezidentiala,
Centrul de Ingrijire Tn Apartamente de Tip Familial, Centrul de Integrare Socio — Profesionald a
Tinerilor, Complex de Servicii Sociale pentru Persoane fara Adapost, Centrul ”Sf. Ana” si
operarea in baza de date (intrari/iesiri) pentru luna septembrie 2019 in vederea transmiterii
situatiei catre CASMB

e Elaborat si transmis catre Fundatia HHC Romania Fisa de monitorizare pentru protectia si

promovarea drepturilor copilului pentru luna august 2019.
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e Elaborat si transmis catre Agentia pentru Plati si Inspectie Socialda a Municipiului Bucuresti
situatia privind alocatiile de plasament ale copiilor cu masura de protectie speciala aflati la familie
de plasament, asistenti maternali profesioniosti si O.N.G. — uri pentru luna septembrie 2019.

e Verificare si centralizare chestionare de servicii sociale primite de la furnizorii privati, pentru
solicitarea primita din partea Ministerului Muncii si Justitiei Sociale.

e Extragere si verificare rapoarte 12+14+17 , I2+I14+17 RAPORT CUMULAT, [2+14+17
NEREZIDENTIAL, 12+14+17 NEREZIDENTIAL RAPORT CUMULAT, N1, N2 din aplicatia D-
Smart;

e Extragere si verificare rapoarte Listd persoane handicap institutionalizate nerezidential, Lista
persoane handicap institutionalizate si Lista persoane handicap din aplicatia D-Smart;

e Actualizarea bazelor de date pentru centrele rezidentiale adulti si copii.

e Actualizarea bazelor de date pentru serviciile de prevenire adulti si copii.

e Elaborare si raspuns nota interna catre Serviciul Comunicare, Registratura si Relatii cu Publicul.

e Intalniri de lucru si discutii cu directorii: Directiei pentru Protectia Copilului, Directiei
Economice, Directiei Resurse Umane, dar si cu sefii serviciilor: Finante Buget, Contabilitate
Salarizare, Managementul Resurselor Umane pentru completarea Chestionarului de
monitorizare a activitatii centrelor care au acordat servicii sociale Tn anul 2018, transmis de
catre MMJS.

e Organizarea sedintelor zilnice de lucru, in cadrul compartimentului pentru stabilirea modului de
solutionare a situatiilor/solicitarilor noi, precum si pentru cele aflate deja in lucru.

e Transmis prin e-mail catre Serviciul Management de Caz extrasul de cont solicitat pentru un copil
care a beneficiat de plata alocatiei de stat in cont;

e Intocmit raspuns la nota internd primitda de la Centrul de Plasament ,Pinocchio” privind
deschiderea subcontului la contul curent pentru un copil.

e Scanat si transmis catre Centrul de Plasament ,,Pinocchio” nota interna si extrasul de cont

solicitat;
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e Preluarea, verificarea  datelor si  inregistrarea  raportdrilor transmise de  catre
centre/servicii/OPA/Alte institutii, pentru intocmirea fisei trimestriale aferenta trimestrului I11
2019;

e Intocmit si transmis 2 adrese/anexele aferente citre Agentia pentru Plati si Inspectie Sociald a
Municipiului Bucuresti (adresa privind copiii pentru care s-a modificat/incetat mdsura de
protectie speciald, adresa pentru transmiterea Certificatului de incadrare intr-0 categorie de
persoane cu handicap emis pentru un copil);

e Colaborare electronica cu Asociatia SOS Satele Copiilor Romania pentru clarificarea situatiei
platii alocatiei de stat pentru 2 copii aflati In sistemul de protectie speciala de tip rezidential;

e Intocmit si transmis adresia de rispuns la solicitarea Asociatiei Caritas Bucuresti, privind
transferul contului de alocatie de stat catre DGASPC Sector 1 pentru un copil aflat in sistemul de
protectie speciala de tip rezidential;

e Intocmit adresa catre Fundatia Sensiblu pentru transmiterea datelor aferente trimestrului IIT 2019,
necesare pentru intocmirea fisei trimestriale de monitorizare privind violenta in familie;

e Scanat si transmis catre Fundatia Sensiblu adresa si machetele aferente pentru completarea
datelor privind victimele violentei in familie Inregistrate in trim. III 2019;

e Intocmit noti internd citre Adipostul pentru victimele violentei in familie “Sf.Maria” pentru
transmiterea datelor aferente trimestrului III 2019, necesare pentru intocmirea fisei trimestriale de
monitorizare privind violenta in familie;

e Scanat si transmis catre Adapostul pentru victimele violentei In familie “Sf.Maria” nota interna si
machetele aferente pentru completarea datelor privind victimele violentei in familie Tnregistrate n
trim. 111 2019;

e Preluarea si verificarea documentelor transmise de Serviciul Management de Caz privind
modificarile intervenite in situatia copiilor aflati in servicii rezidentiale;

e Operat in bazele de date modificdrilor intervenite in situatia copiilor din serviciile rezidentiale,
beneficiari de alocatie de stat (baza de date copii beneficiari de alocatie de stat, baza de date
privind beneficiarii serviciilor rezidentiale, baza de date cu situatia soldurilor conturilor copiilor);

¢ Suport acordat personalului pentru elaborarea situatiilor/raportarilor repartizate.
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e Verificarea si avizarea lucrarilor intocmite in cadrul compartimentului.

e Verificarea si avizarea raportului de activitate saptamanala al compartimentului.

e Centralizarea saptamanala a rapoartelor individuale de activitate ale personalului, intocmirea
raportului de activitate al biroului si transmiterea acestuia pe adresa de e-mail stabilitd in vederea

postarii pe pagina WEB a institutiei.

SEF BIROU
GINA BACIU




