Planificarea activitatii Serviciului Management de Caz
23.08.2019

Activititi desfasurate - cu livrabil

Document creat TOTAL

Adresa solicitare mformatu institutii (polltle spltale, alte’ DGASPC- ' 1
Adresa transmitere mformatn catre apart!natorl/mstltutu ' 1
Bun de plata facturi 2
Declaratle/SoI|C|tare 2
Intocmlre corespondenta posta 3
‘Intocmire diverse situatii statlstlce/sohutate de alte servicii, 8
institutii/solicitate in baza leqii 544 - nr. de ore

Nota internd naintare dosar Jur|d|c/adopt|| etc. 1
Nota internd transmitere documente mterne

;'Nota interna dlverse/Raspuns note interne

EOPIS volume dosare copii - mclude si numerotarea paginilor 10
PIP trimestrial 2
‘?Planlﬁcare activitate 2|In|ca ¥
'Proces verbal/minut3 intalnire caz abuz a echipei pluridfsmplmare | 8
\_:Proces verbal/minutd intalnire trimestriald a echipei plurldlsuplmare 3
Raport de actwutate 2|In|c 1
I=Raport de modlflcare a masuru de protectle speaala 1
PRaport p5|hosoc:|al trlmestrial 5
'Raspunsuri solicitari gqg’gﬁutu 1

Activitdati desfasurate - fiard livrabil

| BE ‘éftz?ztate SETe v AN el i ) ] TOTAL
Analiza initiald a cg‘zyllu;wmﬂkm__ - ] 1
Aran]area documentelor In dosar | 148
\Colectarea documentelor de la membrii echlpel _ | 10
jCoplerea/scanarea documentelor 15
Deplasari la alte sedii/centre din subordinea DGASPC sector 3
3/domiciliu beneficiari (AMP si plasament) _ ]

Deplasari pentru semnatun/lnreglstrarl documente |n str 1
Dlscutéréa caiulei cu membrii echlpe| - i 10
’*Dlscutarea cazului cu seful SMC 2
| Discutii cu petentii sau beneficiarii | 10
Dlscutu telefonice 20
Intalnlre trlmestrla[a a echipei 2




Intalnirea echipei pe cazurile de abuz

‘Intocmire si transmitere e-mail-uri/SMS

‘Monitorizarea contractelor de prestarl serwcu - nr. de ore

Operare documente in CID

21

Pianmcarea mtalnmlor de caz

Sustmerea dosarelor la CPC (mclude si deplasarea Ia si de Ia)

10

Transmiterea documentelor cétre membrii echipei

10

Verlﬁcarea si avizarea regulamentelor Si procedurlfor SMC nr de

15

Total angajati 13
Angajati prezenti 11
Angajati in CM

Angajati in CO 1
Angajati in CIC 1

Avand in vedere specificul si natura activitatii Serviciului Management de Caz,
prezenta planificare este orientativd, putind suferi modificdri in functie de
situatiile ivite.

Prezenta planificare nu include activitatea managerilor externi. In conformitate
cu prevederile contractului de prestéri servicii, raportarea managerilor externi se
face lunar.

Sef Serviciu Management de Caz
Laura Otelea




