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Activitdti desfdsurate - cu livrabil

Document creat TOTAL

EActuahzare ey@enga documentelor‘prrredate la th|va |nst|tut|e| ] 1
Adres3 sohatare]nforﬁﬁﬁi'iﬁs_titutu (poliie, <§p|tale a!te DGASPC-' 2
Bun de platd facturi o 1 2
1 Declaratle/SoI|C|tare 6
intocmire coresponclenta = posta | 1
Intocm|re d:verse situatii statlstlce/sollatate de alte serwcu i 7
Not3 internd dwerse/ﬁaspuns note interne 2
FOPIS volume dosare copii - mclude Si numerotarea pagmllor - | | 10
{PIP strtal ._ . | 3
Planificare activitate zilnic 10
Proces verbal/mlnuta mtalnlre caz abuz a echipei plurldlsaplmare - 1
Proces verbal/minut3 intalnire trimestrial a echipei plundsmplméfé ‘

Raport de activitate zilnic | | 10
JRaporjc psmosoual trlmestrlal - 10
[Réspunsuri ?9“?'??? | institutii | 1

Actioititi desfasurate - fard livrabil

| ' Activitate e TOTAL
Activitati administrative (redactare tipizate, | | O 1
4mtocm|re/cop|ere/scanare acte administrative, diseminare :

unformatu leaate de activitatea serviciului etc.) - nr, de ore . =

'Analiza trimestriald sau lunard a cazului 1 5
{Aranjarea documentelor in dosar 1 265
'Audierea la | trlbunal (mclude Si deplasarea la si de la) _ - 1
Colectarea documentelor de la membrii echtpel 7_ 1 15
Coplerea/scanarea documentelor N 10
\Deplaséri la alte sedii/centre din subordinea DGASPC sector { 4
”3/dom|¢:|l|u beneficiari (AMP si plasament) *

Deplasarl pentru semnatun/lnreglstrarl documente in str. , 3
D|scutarea cazulw cu d|rectorul de resort/adJunct/generaI | 5
Dlscutarea cazuIU| cu membrii echipei | 6
IDiscutie caz cu MC 5
iDiscutu cu petentu sau beneﬁuarn | 6
| Discutii telefonice 1 16
Intalnire tnmestnala a echlpel | 6




rapoarte, PIP etc)

Intalnirea echipei pe cazurile de abuz 1
Operare documente in CID 45
Transmiterea documentelor catre membrii echipei 3
Verificarea si avizarea documentelor (note interne, referate, 20

Total angajati
Angajati prezenti
Angajati in CM
Angajati in CO
Angajati in CIC

Aviénd in vedere specificul si natura activitdtii Serviciului Management de Caz,
prezenta planificare este orientativd, putdnd suferi modificdri in functie de
situatiile ivite.

Prezenta planificare nu include activitatea managerilor externi. In conformitate
cu prevederile contractului de prestari servicii, raportarea managerilor externi se
face lunar.

Sef Serviciu Management de Caz
Laura Otelea




