Planificarea activitdtii Serviciului Management de Caz
22.08.2019

Activitati desfasurate - cu livrabil

Document creat TOTAL
Acordun reprezentant Iegal _ » 2
LActuallzare evidenta copulor care benef’ C|aza sau au benef‘ ciat de o 5
Adres& trimestriald sollotare informatii (ANP DEP etc) | 2
jBun de platd facturi 4
:Intocmlre c0respondenta - posta 4
Intocmlre diverse situatii stat|st|ce/soI|C|tate de alte serwcu 1
Nota intern& transmitere documente interne 4
‘Nota interna dlverse/Raspuns note interne 2
OPIS volume dosare copii - include si numerotarea paglmlor 10
fPIP trimestrial 11
Planlﬂcare acttwtate znlnlca _ 11
Proces verbal/mmuta intalnire trimestrial3 a echipei plur|d|sc1pl|nare 11
l |
'Raport de activitate zilnic 11
‘Raport psihosocial trimestrial 8
'Raspunsuri solicitari institutii 2
Activitdti desfasurate - fird livrabil
% Actwttate piazc _ ] TOTAL

Analiza trimestriald sau lunard a cazului ' | 5
AranJarea documentelor in dosar - | 218
Colectarea documentelor de Ia membrn echlpel , 4
Coplerea/scanarea documentelor - i 10
Deplasari la alte sedii/centre din subordinea DGASPC sector 5
3/domiciliu beneficiari (AMP si plasament) ,
Deplasarl pentru semnatur|/|nreg|strar| documente |n str 1
Discutarea cazului cu membrii echipei | | 2
Discutie caz cu MC _ 1 4
Discutii cu petentu sau beneﬁcnarn 2
;.l;_)|scutn telefonlce 24
f'Ir—lt_aI‘nlre trlmestrlala a echlpel -
Intocmtre Si transmitere e-mail- url/SMS i
Intocmfrea dosarului pentru transfer la o alt3 |nst|tut1e de stat sau
‘prlvata (copiere si aranjare documente) - 1 dosar = 1-1500 pagini

1

‘Monitorizarea contractelor de prestari servicii - nr. de ore




rapoarte, PIP etc)

Operare documente in CID 2
Verificare PIS-uri 8
Verificarea si avizarea documentelor (note interne, referate, 15

Total angajati 13
Angajati prezenti 11
Angajati in CM

Angajati in CO 1
Angajati in CIC 1

Avand in vedere specificul si natura activititii Serviciului Management de Caz,
prezenta planificare este orientativa, putdnd suferi modificari in functie de
situatiile ivite.

Prezenta planificare nu include activitatea managerilor externi. In conformitate
cu prevederile contractului de prestéri servicii, raportarea managerilor externi se
face lunar.

Sef Serviciu Management de Caz
Laura Otelea




