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PROTOCOL DE COLABORARE

I o s s e e Vbt i 2

PARTILE:
1. FUNDATIA HOSPICE CASA SPERANTEI, cu sediul Brasov, str. Sitei nr. 17A si punct de lucru
in Bucuresti, str. Tamaioarei nr. 121-123, sector 2, e-mail hospice@hospice.ro, inregistrati la nr.
in Registrul Asociatiilor si Fundatiilor, cod fiscal - reprezentati legal prin Director Executiv -
MIRELA NEMTANU

si

2. DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI SECTOR
3, cu sediul in Bucuresti, str. Parfumului nr. 2-4, sector 3, tel/fax 0372.126.100-0372.126.101, e-mail

office@dgaspcd.ro, cod fiscal [ reprezentats tegal prin DIRECTOR GENERAL -
MIHAELA UNGUREANU,

Aviand in vedere prevederile:
- Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;
- Legii 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, cu modificarile si
completdrile ulterioare;
- HG nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;
- HG nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor
publice de asistentd sociald si a structurii orientative de personal, cu modificarile si completarile ulterioare;
- Ordonantei nr. 26/2000 cu privire la asociatii si fundatii, cu modificarile si completarile ulterioare;
- Regulamentului nr. 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor
cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor) (Text cu relevanta pentru SEE) - (General Data
Protection Regulation - GDPR);
- Legii nr. 190/2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare
a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor), cu modificarile si completirile

ulterioare,

Au convenit la incheierea prezentului protocol de colaborare, cu respectarea urmatoarelor clauze:
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I. OBIECTUL PROTOCOLULUI:

1.1. Colaborarea partilor in vederea furnizarii de servicii de ingrijire paliativa, precum ingrijire medicala,
sprijin social, consiliere psiho-emotionala si spiritualda beneficiarilor adulti diagnosticati cu boli
oncologice aflati in evidenta D.G.A.S.P.C. Sector 3.

1.2. Serviciile acordate de cétre Fundatia Hospice Casa Sperantei sunt acordate cu titlu gratuit in limita

fundatiei.

II. DURATA PROTOCOLULUI:

2.1. Prezentul protocol de colaborare se incheie pentru o perioada de 1 (un) an si intrd in vigoare
la data semnarii de catre ambele parti.

2.2. Partile pot conveni prelungirea protocolului, prin act aditional in conditiile legii.

III. OBLIGATIILE PARTILOR:

3.1. FUNDATIA HOSPICE CASA SPERANTEI:

3.1.1. va asigura serviciul de ingrijire paliativa pentru adultii afectati de boli oncologice cu prognostic
limitat, cu scopul de a imbunatati calitatea vietii acestora si a familiilor lor, asigurind prevenirea si
tratamentul durerii, al simptomelor si altor probleme fizice, psihosociale, educationale si spirituale.
Serviciile de ingrijire paliativd se vor acorda adultilor, beneficiari ai D.G.A.S.P.C. Sector 3, prin
intermediul unei echipe formate din medic specializat in ingrijire paliativa, asistent medical, psiholog,
kinetoterapeut, consilier spiritual;

3.1.2. va desemna o persoand de contact (asistent social) pentru a mentine legatura si a prelua cazurile
referite de reprezentantul D.G.A.S.P.C. Sector 3 in vederea evaludrii si acordarii serviciilor de ingrijiri
paliative in functie de nevoile identificate, locurile disponibile;

3.1.3. va selecta pacientii ale céror situatii medicale se conformeaza criteriilor de eligibilitate impuse de
normele de ingrijire paliativa si se va orienta pacientul catre serviciile Hospice Casa Sperantei adecvate:
seervicii de ingrijire la domiciliu, servicii de internare la unitatea Hospice Bucuresti, consultatii in
ambulatoriu si interventii specializate in centrul de zi;

3.1.4. echipa va tine evidenta tuturor bolnavililor de care se ocupa, respectand toate principiile eticii si
deontologiei medicale;

3.1.5. echipa de ingrijiri paliative este subordonatd Fundatie Hospice Casa Sperantei Bucuresti, dar poate
oferi, la cerere, rapoarte anuale conducerii D.G.A.S.P.C. Sector 3, cu privire la sprijinul acordat
beneficiarilor;

3.1.6. va asigura in centrul de zi adulti urmatoarele servicii integrate: servicii medicale, kinetoterapie,
consiliere psihologica, consiliere spirituald, asistenta sociala si terapie prin arte combinate;

3.2. DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI
SECTOR 3:

3.2.1. va sprijini echipa de ingrijiri paliative a Fundatiei Hospice Casa Sperantei in relatia cu beneficiarii;
3.2.2. va oferi detalii asistentului social al echipei de ingrijire paliativa din cadrul Fundatiei Hospice Casa
Sperantei cu privire la drepturile si facilitatile adresate pacientilor, conform noilor reglementari legislative
precum si cu privire la programele pe care institutia le deruleaza in beneficiul acestora, in masura in care
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acestea nu incalcd prevederile legislatiei in materia privind protectia datelor cu caracter personal ale
beneficiarilor sau a clauzelor contractuale asumate intre D.G.A.S.P.C. Sector 3 si alte pérti contractante
pentru care s-a asumat un acord de confidentialitate;

3.2.3. persoana de contact in relatia cu Fundatia Hospice Casa Sperantei este doamna _—
erviciul Evaluare Complexd a Persoanelor Adulte cu Handicap;

3.3. OBLIGATII COMUNE ALE PARTILOR:

3.3.1. Partile inteleg sd execute obligatiile asumate prin prezentul protocol de colaborare cu buna credinta
si maxima diligenta.

3.3.2. Partile au obligatia pastrarii confidentialitatii cu privire la datele cu caracter personal, a intimitatii
si demnitatii beneficiarilor, ce fac obiectul prezentului protocol, in conditiile legii.

3.3.3 Partile sunt raspunzétoare de promptitudinea si rapiditatea cu care vor raspunde solicitarilor venite
din partea oricareia dintre ele.

3.3.4. Partile garanteaza ca activitatile desfasurate in cadrul derularii protocolului vor fi in conformitate
cu standardele si metodologiile de organizare si functionare previzute de legislatia in vigoare, precum si
cu regulamentele si procedurile aprobate la nivelul D.G.A.S.P.C. Sector 3 si ale Fundatiei.

IV. CLAUZA DE CONFIDENTIALITATE

4.1. Partile vor trata informatiile confidentiale ca fiind strict confidentiale si vor folosi, reproduce sau
retransmite informatii confidentiale numai in scopul realizarii obiectului prezentului protocol de
colaborare.

4.2. Partile se obliga a pastra confidentialitatea tuturor datelor cu caracter personal pe care le vor prelucra
ca urmare a executdrii prezentului protocol de colaborare.

4.3. Partile se obliga sa respecte prevederile Legii nr. 190/2018 privind mésuri de punere in aplicare a
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor.)

4.4. In situatia incalcarii securitatii datelor cu caracter personal cu privire la datele prelucrate in temeiul
prezentului protocol de colaborare, Fundatia se obliga sa informeze Directia in conformitate cu prevederile
art. 34 din Regulamentul (UE) nr. 679/2016.

4.5. Partile pot stabili, de comun acord, orice alte masuri necesare in vederea asigurdrii protectiei si
securitatii datelor cu caracter personal.

V.  FORTA MAJORA
5.1. Forta majora este constatata de o autoritate competenta.
5.2. Forta majord exonereaza partile de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul protocol de

colaborare pe toata perioada in care acesta actioneaza.

5.3. Indeplinirea protocolului de colaborare va fi suspendati in perioada de actiune a fortei majore, dar
fara a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

5.4. Partea care invocd forta majora are obligatia sd o aduca la cunostintd celeilalte parti in scris in
maximum 5 zile de la aparitie, iar dovada fortei majore se va comunica in maximum 10 zile de la aparitie.
Data de referinta este data stampilei postei de expediere. limitarii consecintelor.
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5.5. Partea care invoca fora majora are obligatia sd o aducd la cunostintd celeilalte parti in scris in
maximum 15 zile de la incetare.

5.6. Daca aceste imprejuriri si consecintele lor dureazi mai mult de 30 zile, fiecare parte poate renunta
la executarea protocolului pe mai departe. In acest caz nici una dintre par{i nu are dreptul de a cere
despagubiri de la cealalta parte, dar ele au indatorirea de a-si onora toate obligatiile care le incumba in
temeiul legii si al prezentului protocol pana la data respectiva.

VL REZILIEREA PROTOCOLULUI

6.1. Constituie motiv de reziliere a prezentului protocol de colaborare urmétoarele:

6.1.1. nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul protocol, de citre una dintre parfi;

6.1.2. retragerea sau anularea de citre organele de drept a autorizatiei de functionare, expirarea
valabilitiitii acesteia ori limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul a fost autorizat, in situatia
in care aceastd limitare afecteaza furnizarea serviciilor prevazute de prezentul protocol, precum si
suspendarea, retragerea sau limitarea domeniului de activitate pentru care s-a obtinut acreditarea si/sau

licentierea in conditiile legii;

VII. INCETAREA PROTOCOLULUI

7.1.  Constituie motiv de incetare a prezentului protocol de colaborare urmatoarele:

7.1.1. incetarea perioadei de valabilitate pentru care a fost incheiat, daca partile nu au convenit prelungirea
sa;

7.1.2. acordul scris al partilor;

7.1.3. in cazul reorganizirii sau desfiintérii uneia dintre parti, potrivit legii;

7.1.4. in caz de fortad majora, definit potrivit legislatiei in vigoare;

7.1.5. rezilicte.

VIII. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

8.1. Litigiile ndscute in legdtura cu incheierea, executarea, modificarea si incetarea ori alte pretentii
decurgand din prezentul protocol de colaborare vor fi supuse unei proceduri prealabile de solutionare pe
cale amiabila.

8.2. Dacd dupi 15 zile de la inceperea acestor proceduri neoficiale partile nu reusesc sa rezolve in mod
amiabil o divergentd cu privire la executarea prezentul protocol, fiecare se poate adresa instantelor

judecatoresti competente.

IX. NOTIFICARI
9.1. In acceptiunea partilor, orice notificare, comunicare, permisiune, consimtimant, aprobare sau altele

asemenea adresate de una dintre acestea celeilalte este valabil indeplinitd dacd va fi transmisd la
adresa/sediul prevazut in partea introductiva a prezentului protocol de colaborare.

9.2. in cazul in care notificarea se face pe cale postald, ea va fi transmisa prin scrisoare recomandata, cu
confirmare de primire (A.R.) si se considerd primita de catre destinatar la data mentionata de oficiul
postal primitor pe aceasta confirmare.

9.3. Daci notificarea se trimite prin telefax, e-mail, ea se considera primita in prima zi lucratoare dupa

cea in care a fost expediata.



X. DISPOZITII FINALE

10.1. Prezentul protocol poate fi modificat numai prin acordul pértilor, orice intentie n acest sens
notificandu-se celeilalte parti in scris. cu cel mult 15 zile inainte, iar modificarile se vor constitui in acte
aditionale, care vor face parte integranta din protocolul de colaborare.

10.2. Niciuna dintre parti nu are dreptul sa initieze activitdti sau actiuni in cadrul protocolului, care
implica si responsabilitati pentru cealalta parte, fard acordul acesteia.

10.3. Pirtile se vor informa reciproc asupra tuturor actiunilor intreprinse in demersurile organizarii si
desfasurarii activitatilor propuse, atat timp cét acestea fac obiectul obligatiilor asumate de fiecare parte.
10.4. Orice document scris trebuie inregistrat atdt in momentul transmiterii, cat §i in momentul primirii.

Prezentul protocol de colaborare s-a incheiat in doud exemplare originale, cdte unul pentru fiecare parte.

FUNDATIA HOSPICE CASA SPERANTEI DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA
SOCIALA SI PROTECTIA

COPILULUI SECTOR 3

DIRECTOR
MIRELA NE

Daniela Corlan

Director Executiv Directia Jur g

Sef Serviciul Juridic si




