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CAIET DE SARCINI

Servicii de paza in cadrul sediilor D.G.A.S.P.C. Sector 3 si a centrelor din subordine
- Cod CPV 79713000-5 - Servicii de paza (Rev.2)

Denumirea autorititii contractante: Directia Generald de Asistenta Sociald si Protectia Copilului
Sector 3, Bucuresti

Adresa: Str. Parfumului nr.2-4, sector 3, Bucuresti

Sursa de finantare: Buget local

Obiectul procedurii de achizitie publicid : Incheierea unui contract pentru Servicii de pazi in
cadrul sediilor D.G.A.S.P.C. Sector 3 si a centrelor din subordine

Cod CPV 79713000-5 - Servicii de paza (Rev.2)

I. DESCRIERE

Tinand cont de importanta desfasurarii in conditii optime a activitatii sediilor si centrelor din
subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 3, Bucuresti, ce au
ca scop oferirea de servicii sociale iIn domeniul protectiei sociale si a protectiei copilului, se impune
achizitionarea de servicii de paza, pentru o perioadd de 8 luni (01.05.2025 — 31.12.2025) cu
posibilitatea de prelungire pentru 4 luni in anul urmator (01.01.2026 - 30.04.2026), in vederea
asigurarii securitatii sediilor si centrelor subordonate, conform anexelor atasate.

Autoritatea contractantd intentioneaza sa achizitioneze servicii pentru asigurarea pazei
obiectivelor si bunurilor materiale, precum si protectia persoanelor, la 12 locatii, conform Anexei
nr.l.

Cerintele din Caietul de sarcini vor fi considerate ca fiind obligatorii si minimale.

In acest sens, orice propunere tehnici va fi luati in considerare numai in masura in care
aceastd propunere presupune asigurarea unui nivel calitativ cel putin egal cerintelor minimale din
Caietul de sarcini.

Legislatia aplicata:

- Legea nr.98/2016 privind achizitiile publice;

- Hotararea Guvernului nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016
privind achizitiile publice.
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Legislatia din domeniul pazei obiectivelor:

- Legea nr. 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor,
cu modificarile si completarile ulterioare;

- Normele Metodologice din 11 aprilie 2012 de aplicare a Legii nr.333/2003 privind paza
obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor, aprobate de Hotararea Guvernului
nr.301/2012.

Legislatia securitatii si sanatatii in munca:

- Legea nr.319/2006 a securitatii si sanatatii in muncd, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- Normele Metodologice din 11 octombrie 2006 de aplicare a prevederilor Legii nr.319/2006
a securitatii si sanatatii in munca, aprobate de Hotararea Guvernului nr.1425/2006;

II. CERINTE SPECIFICE
Paza trebuie sa fie asiguratd de catre o Societate Comerciald specializatd in servicii de paza,
care sd fie constituitd si sa functioneze conform prevederilor legale (Legea nr.333/2003). Prin
serviciile de paza trebuie sa se asigure :
e paza obiectivelor Tmpotriva furturilor si a distrugerii bunurilor precum si a altor actiuni
producatoare de pagube materiale;
e asigurarea ordinii publice in interiorul obiectivelor;
Societatea trebuie sd aiba posibilitatea comunicarii operative telefonice cu toate locatiile
mentionate astfel Incdt in caz de necesitate agentii de paza de la orice punct fix de paza sa poata
solicita sprijinul echipelor de interventie.

Avand in vedere specificul activitatii si importanta serviciilor de securitate in cadrul
DGASPC Sector 3, este obligatorie vizitarea amplasamentului fiecarui obiectiv Tnainte de ofertare.
Vizita se poate face pana la data limita de solicitare a eventualelor clarificari. Procesul verbal de
vizitare intocmit in acest sens se va prezenta impreuna cu restul documentelor solicitate in oricare
din forme: original sau copie cu mentiunea “conform cu originalul”. Neprezentarea acestui document
duce la descalificarea ofertantului.

III.CERINTE OGLIGATORII

In vederea efectudrii acestor servicii de pazi, conform prevederilor Legii nr.333/2003,
privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor cu modificarile si completarile
ulterioare si HG nr. 301/2012, prestatorul de servicii va prezenta obligatoriu urmatoarele documente:

. Licenta si Avizul de functionare eliberate de Inspectoratul General al Politieit Roméne pentru
desfasurarea activitatii de paza, valabile la momentul prezentarii acesteia, conform art.19 din Legea
nr.333 /2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor, cu modificarile
si completarile ulterioare (copie conforma cu originalul) sau in cazul ofertantilor strdini, documente
echivalente emise in tara de rezidenta. Licenta si Avizul eliberate de Inspectoratul General al Politiei

2



DirRecTIA GENERALA De ASISTENTA SOCIALA
CONSILIUL LOCAL AL
$1 PROTECTIA COPILULUI
SECTORULUI3 : :

BUCURESTI

OPERATOR DE DATE CU CARACTER PERSONAL NR. 13389

Romane si fie in perioada de valabilitate atat la data prezentarii ofertei si a Incheierii contractului de
prestari servicii, cat si pe tot parcursul derularii acestuia;

. Declaratie privind detinerea personalului de specialitate necesar prestarii serviciilor (minim
40 agenti) precum si extras REVISAL din care sa reiasd vechimea 1n ocupatie/profesie pentru agentii
de securitate;

. Declaratia pe propria raspundere a operatorului economic/ofertantului privitor la atestarea
personalului de paza propriu implicat in prestarea serviciilor de paza, conform H.G. nr.301/2012
pentru aprobarea normelor metodologice si a documentelor prevdzute la art.69 din Legea
nr.333/2003, precum si atestatele agentilor de securitate;

. Administratorul societatii de Securitate, trebuie sa detind: avizul favorabil emis de IGP,
certificat Manager de securitate/certificat Manager Resurse Umane. Cerinte post Administrator :
diplome conform standardului COR si avize IGP

. Cerinte post Manager de Securitate: diploma conform standardului COR si extras Revisal
pentru dovada experientei profesionale/vechimii;

Avand 1n vedere specificul de activitate al DGASPC Sector 3 si necesitatea permanenta de asigurare
a unui climat sigur din punct de vedere al securitatii, este strict obligatoriu ca Prestatorul sa aiba in
structura dispozitivului de securitate un Sef de Obiectiv cu urmatoarele competente/calificari:

. Cerinte post Sef de obiectiv: Extras Revisal pentru dovada experientei profesionale/vechimii
si alte documente relevante privind calificarea corespunzatoare (asa cum este specificat la art. 35-38
din Legea nr.333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor, cu
modificarile si completarile ulterioare);

. Certificat absolvire curs acreditat de prim ajutor pentru postul de sef de obiectiv;

Seful de obiectiv este o pozitie cheie in structura dispozitivului de securitate. De aceastd functie
depinde buna desfisurare a activititii. In cadrul DGASPC S3 sunt adipostiti batrni, copii,
adolescenti, persoane cu dizabilitdti, etc. iar agentii de securitate sunt in directd legdturd cu acesti
beneficiari ai serviciilor sociale. Evenimentele nepliacute sunt imprevizibile si interventia prompta
pentru prim-ajutor este foarte importanta de aceea este necesard o pregétire Tn acest sens.

. In vederea avizarii personalului de securitate, ofertantul trebuie si faci dovada cd este
autorizat ca furnizor de formare profesionald (Agent de Securitate), in acest sens va depune anexat la
propunerea tehnica: autorizatia emisa de CNFPA si certificatele de calificare ale formatorilor propusi.
In cazul in care aceastd cerinta este indeplinitd de citre o altd societate pe baza de contract, se va
depune anexat: contractul de colaborare, autorizatia emisa de CNFPA, certificatele de calificare ale
formatorilor.

. Aviz dispecerat insotit de Anexa 1b, pentru preluarea alarmarilor si sustinerii dispozitivului
de securitate aflat in serviciu in cazul unor situatii critice- eliberat de IGPR, avizat MAI, pentru
Bucuresti fiind necesare minim 3 autospeciale de interventie rapidd; Vehiculele utilizate pentru
3cazurile de interventie rapida trebuie sa fie prevazute cu sisteme de indentificare a pozitiei si
urmarirea traseelor in timp real (GPS) a céror capacitate de stocare a datelor sa fie de minim 20
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zilese vor depune documente justificative; Totodata se vor depune si certificatele de calificare ale
dispecerilor angajati.

. Licenta de frecventa radio proprie emisd de citre ANCOM in vederea utilizdrii statiilor de
emisie receptie pentru o comunicare mai buna si mai eficienta;
. Certificat general de Operator - Serviciu mobil terestru emis de catre Autoritatea Nationala

pentru Administrare si Reglementare iIn Comunicatii.Se va prezenta Extras REVISAL care sd ateste
functia conform COR.

. Declaratie pe proprie raspundere privind echipamentele necesare si dotarile agentilor de paza
pentru indeplinirea corespunzdtoare a contractului (Operatorul va prezenta detaliat echipamentele si
dotarile necsare 1n vederea prestarii serviciilor la nivelul propunerii tehnice).

. Prezentarea dovezilor de Inregistrare cu denumirea societdtii si a insemnelor distinctive
inregistrate la Oficiul de Stat pentru Inventii si Marci;
. Ofertantul are obligatia de a prezenta urmatoarele certificate de calitate: ISO 9001, ISO

14001:2015, ISO 27001:2006, ISO 45001:2018, ISO SA 8000, ISO 22301:2020, ISO 37001:2016,
BS 7499:2013, ISO 50518:2014, ISO 31000:2018:

Certificatul ISO 9001:2000, privind Sistemul de Management al Calitatii;

Certificatul ISO 14001:2005, privind Sistemul de Management de Mediu;

Certificat ISO 45001:2018 privind Sistemul de Management al Sanatatii si Securitatii
Ocupationale;

Certificatul ISO 27001:2006, privind Sistemul de Management al Informatiei;

Certificatul SA 8000:2008, privind Sistemul de Management al Responsabilitatii Sociale;
Certificatul BS 7499:2013 privind Sistemul de Management a Serviciilor de Paza;
Certificatul BS 22301:2020 privind Sistemul de Management al Continuitatii Afacerii;
Certificatul ISO 37001:2017 privind Sistemul de Management Antifrauda;

Certificatul ISO 50518:2014 privind Centrul de monitorizare si receptie a alarmelor.
Certificatul ISO 31000:218 privind Managementul Riscului

VVVVVVYVY VVYVY

. Scrisoare de bonitate bancard sau acces la o linie de credit pentru sustinerea demardrii
contractului de servicii si plata taxelor si impozitelor minim 2 luni.

. Asigurarea riscului profesional - asigurare de raspundere civild pentru societati specializate in
servicii de paza. Prestatorul va avea obligatia sa detina, la momentul depunerii ofertei, politd de
asigurare pentru servicii de paza, incheiatd cu o societate de asigurare de minim 1.500.000
euro/agregat si 1.000.000 euro/eveniment.

. Ofertantul trebuie sd inregistreze in ultimul an contabil (2023 sau 2024) un nivel al
indicatorului lichiditate curenta de minim 1 pentru a preveni un risc de neindeplinire a contractului
de catre un ofertant care nu are capacitate economico-financiard de a sustine implementarea
contractului in termenul si conditiile impuse prin caietul de sarcini. Lichiditatea curentd este una
dintre cele mai importante rate financiare ale unei companii si masoara capacitatea acesteia de a plati
datoriile pe termen scurt utilizdnd activele pe termen scurt din bilant. Indicatorul se va calcula ca
raport intre activele circulante si totalul datoriilor curente. Cu cét valoarea sa este mai mare, cu atat
compania are o capacitate mai mare de a-si plati datoriile curente fara sa apeleze la resurse pe termen
lung sau la noi imprumuturi. Lichiditate curentd = Active circulante / Datorii curente Modalitate de
indeplinire: Prezentarea unei declaratii pe propria raspundere cu prezentarea datelor si a formulei de
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calcul. Totodata se va prezenta si ultimul bilant contabil, cel la care se calculeaza indicatorul (2023
sau 2024).

IV. OBLIGATIILE PRESTATORULUI

. Prestatorul trebuie sd dispund de personal calificat si dotat cu echipament specific cu
insemnele firmei de paza, conform art. 42 — 46 din Legea nr.333/2003 privind paza obiectivelor,
bunurilor, valorilor si protectia persoanelor, cu modificarile si completarile ulterioare si Hotararea
Guvernului Romaniei nr.935/2007 privind stabilirea modelului echipamentului pentru agentii de
paza care 1si desfagoara activitatea in cadrul societatilor specializate de paza;

. Prestatorul este direct raspunzator de personalul folosit la indeplinirea contractului;

. Prestatorul se acorde sprijin in elaborarea planurilor de paza specifice fiecarui obiectiv si
avizarea acestora de catre organele de politie abilitate;

. Prestatorul are obligatia obtinerii avizelor si autorizatiilor de paza necesare de la organele de
politie competente pentru intreg personalul de paza implicat in contract;

. Echipamentele cu care prestatorul va presta serviciile vor fi conform legislatiei romane in
vigoare;

. Prestatorul are obligatia de a presta serviciile prevazute in contract cu profesionalismul si
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat 1n conformitate cu propunerea sa tehnica;

. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate cu graficul

de prestare convenit. Totodata, este raspunzator atit de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor
de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toata durata contractului;

. Instruirea personalului de paza revine prestatorului precum si raspunderea care inculpa din
nerespectarea prevederilor legale;

. In situatiile sustragerilor de bunuri din unitate si in urma cercetirilor efectuate de organele de
politie, daca se constata vinovatia agentilor de paza, prejudiciul va fi recuperat de la prestator;

. Sa coopereze in permanenta cu factorii desemnati de conducerea beneficiarului in scopul unei
bune desfasurari a activitatii de paza;

. Controlul posturilor de paza in mod planificat si inopinat (planificarea poate fi solicitata si
trebuie prezentatd beneficiarului, daca acesta o cere) cu persoane nominalizate;

. Prestatorul se obliga sa se asigure ca personalul de paza este prezent la obiectiv, apt pentru

executarea serviciului, 1si exercitd in mod activ obligatiile de paza si supraveghere si isi respecta
toate obligatiile prevazute de contract, efectuand controale de zi si de noapte asupra modului in care
personalul propriu isi executd serviciul, luand masuri imediate pentru remedierea eventualelor
neajunsuri constatate.

Prin servicii de paza se asigura:

a) paza obiectivelor impotriva accesului neautorizat sau a ocuparii abuzive;

b) paza obiectivelor impotriva furturilor, a distrugerilor, incendiilor, precum si a altor actiuni
producatoare de pagube materiale;

¢) paza obiectivelor, bunurilor si asigurarea integritatii acestora;
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d) detectarea substantelor, armelor, explozibililor sau a materialelor de orice natura care pot
provoca o paguba;

e) furnizarea catre beneficiar a informatiilor legate de incidentele aparute in timpul activitatii
de paza;

f) acordarea de sprijin in caz de calamitdti, incendii, atacuri teroriste;

g) asigurarea ordinii si linistii publice 1n interiorul obiectivului;

h) elaborarea si avizarea de proceduri de paza specifica fiecarui obiectiv in parte;

1) asigurarea unui program de prevenire si combatere a potentialelor riscuri de accidente (prim
ajutor), comitere de infractiuni, acte de violentd, etc.;

j) preintampinarea desfasurarii activitatilor comerciale neautorizate;

k) oprirea accesului in obiective a autovehiculelor neautorizate;

1) oprirea si legitimarea persoanelor despre care existd date sau indicii ca au savarsit
infractiuni sau alte fapte ilicite, in obiectivele pazite iar in cazul infractiunilor flagrante oprirea si
predea politiei a faptuitorului, bunurilor sau valorilor care fac obiectul infractiunii sau altor fapte
ilicite, luAndu-se masuri pentru conservarea sau paza lor si intocmind-se proces verbal pentru luarea
acestor mauri;

m) sesizarea politiei referitor la orice fapta de natura a prejudicia patrimoniul achizitorului si
sprijinirea organelor de politie pentru indeplinirea misiunilor ce revin acestora pentru prinderea
infractorilor;

n) anuntarea de urgentd a persoanelor in drept sd ia masuri, in caz de avarii la retelele edilitare
din perimetrul obiectivelor pazite ;

0) respectarea cerintelor contractuale;

p) prestarea serviciilor cu personal calificat.

Conditiile de eligibilitate, inregistrare, capacitate tehnica ce trebuie Indeplinite pentru
calificarea ofertantilor sunt urmatoarele:

a) Prezentarea unei liste cu mijloacele materiale, tehnice, de transport, de comunicatii,
aparatura de recunoastere si de identificare, cu centrele de supraveghere, tehnica de calcul, precum si
alte mijloace tehnice care fac parte din dotarea societatii;

b) Prezentarea dovezilor de inregistrare cu denumirea societdtii si a insemnelor distinctive
inregistrate la Oficiul de Stat pentru Inventii si Marci;

c) Prezentarea atestatului profesional pentru persoanele care executd activititi de paza in
vederea derularii contractului.

Personalul care indeplineste atributiile de pazd trebuie sa aiba urmatoarea dotare :
a) uniforma tip, adecvata sezonului;
b) baston din cauciuc sau tip tomfa;
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¢) baston telescopic;

d) spray iritant-lacrimogen de mica capacitate, de maximum 100 ml ;
e) mijloace de avertizare sonore si luminoase (fluier, lanterna);

f) dispozitiv individual de iluminat de tip “hands free”;

g) mijloace de comunicare — telefon mobil, statie radio.

Personalul de paza este obligat sd cunoasca si sa respecte indatoririle ce-i revin, fiind direct
raspunzator pentru paza si integritatea obiectivelor, bunurilor si valorilor incredintate.

Persoana care urmeaza sa indeplineasca atributii de paza trebuie sa indeplineasca cumulativ
urmatoarele conditii :

a) sd aiba varsta de cel putin 18 ani (absolventi de invatamant obligatoriu, respectiv 10 clase);

b) sa fie apt medical pentru exercitarea functiei;

¢) sa nu aiba antecedente penale pentru infractiuni savarsite cu intentie;

d) sa fie atestat profesional, potrivit prevederilor Legii nr.333/2003;

e) sa fie echipat cu uniforma distincta si echipament de protectie pe care il va purta numai in
timpul executarii serviciului.

Serviciul de paza se adreseaza in special obiectivelor care, datorita specificului de activitate,
necesitd supravegherea spatiului exterior sau interior al amplasamentului, locuri cu risc de producere
a actelor de violenta sau de tulburare a linistii si ordinii publice, etc. si care necesitd prezenta umana
pentru luarea rapida a deciziilor in caz de forta majora.

Toate locatiile vor pune la dispozitie un spatiu amenajat in vederea desfasurdrii activitatii
agentului de paza, respectiv cabina de paza in locatiile cu mai multe obiective. Obiectivele vor fi
predate prin procese verbale semnate de ambele parti si vor cuprinde elemente de dotare si amenajare,
precum si starea acestora.

Agentii de paza trebuie sa indeplineasca urmaitoarele atributii:

1. sd cunoasca In amanunt obiectivul si particularitatile sale, locurile si punctele vulnerabile
din perimetrul obiectivelor, pentru a preveni producerea oricaror fapte de natura sa aduca prejudicii
unitatilor pazite;

2. s pazeasca obiectivele, bunurile si valorile nominalizate in planul de paza si sa asigure
integritatea acestora;

3. sd@ permitd accesul in obiectiv numai in conformitate cu reglementarile legale si cu
dispozitiile interne;

4. sa opreasca si sd legitimeze persoanele care solicita accesul, sd opreasca si sd predea politiei
persoanele care incalcd normele legale;
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5. s@ aduca la cunostintd de Indata sefului sdu ierarhic si conducerii unitatii beneficiare despre
producerea oricarui eveniment in timpul executarii serviciului si despre masurile luate;

6. in caz de avarii la instalatii, conducte sau rezervoare de apd, combustibili sau substante
chimice, la retelele electrice sau telefonice si in orice alte imprejurari care sunt de naturd sa produca
pagube, sa aduca de indatd la cunostintd celor in drept asemenea evenimente si sd ia primele masuri
pentru limitarea consecintelor evenimentului;

7. in situatia producerii de incendii, inundatii, explozii etc., personalul de paza anuntd direct
sau prin intermediul persoanei de contact nominalizatd de autoritatea contractantd organele
competente (politia, pompierii, etc.) despre producerea evenimentului precum si conducerea celor
doud parti contractante, actionand operativ pentru localizarea si limitarea efectelor incidentului,
evacuarea persoanelor din obiectiv si restrictionarea accesului persoanelor in zonele afectate, etc.;

8. sd ia primele masuri pentru salvarea persoanelor si de evacuare a bunurilor si valorilor n
caz de dezastre;

9. sd sesizeze politia in legdtura cu orice faptd de natura a prejudicia patrimoniul unitatii si sa-
si dea concursul pentru indeplinirea misiunilor ce revin politiei pentru prinderea infractorilor;

10. sa poarte in timpul serviciului uniforme, legitimatii si ecusoane cu insemnele specifice ale
firmei si sd facd uz de acestea numai pe durata prezentei in post;

11. sa poarte in timpul serviciului permanent, dotarile obligatorii, mijloacele de aparare si de
protectie;

12. sa nu se prezinte la serviciu sub influenta bauturilor alcoolice si nici sa consume astfel de
bauturi n timpul serviciului;

13 sa respecte consemnul general si particular al postului;

14. in cazul 1n care se constatd in cadrul obiectivului sustrageri de materiale, bunuri sau alte
evenimente deosebite, are obligatia de a anunta beneficiarul si organele de politie in cel mai scurt
timp. Pana la sosirea factorilor abilitati, protejeaza locul faptei, conservd urmele infractiunii si
impreunad vor face cercetarea la fata locului;

15. sd pastreze confidentialitatea deplind in legdturd cu activitatea sa si cu datele si
informatiile la care are acces in legdturad cu obiectivul beneficiarului;

16. sd nu paraseasca sub nici un motiv postul decat in conditiile strict prevazute in planul de
paza;

17. sa desfasoare activitatea pentru care a fost angajat cu maxima discretie si cu respect pentru
beneficiari, angajatii si colaboratorii acestuia;

18. sd raspundd de prejudiciile cauzate beneficiarului din culpa sa, iar pentru prejudiciile
cauzate beneficiarului prestatorul va raspunde in calitate de comitent pentru prepusul sdu, in strictd
conformitate cu legea si alte acte juridice Intocmite pentru realizarea acestei raspunderi;

19. sa verifice la terminarea programului sistemul de inchidere: ferestre, birouri, usi, magazii,
etc;
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V. ASIGURAREA PERSONALULUI CALIFICAT
In vederea deruldrii contractului, operatorul economic trebuie si asigure urmitoarele
categorii de personal:
» Manager de Securitate
» Sef de obiectiv conform art. 33, alin. (3) din H.G. nr. 301/2012 pentru aprobarea Normelor
Metodologice de aplicare a Legii nr. 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor
si protectia persoanelor, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare
» Agenti de securitate
» Personalul desemnat pentru derularea contractului va detine urmatoarele documente, dupa caz:
- actul de calificare cu recunoastere nationald necesar pentru practicarea ocupatiilor manager de
securitate sau manager servicii private de securitate;
- actul de calificare cu recunoastere nationala necesar pentru practicarea ocupatiei sef de obiectiv;
- actul de calificare cu recunoastere nationald necesar pentru practicarea ocupatiei de agent de
securitate si Atestat eliberat de organismele competente pentru desfasurarea activitatii de paza.

» Personalul desemnat va purta echipament de lucru inscriptionat, ecusoane cu numele si
prenumele, In conformitate cu normele de protectia muncii, tinuta personalului fiind decenta si curata.
» Achizitorul solicitd un numar minim de 40 de persoane, operatorul economic avand obligatia
de a dimensiona structura de personal necesard pentru indeplinirea contractului astfel incat sa-si
demonstreze capacitatea de a executa in mod corespunzator toate activitatile solicitate prin caietul de
sarcini, conform metodologiei proprii de prestare pentru activitdti si In conformitate cu programul de
lucru, cu respectarea prevederilor din legislatia muncii.
» Personalul ofertantului va pastra confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces pe
durata desfasurdrii activitatilor solicitate prin contractul de achizitie servicii.
» Personalul va respecta regulile de acces in locatiile Achizitorului.
Dotare minima:
- manager de securitate - 1
- sefi de obiectiv - minim 1
- agenti de paza - minim 40
- echipe de interventie: 3 mijloace auto de interventie (aviz dispecerat),operatorul are obligatia

prezentarii certificatelor de inmatriculare auto/dovada detinerii acestora.
- personal de interventie/adresa - 12

VI. RECEPTIA CANTITATIVA SI CALITATIVA A SERVICIILOR

Achizitorul prin reprezentantii sdi va verifica in timpul programului de lucru atat integritatea
obiectivelor pazite cat si prezenta la posturi a agentilor de paza, starea si dotarea acestora in
conformitate cu cerintele specificate.

Receptia serviciilor prestate se va face prin incheierea la fiecare inceput de lund pentru luna
anterioard a unui proces-verbal de receptie a serviciilor de pazd ce va fi vizat de reprezentantii
prestatorului (manager de securitate/sef de obiectiv) si ai beneficiarului direct (sef de
centru/administrator/persoand desemnatd), care va contine date referitoare la cantitatea (orele
prestate/post) si calitatea activitatii prestate, In baza caruia se va face decontarea acestora.
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In cazul in care nu se executd prestatia conform planurilor de paza si conditiilor stabilite prin
contract, plata se va diminua proportional cu perioada in care nu au fost indeplinite obligatiile
contractuale.

De asemenea, se va constata si stabili valoarea pagubelor suferite in urma neexecutarii sau
slabei prestatii a serviciului de paza. Prestatorul va garanta pentru producerea unor pagube (furturi,
degradari din vandalism) din gestiunea achizitorului. Valorile de despagubire sunt cele actuale de pe
piata a bunurilor similare cu cele distruse sau furate.

Modalitatea de plata a serviciilor prestate

Plata se va efectua de cétre Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Sector 3, prin ordin de platd (dupa efectuarea / semnarea receptiei serviciului) in termen de 30 de zile
de la data primirii facturii fiscale In original si Inregistrarea acesteia in sistemul RO e-factura.

Pe factura fiscala va fi trecut obligatoriu, conform OUG 138/2024, codul CPV (Common
Procurement Vocabulary), un nomenclator unitar al achizitiilor publice la nivelul UE.

Mentiune :

Serviciile de pazd cu post fix vor fi asigurate la solicitarea autoritatii contractante (in functie
de necesititi), de luni pana duminica inclusiv, fara exceptie, dupa cum urmeaza : in regim de 8 h din
24 h, 12 h din 24 h sau in regim permanent de 24 h din 24 h, in functie de cererile venite din teren si
necesitatile autoritatii contractante.

Cantitatea de servicii de paza ce urmeaza a fi achizitionata poate suferi modificari, in sensul
diminuarii acesteia, in functie de o serie de factori precum:

-spatii nou construite sau amenajate prin relocarea de posturi,

-spatii carora li se schimba destinatia,

-spatii aflate in curs de conoslidare, reamanajare, renovare etc. sau spatii care umeaza a fi supuse
unor lucrari de reparatii, reabilitare, modernizare etc.

VII. ASPECTE DE CARE SE VA TINE SEAMA LA CONSTITUIREA PRETULUI

Se va detalia calculul valoric pentru tariful/ord/agent de securitate conform elementelor
obligatorii stabilite prin legislatia incidentd in domeniul muncii, respectiv: cel putin salariul minim
brut pe economie, CAS, CASS, somaj, impozit, spor pentru ore suplimentare, spor pentru lucru in
zilele de repaus saptamanal si sarbatori legale, spor de noapte, medicina muncii la care se adauga
costurile de conformare la cerintele cadrului de reglementare a serviciilor de Securitate private Legea
nr.333/2003 si H.G. nr.301/2012 (uniforme, echipament de autoaparare, echipament de comunicare,
personal desemnat pentru coordonarea si controlul dispozitivului de paza, activititi de instruire
continud, registre pentru activitatea de paza). Pentru alte echipamente si dotari necesare, consumabile,
respectiv costuri indirecte si de administrare, etc.
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1. Salariul de baza minim brut pe tard garantat Im platd, suma stabilitd Tn bani care nu
include sporuri si alte adaosuri conform legislatiei in vigoare la momentul depunerii ofertelor.

2. Spor de noapte - minim 25% conform Codului Muncii art.125-128 - b) fie de un spor
pentru munca prestatd in timpul noptii de 25% din salariul de bazd, daca timpul astfel lucrat
reprezintd cel putin 3 ore de noapte din timpul normal de lucru.

3. Spor ore suplimentare (daca existd) - minim 75% conform Codului Muncii art.120 - 124 -
(2) Sporul pentru munca suplimentard, acordat in conditiile prevazute la alin.(1), se stabileste prin
negociere, in cadrul contractului colectiv de munca sau, dupd caz, al contractului individual de
munca si nu poate fi mai mic de 75% din salariul de baza.

4. Spor sarbitori legale - minim 100% conform Codului Muncii art.139-143 - (2) in cazul in
care, din motive justificate, nu se acorda zile libere, salariatii beneficieaza, pentru munca prestata in
zilele de sarbatoare legald, de un spor la salariul de baza ce nu poate fi mai mic de 100% din salariul
de baza corespunzator muncii prestate in programul normal de lucru.

5. Spor de weekend, conform Codului Muncii art.137-138:

a) Repausul sdptamanal este de 48 de ore consecutiv, de regula sdmbata si duminica.

b) In cazul in care repausul in zilele de sambata si duminica ar prejudicia interesul public sau
desfasurarea normald a activitatii, repausul sdptamanal poate fi acordat si in zilele stabilite prin
contractul colectiv de munca aplicabil sau prin regulamentul intern.

¢) In situatia prevazuta la alin.(2) salariatii vor beneficia de un spor la salariu stabilit prin
contractul colectiv de munca sau, dupa caz, prin contractul individual de munca.

6. Concedii de odihna, conform Codului Muncii art.144-153:

a) Pentru perioada concediului de odihnd salariatul beneficicazd de o idenmnizatie de
concediu,care nu poate fi mai micd decat salariul de baza, indemnizatiile si sporurile cu caracter
permanent cuvenite pentru perioada respectiva, prevazute in contractul de munca.

b) Indemnizatia de concediu de odihna reprezintd media zilnicd a drepturilor salariale
prevazute la alin.(1) din ultimele 3 luni anterioare celei in care este efectuat concediul, multiplicata
cu numarul de zile de concediu.

c¢) Indemnizatia de concediu de odihna se pliteste de catre angajator cu cel putin 5 zile
lucratoare inainte de plecarea in concediu.

7. Fond de handicap - conform legislatiei in vigoare la momentul depunerii ofertelor.
8. Impozitul pe venit si contributiile sociale - conform legislatiei in vigoare la momentul
depunerii ofertelor.

Se vor detalia si sporurile facultative acordate (compensatii si sporuri legale la salariu; spor
de functie sau specializare), alte taxe aplicabile (contributia la Fondul de handicap), costul pentru
concediul de odihna, alte cheltuieli facultative asociate costurilor cu forta de munca (tichete de masa,
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transport la si de la locul de munca, asigurarea angajatilor pentru accidente), precum si costurile
pentru conformarea la cadrul legal aplicabil Legea nr.333/2003 si H.G. nr.301/2012, dar si pentru
conformare la legislatia privind sdnatatea si securitatea in munca (cheltuieli de conformare legala cu
dotarile agentilor de securitate: costum, ecuson, tonfa de atac sau aparare, lanternd, pulverizator,
mijloc de comunicare, statii portabile pentru emisie-receptie s.a., costurile de pregéatire
profesionald/instruire a personalului, costuri cu asigurarea activitatilor de control al serviciului de
paza, asigurarea serviciilor de medicina muncii, cu personalul anume desemnat pentru activitati pe
linie de SSM).

La tariful minim/ord, se vor detalia, fara caracter limitativ, cheltuielile indirecte (cost
recrutare personal, cost administrare personal, adeverinte de salarizare, administrare popriri, cost
administrare salarii. costuri de management, cost cu personalul anume desemnat pe linie de
asigurarea calitatii, cost cu asigurari pentru angajati: accidente, deces, urgente medicale, cost cu
asigurarile de raspundere civila pentru societate) si profit.

Achizitorul nu va accepta ofertele financiare depuse de ofertantii care vor prezenta in cadrul
acestora, in vederea justificarii pretului, cd beneficieazad de prevederile Legii nr.76/2002 privind
sistemul asigurdrilor pentru somaj si stimularea ocupdrii fortei de munca, intrucat pretul presupune
furnizarea de informatii concrete, din verificarea cdrora sd se poata stabili ca pretul este unul concret
justificat.

Legea nr.76/2002 privind sistemul asigurdrilor pentru somaj si stimularea ocuparii fortei de
muncd prevede cd se acordd facilitate angajatorilor care incadreaza in munca someri, dar nu
reprezintd o dovada in sine a faptului ca ofertantii au posibilitatea de a beneficia de ajutor de stat,
astfel ca luarea in considerare a unei asemenea justificari ar incédlca principiul tratamentului egal.

VIII. CRITERIUL DE ATRIBUIRE

Criteriul de atribuire este cel mai bun raport calitate/pret.
P(total) = P(financiar) + P(tehnic)
Ponderea este determinata astfel incat P(financiar) + P(tehnic) = 100
Pentru oferta financiara (pret total ofertat) se acorda 70% si pentru oferta tehnica se acordd 30%.

Evaluarea ofertelor constd in compararea punctajelor obtinute de fiecare ofertant si
intocmirea unei liste Tn ordinea descrescdtoare a ofertelor.

Factorii care vor fi luati n calcul la evaluarea ofertelor si la acordarea punctajului maxim
sunt urmatorii:
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Componenta financiara:
Pret total ofertat pentru servicii de pazd post permanent mobil 24/24 si post termporar (cu toate

cheltuielile incluse) exprimat in lei/ora/post = 70 puncte

Componenta tehnica:
Experienta profesionala specifici Managerului de securitate (minim 3 ani) - 10 puncte

Experienta profesionala specificd Sefului de obiectiv (minim 3 ani) - 20 puncte

Datele precizate in prezentul Caiet de sarcini vor sta la baza selectérii/declardrii ofertei
castigatoare si devin, in mod obligatoriu, clauze in contractul de servicii ce se va incheia.

Serviciul Management Administratv si IT

N

Semnat digital de:
MADALINA-VALENTINA
DRAGOMIRESCU
Avizare

09.04.2025 13:18:41
(GMT+03:00)

Serviciul Achizitii Publice si Urmarire Contracte

e

Semnat digital de:
FLORENTINA-ELINA ILIE
Avizare

09.04.2025 12:33:49
(GMT+03:00)

Intocmit,

Compartiment elaborare caiete de sarcini

Semnat digital de:
ANDREEA-ALINA DRAGOI
Intocmit

09.04.2025 12:12:11
(GMT+03:00)
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