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CAIET DE SARCINI SERVICII SOCIALE FARA CAZARE DE TIP iNGRIJIRE LA DOMICILIU
PENTRU PERSOANE VARSTNICE
COD CPV:98513310-8 Servicii de asistentd la domiciliu.

I. Introducere:

Caietul de sarcini contine indicatii privind regulile de baza ce trebuie respectate in acordarea serviciilor
sociale. Cerintele impuse prin caietului de sarcini sunt obligatorii si minimale.

I1. Informatii depre autoritatea contractanta:

Directia Generala de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Sector 3 este institutie publicd cu
personalitate juridicd care functioneaza in subordinea Consiliului Local Sector 3 Bucuresti cu scopul de a
asigura aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanelor
cu dizabilitati, precum si altor persoane, grupuri sau comunitati aflate in nevoie sociald, cu rol in administrarea
si acordarea beneficiilor de asistentad sociala si a serviciilor sociale.

Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 3 are misiunea de a asigura, la
nivelul sectorului 3, aplicarea politicilor publice din domeniul asistentei sociale, pentru sustinerea categoriilor
defavorizate (copiii, persoanele singure, persoanele varstnice, persoanele cu handicap, etc.), combaterea saraciei
si a riscului de excluziune sociala si sustinerea familiei pe parcursul Intregului ciclu de viatd a membrilor
acesteia.

I11. Legislatie aplicabila prezentei proceduri:

Legea Asistentei Sociale nr. 292/2011, cu precadere art. 31 si 32, al. 1 coroborat cu art. 101 (ingrijirea in
centre rezidentiale a persoanelor varstnice se acorda doar in cazul in care ingrijirea la domiciliu nu este posibila);

Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare;

HOTARAREA nr. 259 din 22 martie 2023 pentru modificarea Hotararii Guvernului nr. 886/2000 pentru
aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice;

HOTARAREA nr. 1253/2022 din 12 octombrie 2022 pentru modificarea Hotararii Guvernului nr.
426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale;

Ordinul MMSS nr. 2143/2022 din 17 noiembrie 2022 privind modificarea si completarea Ordinului
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ministrului muncii si justitiei sociale nr. 29/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, Anexa 2;

Prevederile HCLS 3 nr. 125/29.03.2017 privind aprobarea contributiei lunare a persoanei varstnice pentru
serviciile de ingrijire la domiciliu;

I'V.Informatii generale:

Scopul si obiectul achizitiei de servicii sociale de ingrijire la domiciliu menite sa asigure prevenirea,
limitarea sau inldaturarea efectelor temporare sau permanente ale situatiilor de risc in care se afla persoanele
varstnice.

Obiectul contractului 1l constituie achizitia serviciilor sociale de ingrijire la domiciliu destinate
persoanelor varstnice, cu domiciliul legal pe raza sectorului 3.

Conform nevoilor identificate este necesara achizitionarea de servicii sociale care sd corespunda
standardelor minime de calitate din Ordinul nr. 29/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate
pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au
parasit sistemulde protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate indificultate, precum si pentru
serviciile acordate in comunitate, serviciilor acordate 1n sistem integrat si cantinelor sociale pentru o perioada
de 7 luni (01.06.2025-31.12.2025) cu posibilitatea de prelungire pentru 4 luni in anul urmator (01.01.2026 -
30.04.2026), conform Anexa nr. 1.

Numar estimat de ore: 14.000 ore ( 80 ore/beneficiar/ luna x 25 beneficiari x 7 luni).

Numar estimat de ore: 8.000 ore ( 80 ore/beneficiar/ luna x 25 beneficiari x 4 luni).

V. Beneficiarii serviciilor contractate:

Beneficiarii serviciilor sociale sunt persoane varstnice, cu domiciliul atat legal cat si in fapt pe raza
sectorului 3, persoane dependente care, ca urmare a pierderii autonomiei functionale din cauze fizice, psihice
sau mintale, necesita ajutor semnificativ pentru a realiza activitatile uzuale ale vietii de zi cu zi.

Beneficiarii primesc asistenta si suportul necesar pentru a realiza activitatilor de baza alea vietii zilnice
in functie de nevoile individuale, corelate cu gradul de dependentd obtinut in urma evaluarii socio-medicala,
conform HG. 259 din 22 martie 2023 pentru modificarea Hotararii Guvernului nr. 886/2000 pentru aprobarea
Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice, evaluare realizatd de catre Directia Generala de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 3.

Acordarea serviciilor se realizeaza in baza Dispozitiei de admisie a Directorului General al Directiei
Generala de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Sector 3.

VI. Cerinte obligatorii:
Prestatorul va asigura servicii sociale de ingrijire si asistentd in conformitate cu oferta tehnica
prezentata, anexa la contract.

In propunerea tehnici se va descrie clar si concis in ce consta serviciile sociale oferite:

- ajutor pentru activitatile de baza ale vietii zilnice - igiend corporal -igiena corporald, imbracare si dezbracare,
igiena elimindrilor, hranire hidratere, mobilizare si transfer, deplasare in interior, comunicare, ingrijirea parului;
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- ajutor pentru activitatile de baza ale vietii zilnice - prepararea hranei, efectuarea de cumparaturi, activitati de
menaj, insotirea de mijloace de transport, facilitare deplasarii in exterior, companie, activititi de administrare,
menaj, plata facturi;

Procesul de acordare a serviciilor de ingrijire la domiciliu se realizeazd pe baza unui plan individualizat de
ingrijire si asistentd adaptat nevoilor si gradului de dependentd a beneficiarilor intocmit in baza rezultatelor
obtinute Tn urma efectudrii fisei de evaluare socio-medicala.

In acest sens, ofertantul isi va prezenta oferta tehnica prin detalierea serviciilor acordate pentru fiecare tip de
cerintd solicitata/tip de dependenta.

Totodata, in cadrul ofertei acesta va prezenta o lista cu personalul de specialitate si cel auxiliar de care
dispune si calificarea acestuia, in vederea furnizarii serviciilor sociale solicitate prin prezentul caiet de sarcini.

Ofertantul va prezenta si o metodologie de lucru proprie. Dupa incheierea contractului, intre beneficiar si
frunizor se va elabora o procedura de lucru comuna.

VII. Criterii minime de selectie:

- licentd de functionare a serviciului social conform legii privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor
sociale valabil la data depunerii ofertei;

- acreditare furnizor de servicii sociale valabil la data depunerii ofertei.

Autoritatea contractantda va putea efectua vizite inopinate in vederea monitorizarii gradului de
indeplinire a obligatiilor asumate prin contract de catre furnizorul privat. De asemenea, Autoritatea contractanta
isi rezerva dreptul de a notifica furnizorul, cu un preaviz de 30 de zile calendaristice, cu privire la incetarea
unilaterald a contractului 1n situatia in care se constatd lipsa beneficiarilor pentru serviciile care fac obiectul
prezentului contract, fara plata de daune-interese sau alte obligatii compensatorii, cu exceptia contravalorii
serviciilor prestate pana la data incetarii.

VIII. Propunerea financiara

Pretul trebuie sa reflecte respectarea standardelor de cost si standardelor minime de calitate pentru
serviciile oferite. Prestatorul are obligatia de a presta serviciile cu profesionalism si promptitudine si in
conformitate cu clauzele contractuale asumate, iar oferta financiarda va trebui sa fie de forma
cost/ora/beneficiar si valoarea totala pentru perioada iunie - decembrie 2025.

IX. Modul de decontare a serviciilor sociale

Autoritatea contractantd va achita furnizorului privat de servicii sociale pretul/ord/lund, contractat astfel:

Plata serviciilor efectuate se va face la pretul contractat/ ord, prin emiterea unei facturi lunare.

1. Decontarea se va face la pretul contractului/ora, prin emiterea unei facturi lunare (la valoarea serviciului
social prestat proportional cu numarul de ore prestate )

2. Factura va fi emisa de cétre furnizorul privat de servicii sociale in prima sdptamana din luna urmatoare si se
va depune la sediul autoritatii contractante impreund cu tabelul cu beneficiarii pentru care s-au prestat
serviciile, semnatura acestora de primire a serviciilor si numarul de ore.
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3. Platase va face cu O.P. de catre autoritatea contractantd conform bugetului aprobat in anul 2025, in

contul de trezorerie al operatorului economic in maxim 30 de zile de la data inregistrarii facturii prin
sistemul RO e-factura.

4. Pe factura fiscala va fi trecut obligatoriu, conform OUG 138/2024, codul CPV (Common Procurement
Vocabulary), un nomenclator unitar al achizitiilor publice la nivelul UE.
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