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APROBAT,
DIRECTOR GENERAL

CAIET DE SARCINI SERVICII SOCIALE

Servicii sociale cu cazare - Centru de Abilitare si Reabilitare (CAbR)

Cod CPV 85310000-5 - Servicii de asistenta sociala

DATE GENERALE DESPRE AUTORITATEA CONTRACTANTA

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 3
Cod fiscal: 16762836

Adresa: Str. Parfumului, nr.2-4, Sector 3, Bucuresti

Telefon: 0372 126 100

Fax: 0372 126 101

e- mail: office(@dgaspc3.ro

I. INTRODUCERE

Caietul de sarcini contine indicatii privind regulile de baza ce trebuie respectate in acordarea serviciilor

sociale. Cerintele impuse prin caietului de sarcini sunt obligatorii $i minimale.

IL. INFORMATII DESPRE AUTORITATEA CONTRACTANTA

Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 3 este institufie publicd cu

personalitate juridica care functioneaza in subordinea Consiliului Local Sector 3 Bucuresti cu scopul de a
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asigura aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice,
persoanelor cu dizabilitati, precum si altor persoane, grupuri sau comunitati aflate In nevoie sociald, cu

rol in administrarea si acordarea beneficiilor de asistenta sociala si a serviciilor sociale.

Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 3 are misiunea de a asigura, la
nivelul sectorului 3, aplicarea politicilor publice din domeniul asistentei sociale, pentru sustinerea
categoriilor defavorizate (copiii, persoanele singure, persoanele varstnice, persoanele cu handicap, etc.),
combaterea sardciei si a riscului de excluziune sociala si sustinerea familiei pe parcursul intregului ciclu

de viatd a membrilor acesteia.

III. LEGISLATIE APLICABILA PREZENTEI PROCEDURI

e Legea 98/2016 privind achizitiile public;
e Hotardrea Guvernului nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind

achizitiile publice;

e Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, actualizata
si republicata;

e Ordonanta de urgenta nr. 69/2018 pentru modificarea si completarea Legii nr. 448/2006 privind
protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap;

e Hotararea nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale
serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii orientative de personal;

e Hotararea nr. 6/2026 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale;

IV. OBIECTUL ACHIZITIEI

In urma nevoilor identificate la nivelul D.G.A.S.P.C. Sector 3 este necesard achizitionarea de servicii
sociale cu cazare de tip Centru de Abilitare si Reabilitare (CAbR) destinate persoanelor adulte cu

dizabilitati, in vederea asigurarii unui mediu rezidential structurat, care sd raspunda nevoilor individuale
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de abilitare, reabilitare, ingrijire si asistentd, servicii care sd corespunda Standardelor specifice minime de

calitate obligatorii aprobate prin Ordinul nr. 507/2026, Anexa 1.

Obiectul achizitiei il constituie Servicii sociale cu cazare de tip Centru de Abilitare si Reabilitare
(CAbR) — 9 locuri, destinat persoanelor adulte cu dizabilitdti, in vederea desfasurdrii de activitti
preponderente de abilitare si reabilitare, consiliere psihologicad, ingrijire si asistentd, dezvoltare a

deprinderilor de viatd independentd, in conformitate cu Ordinul nr. 507/2026 - Anexa 1.

CADR functioneaza ca serviciu social rezidential, asigurand beneficiarilor un cadru structurat de activitati
zilnice cu preponderentd de abilitare si reabilitare, care sustin dezvoltarea potentialului personal,

mentinerea/imbunatatirea autonomiei functionale $i incluziunea socio-comunitara.

V. JUSTIFICAREA ACHIZITIEI

Achizitionarea serviciilor sociale de tip CAbR este motivatd de urmatoarele temeiuri legale si situatii de
fapt:

e Prevederile Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
actualizatd si republicatd, care obligd autorititile publice sd initieze, sd sustind si sa dezvolte
servicii sociale centrate pe persoana cu handicap.

e Solicitarile formulate de DGASPC Ilfov cdtre DGASPC Sector 3 privind preluarea persoanelor
adulte cu dizabilitati, cu domiciliul legal in Sectorul 3, aflate in cadrul Centrului de Abilitare si
Reabilitare (CAbR) Baldceanca.

e Necesitatea de a asigura continuitate in acordarea serviciilor sociale cu cazare pentru persoanele
adulte cu dizabilitati asistate in cadrul Centrului de Abilitare si Reabilitare pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitati Balaceanca (9), in conditii care respectd standardele minime de calitate 1n vigoare.

e Prevederile art. 31 alin. 4 lit. b) din Legea nr. 448/2006, republicatd, cu modificarile si
completirile ulterioare, care prevede: ,,In vederea asiguririi serviciilor sociale necesare persoanelor

cu handicap, autorittile publice au obligatia sd initieze, sa sustind si sd dezvolte servicii sociale
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centrate pe persoana cu handicap, in colaborare sau in parteneriat cu persoane juridice, publice ori

private.”

V. DESCRIERE SPECIFICA A SERVICIILOR CAbR

Prestatorul va asigura servicii sociale cu cazare de tip centru de abilitare si reabilitare, in conformitate cu
oferta tehnicd prezentata, care va constitui anexa la contract. Standardele de referintd sunt: Ordinul nr.

507/2026 - Anexa 1 (pentru CAbR), cu respectarea tuturor modificarilor si completarilor ulterioare.

A.1. Organizare si functionare CAbR

o—CADR este Infiintat prin hotararea/decizia/dispozitia organului de conducere al FSS privat, care
precizeaza capacitatea centrului, si detine licenta de functionare

o—CADR are capacitate maxima de 50 de locuri si detine toate autorizatiile si avizele de functionare in
termen de valabilitate: autorizatie sanitard, autorizatie sanitar-veterinard (dupd caz), autorizatie de
securitate la incendiu.

e FSS/CADR asigura comunicarea regulata cu serviciile publice de asistenta sociald locale si judetene
si promoveaza parteneriatul in ingrijirea si protectia persoanelor adulte cu dizabilitati.

e FSS/CAbR elaboreazd si respectd planul anual de instruire si formare profesionalda pentru
personalul angajat, care cuprinde obligatoriu module privind: egalitatea de sanse, prevenirea si
raportarea formelor de exploatare, violentd si abuz, respectarea autonomiei individuale si a

independentei persoanelor cu dizabilitati.

A.2. Cazare — siguranta si confort in CAbR

e CADbR este amplasat in comunitate, cu acces la mijloacele de transport in comun, respectand
prevederile legale privind adaptarile pentru persoanele cu dizabilitati (usi cu deschidere larga,
rampe de acces/lifturi/planuri inclinate, mana curenta etc.).

e Spatiile interioare si exterioare sunt curate, igienizate, luminoase, dotate cu sisteme de incalzire si
ventilatie naturala/artificiala si oferd siguranta beneficiarilor.

e Dormitoarele cuprind maximum 3 paturi, cu o suprafatd de minimum 6 mp/beneficiar (8 mp pentru

utilizatorii de fotoliu rulant) si sunt dotate corespunzator: noptierd cu lampa, dulap, cuier.
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CADR dispune de spatii de socializare, spatii pentru activitati zilnice, cabinet de consultatii, grupuri
sanitare adaptate (1 grup sanitar la maxim 6 persoane), spatii igienico-sanitare separate pe sexe.
CAbR dispune de cel putin un post telefonic fix sau un telefon mobil accesibil beneficiarilor,
precum si de acces la internet.

CADR asigura pentru fiecare beneficiar lenjerie de pat, haine adecvate varstei, sexului si sezonului,

materiale igienico-sanitare si obiecte de uz personal.

A.3. Alimentatie, ingrijire si asistentd in CAbR

CADR asigurd 3 mese/zi fiecarui beneficiar si, dupa caz, gustari, la intervale echilibrate, variate,
tinand cont de recomandarile medicului specialist si de preferintele beneficiarului.

CADbR detine spatii speciale pentru prepararea si pastrarea alimentelor, sald de mese curata si
amenajata, afiseazad zilnic meniul si implica beneficiarii in stabilirea meniului si in activitétile de
preparare a hranei.

CADbR promoveaza un stil de viatd sdnatos si sustine educatia nutritionald, inclusiv consumul de
fructe proaspete si deserturi preparate cel putin de 3 ori pe sdptamana.

Activitatile de ingrijire si asistentd sunt realizate de personal calificat si includ: sprijin pentru
imbréacat/dezbracat, igiena zilnica, administrarea medicatiei, cateterizare, prevenirea ulcerului de
decubit, transfer si mobilizare, comunicare si alte activitati de suport direct.

CADR asigurd pentru fiecare beneficiar obiecte de igiena personald si are in dotare tehnologii si

dispozitive asistive necesare realizarii activitatilor.

A.4. Evaluare, planificare si monitorizare in CAbR

Evaluarea initiala a beneficiarului CAbR se realizeaza in cel mult 5 zile de la admitere de echipa
multidisciplinard, vizand: starea generald si gradul de autonomie, nevoile de abilitare si reabilitare,
deprinderile de viatd independenta, interesele vocationale si riscurile posibile.

Echipa multidisciplinara este formata din cel putin 3 persoane cu specialitati diferite: medic,
asistent medical, asistent social, psiholog, kinetoterapeut, terapeut ocupational, logoped, pedagog
de recuperare, instructor de ergoterapie, alti terapeuti.

Rezultatele evaluarii se consemneaza in Fisa de evaluare, inclusd in dosarul personal al

beneficiarului, semnata de toti membrii echipei si de beneficiar/reprezentant legal.
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Echipa multidisciplinara elaboreaza Planul Personalizat (PP) pentru fiecare beneficiar, cu o durata
initiald de maximum 6 luni, cuprinzand cel putin 4 activitdti dintre cele desfasurate de CAbR,
revizuit periodic.

FSS desemneaza un manager de caz pentru fiecare beneficiar, care coordoneaza, monitorizeaza si
evalueaza implementarea PP, completdind Fisa de monitorizare; evolutia beneficiarilor este
discutata lunar in intalnirile de lucru ale managerului de caz cu echipa.

FSS acorda sprijin pentru evaluarea beneficiarilor in vederea revizuirii/actualizarii documentului

care atestd incadrarea in grad de handicap, a PIS, PIRIS sau in cadrul altor servicii specializate.

A.S. Activitati si servicii specifice CAbR

Informare si consiliere sociald — realizatd de asistent social, la sediul CAbR si la solicitarea
beneficiarului, incluzand: informare privind drepturi si facilitdti sociale, sprijin pentru mentinerea
relatiilor familiale, demersuri pentru obtinerea de tehnologii asistive, orientare pe piata muncii.
Consiliere psihologica — realizatd de psiholog/psihoterapeut, cu obiective de echilibru psiho-
afectiv, dezvoltare comportamentald adecvatd situatiilor sociale, autocunoastere si optimizare
personala, programe de consiliere si terapie suportiva.

Abilitare si reabilitare — minimum 4 activititi per beneficiar, conform PP: logopedie /
psihoterapie, masaj / kinetoterapie / fizioterapie, hidroterapie/ termoterapie /balneoterapie
/artterapie (modelaj, sculptura, pictura, dans, muzicd, teatru), stimulare psiho-senzorio-motorie,
terapie ocupationald, activitati vocationale/ocupationale.

Deprinderi de viata independentad — exercitii pentru mentinerea/dezvoltarea aptitudinilor
cognitive, deprinderilor zilnice, deprinderilor de comunicare (inclusiv limbaj mimico-gestual),
mobilitate, autoingrijire, ingrijire a propriei sanatati, autogospodarire, interactiune si relatii
interpersonale.

Pregitire pentru munca si incluziune ocupationald — consiliere pre si post angajare, ateliere
creative-terapeutice, ateliere protejate/vocationale (croitorie, artizanat, gradinarit, tehnoredactare,
ceramica etc.), parteneriate cu operatori economici pentru stagii de practica, ucenicie, voluntariat.

Integrare si participare sociala si civicd — activitati sportive, culturale si artistice comunitare,

recreere, mestesugarit, vizite, exercitarea dreptului la vot, sarbatorirea zilelor de nastere si a
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sarbatorilor religioase.

Asistenta si suport pentru luarea unei decizii — actiuni de pregatire, consiliere si informare in
scopul realizarii de alegeri autonome, cu beneficiarul permanent in centrul procesului.

CADbR dispune de spatii special amenajate pentru serviciile de abilitare si reabilitare (sala de
gimnasticd, camerd multisenzoriald, gradind terapeuticd/serd, ateliere terapeutice) si asigura

tehnologiile si dispozitivele asistive necesare.

A.6. Protectie si drepturi in CAbR

Prestatorul respectd drepturile beneficiarilor conform Legii nr. 448/2006 si Ordinul nr. 507/2026-
Anexa 1.
FSS/CAbR elaboreaza si aplicd proceduri privind: managementul situatiilor de risc (fuga,

protectia Tmpotriva torturii si tratamentelor degradante, Codul de etica, gestionarea sesizarilor si
reclamatiilor, asistenta n stare terminald sau deces.

FSS/CADbR organizeaza sesiuni anuale de instruire a personalului privind recunoasterea formelor de
abuz, neglijare, exploatare si respectarea drepturilor beneficiarilor.

FSS/CADbR aplica anual chestionare de satisfactie a beneficiarilor; rezultatele sunt incluse in
raportul anual de activitate al conducatorului CAbR.

FSS inregistreazd in Registrul de evidentd a cazurilor de neglijare, exploatare, violenta si abuz,
respectiv in Registrul de evidentd a cazurilor de torturd si tratamente crude, inumane sau

degradante, toate situatiile identificate, cu documentarea solutiilor de rezolvare.

A.7. Management si resurse umane in CAbR

Structura de personal a CAbR corespunde din punct de vedere al calificarii cu activitatile si
serviciile acordate, cuprinzadnd obligatoriu: asistent social, psiholog/psihoterapeut si, dupa caz:
kinetoterapeut, fizioterapeut, logoped, terapeut ocupational, pedagog de recuperare, instructor de
ergoterapie, infirmiera, asistent medical, alti terapeuti.

FSS/CADBR elaboreaza si respectd planul anual de instruire si formare profesionald, consemnat in
Registrul privind perfectionarea continua a personalului.

Conducatorul CAbR intocmeste fisa postului pentru fiecare persoana angajata.
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VL. PROPUNEREA TEHNICA

Propunerea tehnica va descrie clar si concis serviciile sociale oferite, cu respectarea prevederilor Ordinul

nr. 507/2026- Anexa 1 (pentru CAbR).

Propunerea tehnica va include obligatoriu:

e Descrierea imobilului in care functioneazd serviciul social CAbR (adresd, regim de detinere,
suprafete).

e Descrierea spatiilor si dotdrilor CAbR, inclusiv a echipamentelor asistive, a salilor de terapie si a
spatiilor rezidentiale.

e Descrierea serviciilor oferite/activitatilor specifice de abilitare si reabilitare, ingrijire si asistenta,
deprinderi de viatd independenta.

e Structura de personal si calificarile aferente, cu indicarea numarului de posturi pe categorii

profesionale.

VIII. PROPUNERE FINANCIARA

Oferta va fi exprimatd in lei, raportatd la capacitatea contractatd si la pretul unitar/beneficiar/luna,

ramanand ferma pe o perioada de 30 de zile de la data depunerii.

Pretul trebuie s reflecte respectarea standardelor de cost si a standardelor minime de calitate. Oferta

financiard va fi de forma cost/lund/beneficiar pentru serviciile CAbR, conform Hotararii Guvernului nr

6/2026, Anexa nr. 2:

Centru de abilitare/reabilitare persoane adulte cu handicap — Cod 8790 CR-D-II, CAbR2 -
116.602 Lei/an/beneficiar

IX. CRITERII MINIME DE SELECTIE

o Acreditare ca furnizor de servicii sociale.
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Licenta de functionare a serviciului social CAbR (cod 8790 CR-D-II) conform Legii nr. 197/2012
privind asigurarea calitatii Tn domeniul serviciilor sociale.

Act constitutiv.

Cazier judiciar pentru persoanele care fac parte din conducerea asociatiei/fundatiei.

Dovada achitarii taxelor si impozitelor locale si bugetare.

Certificate de integritate comportamentald pentru angajatii care lucreaza direct cu beneficiarii.

Statul de functii si statul de personal pentru serviciul CAbR.

X. MODUL DE DECONECTARE A SERVICIILOR SOCIALE

Autoritatea contractantd va achita furnizorului privat pretul/beneficiar/lund contractat, conform

urmatoarelor reguli:

e Decontarea se va face la pretul contractului/beneficiar/luna, prin emiterea unei facturi lunare la

valoarea serviciului social prestat, proportional cu numarul de zile de prezentd si/sau absentd a
beneficiarilor n centru.

Factura va fi emisa de furnizor In prima saptdmand din luna urméatoare si se va depune la sediul
autoritatii contractante, impreuna cu: tabelul cu prezenta beneficiarilor la CAbR, raportul privind
situatia socio-psiho-medicald cu detalierea activitatilor de abilitare/reabilitare desfasurate si
raportul de activitate CAbR cu evidenta participarii beneficiarilor la activitétile planificate prin PP.
Autoritatea contractantd va achita factura In termen de maximum 30 de zile lucratoare de la data
depunerii documentatiei complete.

Autoritatea contractantd are dreptul de a prelungi durata contractului de servicii pentru cel mult 4
luni de la data expirarii duratei initiale, conditionat de existenta resurselor financiare si acordul

furnizorului.

Autoritatea contractanta va putea efectua vizite inopinate in vederea monitorizarii gradului de indeplinire

a obligatiilor asumate la CAbR.

Actualizarea pretului contractului se poate face doar in situatiile prevazute la art. 165 din H. 395/2016,

precum si cele ale art.221 din Legea 98/2016, cu modificarile si completarile ulterioare.

Pretul contractului se poate actualiza, in mod execeptional, doar dupa urmatoarea formula:
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P.=P;i * I, unde:

P.= pretul actualizat;

Pi=pretul initiat

I =indicele preturilor de consum pentru produse si servicii ce compun pretul standardului de cost.
Indicele preturilor de consum va fi cel comunicat de I.N.S. raportat la data incheierii contractului.

Ajustarea pretului va putea fi posibila daca valoarea indicelui fluctueazd cu mai mult de 10%

Actualizarea pretului contractului se va realiza in functie de modificarea costului standard prevazut in
Hotararea nr.6/2026 ori in situatia in care apar alte prevederi legislative care determind modificarea
costurilor de furnizare a serviciului contractat. Pretul contractului se poate actualiza dupd urmatorul
algoritm de calcul:

Pa= (P; *SCN)/SCA, unde:

P.= pretul actualizat;

Pi=pretul initiat

SCN= Standard de cost nou

SCA = Standard de cost actual (la data contractarii)

Autoritatea contractantd va putea efectua vizite inopinate in vederea monitorizarii gradului de

indeplinire a obligatiilor asumate prin contract de catre furnizorul privat.

XI. CERTIFICARI OBLIGATORII - CAbR

ch: Certificare / Document Aplicabilitate

1. | Acreditare furnizor de servicii sociale CAbR

5 Licenta de functionare a serviciului social CAbR (cod CABR
8790 CR-D-II)
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XI. CRITERIUL DE ATRIBUIRE

Criteriul de atribuire este cel mai bun raport calitate pret (conform anexa CAIET DE SARCINI).

DIRECTOR EXECUTIV DPS

SEF SMCPAV

SERVICIUL ACHIZITII PUBLICE SI URMARIRE CONTRACTE

INTOCMIT,






