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CAIET DE SARCINI SERVICII SOCIALE FARA CAZARE DE TIP iNGRIJIRE LA
DOMICILIU PENTRU PERSOANE VARSTNICE

In atii general

1. Scopul si Obiectul achizitiei de servicii sociale de ingrijire la domiciliu pentru persoane
varstnice

Obiectul contractului il constituie achizitia serviciilor sociale de ingrijire la domiciliu destinate
persoanelor varstnice, cu domiciliul legal pe raza sectorului 3, avind codul CPV 98513310-8,
respectiv codul din Nomenclatorul serviciilor sociale (HG 867/2015): 8810 ID-I

Conform nevoilor identificate este necesard achizifionarea de servicii sociale care si corespunda
Standardelor minime de calitate din Ordinul nr.29/2019 privind aprobarea Standardelor minime de
calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor firi adipost,
tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate n
dificultate, precum si pentru serviciile acordate n comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si
cantinelor sociale, Anexa nr.8 — Standarde minime de calitate pentru serviciile de Tngrijiri la domiciliu
pentru persoane varstnice

Numar estimat de ore: 700 ore/saptaimana x 4 sdptamani x 8 luni pentru 35 de beneficiari Tncepand
cu luna mai 2023. Se va lua in calcul posibilitatea de prelugire prin act aditional la contract, cu 4 luni,
incepand cu luna ianuarie 2024.
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Beneficiarii serviciilor contractat

Beneficiarii serviciilor sociale sunt persoane varstnice, cu domiciliul atit legal cat si in fapt pe raza
sectorului 3, persoane dependente care, ca urmare a pierderii autonomiei functionale din cauze fizice,
psihice sau mintale, necesita ajutor semnificativ pentru a realiza activitatile uzuale ale vietii de zi cu zi.
Beneficiarii primesc asistentd si suportul necesar pentru realizarea activitifilor de bazi ale vietii
zilnice In functie de nevoile individuale, corelate cu gradul de dependentd obtinut in urma evaludrii
socio-medicald, conform HG nr. 259 din 22 martie 2023 pentru modificarea Hotararii Guvernului nr.
886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice, evaluare
realizatd de catre DGASPC S3.

Acordarea serviciilor se realizeaza In baza Dispozitiei de admisie a Directorului General al DGASPC
S3.

1. Cerinte obligatorii impuse:

Prestatorul va asigura servicii sociale de iIngrijire si asistentd in conformitate cu oferta tehnica
prezentatd, anexa la contract.

In propunerea tehnica se va descrie clar si concis in ce consta serviciile sociale oferite:

- ajutor pentru activitatile de baza ale vietii zilnice - igiend corporal - igiend corporald, imbricare
si dezbricare, igiena eliminarilor, hranire hidratare, mobilizare si transfer, deplasare in interior,
comunicare, Ingrijirea parului;

- ajutor pentru activitati instrumentale ale vietii zilnice: prepararea hranei, efectuarea de
cumpdrdturi, activitafi de menaj, Insotirea in mijloacele de transport, facilitarea deplasérii in exterior,
companie, activitati de administrare, menaj, platd facturi;

Procesul de acordare a serviciilor de ingrijire la domiciliu se realizeazd pe baza unui plan
individualizat de ingrijire si asistentd adaptat nevoilor si gradului de dependentd a beneficiarilor
Intocmit in baza rezultatelor obtinute Tn urma efectudrii fisei de evaluare socio-medicala.

In acest sens, ofertantul 1si va prezenta oferta tehnica prin detalierea serviciilor acordate pentru
fiecare tip de cerinta solicitatd/tip de dependenta.

Totodatd, in cadrul ofertei acesta va prezenta o lista cu personalul de specialitate si cel auxiliar de
care dispune si calificarea acestuia, in vederea furnizarii serviciilor sociale solicitate prin prezentul

caiet de sarcini.

Ofertantul va prezenta si o metodologie de lucru proprie. Dupi incheierea contractului, intre beneficiar
si frunizor se va elabora o procedura de lucru comuna.

Criterii minime de selectie:
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- licenta de functionare a serviciului social conform legii 197/2012 privind asigurarea calitatii in
domeniul serviciilor sociale;

- acreditare furnizor de servicii sociale

Propunerea financiara

Preful trebuie sa reflecte respectarea standardelor de cost si standardelor minime de calitate pentru
serviciile oferite. Prestatorul are obligatia de a presta serviciile cu profesionalism si promptitudine si
in conformitate cu clauzele contractuale asumate, iar oferta financiard va trebui si fie de forma
cost/ori/beneficiar aviandu-se in vedere HOTARAREA Nr. 1253/2022 din 12 octombrie 2022 pentru
modificarea Hotararii Guvernului nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile
sociale

Standardul minim de cost reprezintd costul minim aferent cheltuielilor anuale necesare furnizarii
serviciilor sociale, calculat la nivel national pentru un beneficiar/tip de serviciu social, potrivit
standardelor minime de calitate Tn vigoare pentru serviciul social respectiv.

Modul de decontare a serviciilor sociale

Autoritatea contractanta va achita furnizorului privat de servicii sociale preful/ord/lund, contractat
astfel:

Plata serviciilor efectuate se va face la preful contractat/ ord, prin emiterea unei facturi lunare.

e Decontarea se va face la pretul contractului/ora, prin emiterea unei facturi lunare (la valoarea
serviciului social prestat proportional cu numarul de ore prestate )

® Factura va fi emisd de catre furnizorul privat de servicii sociale in prima sdptaiméina din luna
urmatoare i se va depune la sediul autoritdtii contractante impreund cu tabelul cu beneficiarii
pentru care s-au prestat serviciile, semnatura acestora de primire a serviciilor si numarul de ore.

e Autoritatea contractanta va achita factura primita potrivit procedurilor prevazute de prevederile
legale in vigoare, in termen de maxim 30 de zile lucritoare, de la data depunerii facturii detaliate
de catre furnizorul privat de servicii sociale

Autoritatea contractantd va putea efectua vizite inopinate in vederea monitorizarii gradului de
indeplinire a obligatiilor asumate prin contract de catre furnizorul privat.

DIRECTOR GENERAL ADJUNCT,
GABRIELA CINTARETU

DIRECTOR EXECUTIV DPS,
DANIELA CORLAN
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ANEXA

La caietul de sarcini servicii sociale fara cazare de tip ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice
Criterii de atribuire:

- cel mai bun raport calitate-pret

bz e g
‘ ' A. Pretul: 70 puncte
B. Experienta furnizorului in domeniul serviciilor de ingrijire la domiciliu: 20 puncte
(1 contract - 5 pct, > 2 contracte - 10 pct, < 2 ani experientd - 5 pct, > 2 ani experientd - 10 pct )
C - listd cu principalele proiecte/contracte derulate in ultimii 5 ani cu indicarea beneficiarilor publici sau privati,
O precum, a numadrului de beneficiari de servicii de Ingrijire la domiciliu si perioadele de derulare.

C. Calitatea serviciilor oferite: 10 puncte
(1 recomandare - 5 pct, = 2 recomandari - 10 pct)

- recomandari/certificari de bund executie din partea beneficiarilor publici sau privati cu care furnizorul de
servicii a derulat proiecte/contracte in ultimii 5 ani.
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