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Acest CONTRACT (denumit pe pareursul acestui document “Contract™) este incheial

In ) __intre;

Directin Generula de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 3,
Cod unic de inregistrare 16762836,
cu sedivl in Bucuresti, Sir. Parfumului ar 2-d, Sevlor 3,

cont bancar nr, m deschis ln Trezoreria Sector 3

(depumita pe parcursul seestui document *Client™)
81

8.C. SeeSoft Consulting S.R.L..
Cod unic de inregistrare RO 16705073,
cu sediul i Bucuresti Sector 4, sir. Gamitei nr 10, bloc 35 bis, apt. 41,

cont bancur nr.Mmuhis ls B.ILD. Vacaresti

denumily pe parcursul acestsi document “Fumilzor”
F

Umatoarele documente atasate vor constitui parte integranta a acestu; Conlract:
Anexa A Descricrea Serviciilor si planul de ler;
Anexa B: Cerintele de raportare;
Anexa C: Personalul cheie si suB-contraclanii;
Anexa D: Detalierca prewlui Serviciilor in moneda lucala

Anexa E: Oferta tehnicn sifsau Gnanciary

249
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1. DEFINITI

Exceptand cazurile in care contextul impune alifil, urmatosii wertneni folosili pe parcursul

contraciubui vor aves unmatoarea semnilicalie:

[ 1.1, Definitdi generale | 1) “Parie” inseamnza Clientul sau Fumizorul, dupa caz, si “Pami”

inseamna ambii;
b) “Contruet” inseamna Contractul semnat de catre ambete Pani s
anexele geestula;
“Servicii” inseamna activitatile ce vor fi prestale de catre Fumizor

L]
Lo

in concordanta cu prevederile Contrectyl L
‘ d} “Pretul Contractului® inseamna prewld ce ve 11 plati pearru
presusres Serviciilor:
g} "Membru® inseanina orice enlitate care face parie dinir-o
asociatie’consortiu, si “Membrii” inseamnz toate neeste entita;
£} “Fumizor” inseamna orice socielute privata sau instilutie publica
care presleazu Servictile pentru Client sub ineidenta C orlructolui;
g) “Sub-contractant™ inseamna orice alta persoany sau entitete careig
Fumnizorul subcontracteeza orice parie a Serviciilor:
h)  “Personal” inscanma persoancle angajale de catre Furnizor syu
- orice alli sub-contractanti numil pentiu preswres Servicitlor or
ultor activitali dups cuz;
i} “In seris” insewmna comunivares in forma SCTISE, stnnpiluty 5
semnata de catre responsabilul de pro1ecl (reprezentamul oticial)
‘ ' el unel Parti, cu dovada de receplie;

B Termenul "1™ say “sile™ inseamna i toste silustille Tolosi
acesluty “zile calendaristice”, cxeeptand cazurile in carg gste
mentional faptul ca inseamna zile “lucratoare™

k} “Informatie confidentiala® inseamng orice infonmalie (fe ea |
tehnica, lunctionala, comerciala sau de alia natura) dezvaluits in
sens, electronic, oral, prin znalizarea deciumentelor sau n wima

| discutislor dintre Parti care:
- este identificata ca si confidentiala la momeniyl dexvaluirii:
- este informatie publics sau cunostinta generalz primite de la

ceulalta Parte;

1.2. Definitii specifice | 1)"Licenta™ inseamna o autori satie emisa de catre Propriciar
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| (Fumnizorul) prisy care este permisa folosires materialul] licentiet

{campanente sollware sau documente) de catre THilizator
(Clientul). Proprictarul emite o licenta suh i meidenta legislatie
referitoure ta drepturile proprictatii intelectuale |prin citre
autorizeaza folosires (cum ar fi folosires unel inventii sau a unui |
‘ | produs soflware, brevetar san ) pentru un LHilizator, O licenta
| sub incidenta legistatie! referitaure Ja dreplurile proprietatii
intelectuale ure parti care depasese dreptul de folosire efectiv,

| melueand un termen de vitlabilitate, un teritorin, conditi de

‘ reinnoire, sialte limitari vitale peniry Proprietar;

m) “Sofiware Standard” inseamna sistemne suy componente soltware |
| vitre weopera ua scop bine definit si pot fi achizitionate ca un
| produs fnit,

n) “Sistem informatic” sau “Software cusiamizat™ insewmng un

‘ ' sistem informatic desvellat de calre Furnizor si livrat Clicntului;

‘ o) “Specilicatia” sau “Caietu! de sarcini™ inse canm documentazia
lehnice detaliata & tuturer parliler co privese obicctul contraetului

- Specilivalia se constituie ¢a paric contraeluala, pentra ¢a defineste

condttitle tehmwe si de muragement ale contryciului: uctivitatile

oe trebuie parcurse cu mentionarey responsab:litatiler (Furnizer
sau Client), temienele si duratele accestor aetivit Lall, resursele
alocale, ete. Specificatin poate £ cupringg in « Devieu! comenziin
| avizat du catre Client.

P) “Dezvoltare produse sollware” inscumna aduptares produselor
sollware achizitionate ssu dezvoltares de produsesmodule

‘ software noi, in conformitate cu solicitarile Clientului, Furnizar)

electueaza o aneliza a acestor solicitar, jar rezultatul agestel
analize s¢ consemnenza inli-o specificatie elaborale de Furnizor si
aprobata de Client, Dezvollares devine parte a sisteniului

| achizitional, Clientul dobanding dreptul de folosiredutitizare jar

| Furnizoru] dreptul de autor,

) "Seolarizare” inseamna activitatea de instruire a persanghlni
sutorizat de catre Clicnt, realizata de catre personalul
Furnizorului. Manualol wilizatorslui face parte integrania dip
scolarizare,

r) “Asistentasuport tehnic” inscamng asistenta utilizatoriler |
sistemulul cu privire la folosirea acestuis

[ &} “lmplememare” inscamnz, in furctie de CaZ, Ume sau mal multe

dintre urmiutearele activitti:

- instalure si configurare produse soltware sau parti gle
deeslors;

| - seolarizae personal Client:
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| - o supurl/asistenta tzhnica:
| i th “"Mentenanta™ siemulu informaiic cuprinde vrmaloarele
| ' dolivitau:
= wclualizarea sistemului cu versiuni noi
| | - elimineres eventualelor deficiente de Tunetionare a
aplieaties, constetate in conditiile unei exploatari
- noamale, confene cu documentatia de wilizare,

2.1, Obicetyl Obieetul prezennitui Contract il reprezints menlenanta, asistents

| tehnica, dezvoltare software si implementare pentru Sistemul
Informatie D-Smart (sislem pentru evidenta si plata persounelor cu
handicap)

Contractului

Fumizoru! va presta Serviciile din obicelul contraciului in
conlomitute cu planul de luer deseris in Anexa A

2.2, Notificari si | Orice notificare, solicitare sau consimiamant, permis san necesar |
sz {ie emis in cadrul agostui contract, exceplénd contunicesdle tratale in
Anexa Ay va 11 efectuata de catre Responsabilii de praiect in scris,

| Orice astiel de notificar v, solicilure suu consimiamant sz va lua in
considerire in momentul cand aceasta este livrata personal

responsabili proiect

| responsabilulut de proieet al Partii carein notificares ii sste adresuln,
| s2u cand este trimisa Purtii la ndresele specilicale inaj jos,

| Client:

Responsabil project m
: 13,

Adresa: Bueuresti, Bd. 1 Decembrie 1918 nr. 12 Sector 3
Fax: =4 037 21061 01
Telefon: +4 0764 917 787

- SEBOREItses
| Furnizor:
Respansabi] proivet; m

‘ Manager Proiect

Adresa: Bucurest: Sector 4, str. Garnitei nr. I}, bloe 35 his, apt. 41
| | Fax: 4 021 636 62 76
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(LY

Telefon fix: +4 031 107 40 15
Telefon mobil: +4 0724 37 283

- GOCREESEeeeRese

) Parte isi poate schimba adress la care primeste comunicarile
timitand veleilalle Purti notilicare in seris despre aceasia schimbare ¢

| adresei speeifivate,

3. VALABILITATEA, REALIZAREA, MODIFICAREA SI INCHEIEREA

‘ 3.1, Valabilitates
‘ Contractului

CONTRACTULUI

Prezentul contract intre in vigoare incepand cu 15.06,2018 si csle
valabil pana In data de 31122018, cu posihilitate de preungire prin

act aditionzl pana by dute de 30.04.2019

3.2, Modificarea
Contractului

Orice modificare a termenilor si conditiilor acestui Corrac:,
incluzand orice modificare a scopului Serviciilor, poate fi rezlizaa
prin acovd in scris intre Marti {act aditiona) la Contract). In orice cug,
fiecare Parte va lua in considerarc orice propunere de modificare
facuta de cealalta Parte.

3.3, Rezilicrea
Contractului

331 De cutre Cliemt
Clientul poste rezilia geest Comenet in carul aparitiei oricani
cvennment prevazot in parggratele 2) pana la ) ale acested Claure, In
toate aceste cazun Clientul va trimile o nolificare in seris Furnizomiui
eu cel putin trefecei (30) de zile inainte, si saizeci {00) de zile in cuzul
evenimentului referit la punctul e).
ta) Daca Fumizorul nu remedizza o problema anaruta in
realizarca condititlor si obligatiilor prevazute de Contrac)
dupa treizee: (30) de zile dupa ce g fost anunit say dupa
perioada in care Clientul a fost de acord (in seris) penin
remediers.
(k) Deca Fumizoru! devine msolvent ssu ftlimentur.
(¢} Dueas Furmizorul este implicat in practici cOnpLe sau
raudulosse in obunerea sau realizares acestul Conlrset,
Aceusta Clavga poate [ aplicata numai dupa ce Clienw] (s

dovedeste presupuneriie in fata instantelor de judecar sub g
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| carer juristictie se afla Partite,
| (d) Daca, rezultand din Fortu Majorz, Furnizoml nu este capihil
sa presteze o parte din Servicil pentru o perionds me! mare de
szl (60) de zile.
{e) Daca Clientul, din arice motive suu comsiderente, decide sz

rezilieze Comractu

3.3.2 De catre Furnieor
Fumizorul poate rezilia acest Contract in cazul aparitict ericani
cveniment prevagut in paragralele a) pana la ) ale acestei Clauze. [n
toate aceste cazurl Furnizonl va trimite o notificars in sers Clientului
cu eel putin treizect (30) de zile inainte si saizee (60) de zile in cazul

| evenimentului referit le punctul ). |

(a) Daca Clientul nu efeciieaza plattle necesare cutre Fumizor
conform conditiilor Contractului, in maxim treizeci {30} de
zile de la primirea notifivarii in seris de Ja Furnizor ex 4 fost
tiepasit termenul pentru acea plata.

(b) Daea Clicnd devine insolvent suu Tulimentar.

(c} Duca Clientul este implicat in practici corupte sau frauduloase
in procesul de selectie seu in realizarea acestui Contract.

' Aceasta Clavza poate 11 aplicata numai dupz co Fumnizoru] isi
dovedeste presupunerile in fia mszantelor de judeeatn suby g
caror juristictie se afle Parlile.

(d) Dace, rezultand din Forta Mejora, Clientul nu cste capabil sa
151 respecte vbligatiile contractuale pentiu o perinada inaj
mare de saizeei (60) de «le.

(¢} Daca Fumnizorul, din orice motive sau considerents, decide sg

vezilieze Conteactul,

3.3.3 Plata in cuzul rezlierii

In vuzul reslienii acestui Contract, Clientul va face urimatoareie

plati catre Fumizor

() plati conform Clauzei 4 pentru Servicii pristate satisfcntor
inainte de deta elfectiva g reslicsi:

(b) exceptand cuzurile rezilierii prevarute in paragratele a) pana
la ¢ al Clauzei 3.3.1 despagubires oricarui cost aditianal
rezamzbil, necesar incheierii prompte si buna ordine 4

‘ Contructului, incluzand costurile de deplasere pentra
imoarcerea Personnului sau sltor perseanc imphicate

activitutile prevazme de Contract,
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J.4. Farta mujora | A4.1. Definitie
i In cudrul acestui Contreel, Forta Mujora inseamna un eveniment

| care £51e peste controlul rezonabil al unei Parti si care lace ca
| realizaveu obligatiifor acelei Part canform Contraciului sa fie
imposibila sau impractics astfel inew sa (e consideratu impuos:bile in |

clreumsiantele date,

|
3,4.2. Nu se considera nerespectarea Contractului
Esecul unei Parti de a isi respecia obliatiite conlorm
Contractului o va 17 considerata o norespeclars a acesiula decy goes
esec rezuliy dintr-un eveniment de Forda Majora, iar Pares afecia de

acest eveniment a lual oate precautiile necesare si musurile ultermative

penird rspecta tenmenu s conditille acestui Contract, i de ascmenea
& informat cealalta Parte cat mai curand posibil despre aparitiz unui

| asifiel de eveniment,

3.4.3. Extinderca periondei
I . Orice perioada de Ump in care v Parle trebuie sa realizeze,
contorm ecesmi Conirael, oriee actiune san setivitate, va 1t exrinsg

peniry o perioada egala de timp cu perioads in cere acea Parte oo x

fost capabila sa realizeze acea actiune san activiie ca remilar gl
| Fortel Majore.

3.4.4 Plata sau penalizari

Pentru infarzicres suu neexceutares de obligatti datorita S
majene, nicio Parte nu poate recluma celeilalte Pani penalizari, orice
ilte despagubint sau purticipur la prejudiciud incercal de ez din cauga

| de ferte imajory.

4. PLATILE CATRE FURNIZOR

4.1. Pretul contractului +.1.1. Pretul total al contractului
Pretul 1tal 4] Contraciului in moneda locula este 13183 LEI,
| excluzand Taxa pe Valozres Aduugatz (TVA),
() I valoarea wiala este inclus cosiul mentensnte lunare penir
toatz perioada de valabilitate a Contractului. si anyme Qs80 LI
excluzand TVA, Acest abonament cu valoare fixa include versiunile
| noi ale sistemului, administrzres/managementul Contractului,
extinderes garantiei pe toata perioada de valabilitate 8 contraeului i
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de asemeney ssigura disponibilitates Furnizorelui in cazw! solicizarilor
Clientnlui
Modul de facturare al 2eestui abonument este detalian mai jos in

Clinza 4.2.3.(1),

(ii) In valoarea totala @ Contractule: sunt incluse costurile peitry
maxim ore de prestar Serviedl in viloare de 439 LET excluzand
TYA. Modul de facturare ul acestora este detaliar mai Jos i Cluuza
4.2.3.(ii),

(1) In valourea totals ¢ Contravtulul sunt incluse cosmri

limentgre pentmy deplasari Ja sediul Clientului in valoare de maxim
164 LEL exeluzand TVA, 1'(:;:1'::;«:11hum.u-pia;-,un de i.‘:.‘:[\.‘!i]ﬂ
fiecare, Deplasurile se vor electua numai la solicitarea Clientului
Modul de facturare al acester costuzi este detalizt mai Jos in Clauea
4.2.3 (i),

4.1.2. Sumele platite live

Totalul platilor catre Furnizor nu v depas: Prerul Contractulul,
care include twate sumele si acopera toate costurile necesure penlu
prestarea Serviciilor deserise in Anexa A, Exceptand cozurile ratate in
Clauza 4.1.4, pretul contractulyi poste [i mnaril pesie valorle precizute
in Clauza 4.1.1. (Prewl 1otal al contractulu) dacy Partile sy caeat de
acord asupra unor plati aditionale in coscordants cu Clanza 1.2

{Muodificarea comraculn), .

4.L.3, Plata Serviciilor aditionale
In scopul stabiliril remumeratiilor o urma Scrviciilor aditionsle

asupra caron s¢ poste cades de comun acord sub incidenta Clauzc
3.2 (Modificarea contractului), o delalicre a pretariler ve fi pusz e

dispozitiv in Anexa D si B,

4.1.4. Schimbari in Lege referitoare la taxe si impozite
Daca, dupa meepercs Contractului, are loc orice schimbare in

| Prevederile legale cu privire la texe si impozile care marese sau

miesoreazi coslul suportal de Furnizor in presterea Serviciilor, atunci
remuneretiile si chelivielle ce sunt platite catre Fumizor sub incidenin |
acestui Contract vor 1 marite sau micsorate in concordanta cu acordul
dintre Parti, iar ajustarile corespunzatoare vor £ efeetuate in
concordanta cu valorile precizate in Clanze 4.1.1,

4.1.5. Alte prevederi referitoare [n Pretul Contractului

(£} In conditiile in care intarzieres termenulu: de predare esie

datorata i exclusivitue Cliemolul, imareierile cauzate nu pol i




Cuaitrget ofe fomizare vervic B Tt =

| imputate Fumizorului,
(i1} Costurile suplimentare de desvoliare determinte de depasin
| duratei de realizare u activitatilor ce inta in respomsabiliteies
Fumizorului, ¢in ving exclusiva a acesluia, vor 0 suporiate de
Fumizor,
(i) Clientul nu va putea solicit plata unor peralitat
Furnizorului, daca imarzicrile care apar i desfasurarea activilatilor
[ fata de termenul aprabat, din vina exclusiva a Furnizornlut, ru
conclug I medificaren termenului final.

(1v) Daca din motive ce tin exclusiv de Client, apar aclivitati
suplimenzare san durata activitatilor existente se mareste, costurile
suplimentare rezultale vor i suporiste de Chent,

(v} Valoarea contractuiui nu include valoarea licentelor
“soltwarc-ului stindurd™ (sistemul de westionure a) hazei de date,

| sistemul de operare, dar nu linnitute la acestea), reteled s
echipamentelor hurdware ce vor fi instelnte la Client. Aceste hcente

var 1 deliniie de Fumizer,

‘ 4.2. Termeni si conditii | 4.2.1 Generalituti

de plata Pletile vor fi facure in contul Fumizorolui si in concordante cu
planul de plati. Exceptand carnrile svansurilor, orice Lranss de plut se
ve efectua dupa ce conditiile specificate pentru acea plate au fost
indeplinite, far Furnizorul & trimis facturs catre Client specificand

sumis s1 termenul de plata,

| 4.2.2, Informatii plata
Platile var £ facute in inaxim 60 zile de 1a detat emiterit facturilor

in contul Furnizorului;

Titulur cont: SeeSolt Consulling S.8.L.
Mumar cont

Trezoreriz opermivie BUCURESTI Sector 4
Tara: Romania

| 4.2.3. Plunul de plati

Platile vor fi efectuate dupe urmatorul plan:

[n fiecare [una o valabilitatii Comractului, excepland prima luny s1
| ncluzand luna ulterioara expirarii ¢ ‘entractuled, va A plalita o transa

funure & cared valowre este compusa din:
(1} pretul mentenantel lunare aterente lunii snterioare, cu valagre |
fixe Lti.:.I_E[ execluzand TVA.
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I (11) pretul Serviciilor prestate pentru Client in luna anlerioan,
exprimate in Ore prestate si caleulale [ o valoare de LEKOrn

| excluzand TVA, avand in vedere urmatoarcle prevedert:

(&) Lista detalinte » Servietilor prestate in Juna respectivi va
insoti factura si, in conlormitare cu Clavza 7.4 s2 ve sproba
moseris si irimite Fumizoruiud in mexing 3 zile luemsaare de
ia primire,

(b Unilutew de masur pentr evidenta serviciilor prestate este
Ora, iar evidenta numarului de ore se va fce prin rolunjie

‘ in plus la 0.25 ore.

(i) costul sypbimentar in eazul deplasarilor la sedi Clieniului
dir Bucuresti, 3d, | Decembric 1918 nor. 12-14, Sector 3, efeciedle in

[ luna antlerivera. Acesta v i

| () pentru ¢ deplusure de maxim o (1) 7i [uc:'mmrc;.l,El

excluzand TVA,

(&) pentru o deplasare de maxim doua (2) zile hu:mman::.
LET exclhumind TV A.

(¢} pentru o deplasare de maxim trel (3} zile lw:rﬂiur;ru:.],ii[
cxcluzand TVA,

4.2.4. Respectarea zilelor de sarbatoare sau libere lepale

Este acceptat de ambele Pani or in cazul unel deplasuri Jo sediul
sau punciul de lueru af Clientului, sceasta sa nu implice activitat;
prestate de Furnizor san Chient (inclusiv perivada necesaru peniey
drum) in zile nelueratonrs, libere san sarbatori legale.

4.3. Penulizari pentru 4.3.1. Caleulul penalizarilor pentru Client
Matile intarziate Daca Clientul a depasit termenul de plata specificar in Clawza 4.2,

vor {1 plutite penalizari Fumizorului penteu fiscare i de imarziere, in
procent de 0,01 %, aplicat valorilor neplatile, in concordanda cu
[ Codul Fiseal din Romania

4.3.2. Caleulul penalizarilor pentro Furnizor

Pentru nerespectorea obligetiiler de exceutic, Fumizor! v i
penalizal cu un procent de 001 % din valosrea Serviciilor
neexecutule, pentru fiecare 7i de mtirziere Fate de wermenul final, dace

| esle responsabil wnilotera! de geeasiy intareiere.

4.3.3. Suspendares licentei de folosire
| In enzul neachitaril integrale de catre Client a costului produselor
! | si Servicilor prevezuie @ comtracy, din culpa exclusiva g acestug
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L

expirarea tennenului de pluta a factursitlor), asupra suspendarii twiucer
drepturilor Clienmalui referitoare bt utilizerea produselor software ce

[ae obiectul prezentulyi cantract,
!

5. OBLIGATIILE FURNIZORULUI S] CLIENTULUI

5.1. Obligatiile
Furnizorului

5.L1. Standardul de performanta

Fumizorul va presta Serviciile si isi va respecta obligatiile cu
eficienta 11 acord cu stundardele si practicile prolesionule general
teceplate, v adapta practict de manangement corespunzaloare, va
folasi telnologiile corespunzntoare si echipamentele, materialele si
metodele sigure si eleciive. Fumizorul va acliony merey, in aspeciele
relationate cu seest Contract sau Serviciile prevazute pe acesie, ca un

| bun consuliant al Clicetului, si i va 2pars interesele acesiuly in arice

relatie cu sub-contractantii sau parti tene, I

3.1.2, Conflict de interese

Fumizorul v pune pe peim plan interesele Clizntului, farn a tne
cant de eventuale activitall viiloare, si v evits cat se poate de strict
conllictele cu alte responsabilitat sau interese ele socierarii

Plata Furnizorului conform Claucel 4.1 (Prelul Contrectului) va
constitui sigura plats o Furmnizoruiui referitoare Ia acest Contrael s
Serviciile provazute pe acesty, st Furnizorul ny va aecepta pentru
beneliciul propriu nict ur comision, redicere sau alte plati similare in

conexiune cu activitatile st Serviciile prevaizule pe aces: Contract seq

pentru 4 se degreva de abligatiile prevazute de Contmcl, si de

| aseinenes Furnizoru! va face wate eforlurile pentry a se asigura cu

Personalul, sub-contractantii si agentin oricareis dinge of ny vor primi

nict un el de usifel de plate aditionaly.

Furnizerul nu se va angaja, si se ve usipura ca Personalul saw si de |
|

asemency al sub-comtruetentilor nu se vor angaia, fie direct sau
indirect, in orice activitate profesionala sau de iliec care ur fiin
confliet cu activitutile uinbuite lor sud incidenta acestui Contract.

5.1.3. Confidentialitate si Proteetia Datelor cu Caracter

Personal
Exceptand eneurile in care o fost oblinu anterior ueordul
Cliemtula, Fumntzorul si Persosnlul acesiuia nu va coan
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| altei persoane suu entitun oriee Informantie Confidentialy obunuts in

| urma prestarii Serviciilor, si de asemenea nu va face frublzce I

secomandarile (ormulate in eursu! sag cu pecalial ol prstarie

Servictilor,
‘ ! Canform Regulumeriulyi (UE) nr. 6792016 al Parlesmentului
| Furapean si Consitivlui Uniunii Europene privind protectia |
persoanelor flace in coea ce privesle prefucrares datelor cu carzeler
persanal si privind libera cirewlitie 2 acestor date §1 de abropare g
Directivel 95/46:CE [Regulamentu! genzral privind proteciia datelor),
sitlariatil impulerniciti al Clientlui vor accesy datele cu caracter
persenal din baza de daie a Iurnizorulni, doar daca acest lucru este

necesar peatru indeplinires unui scop legitim si numai cu acordul st
8Ub monitorizarea reprezentantior Clientalui
|

5.1.4. Activnile Furnizorului necesiiy daprobares Clientului
I Fumnizorul rebuie sa obting aprobarea in scris Clientulul inzmte
de a efectua urmatozrele actiuni:
(a) angajrea inte-un subcontract in vedsrea presuani unet pania
Serviciilor,
{B) mumirea altor niembrii ¢i Pessonalulyj Cheie altii decat cei
mentionati in Anexy

3.1.5. Obligatiile de raportare
Fumizorul va trimite Clientelyi rapoariele si documentele
specificate in Anexa B, in lorma, numarul 51 perioada de tdmp

specificata in respeclivie Ancxs,

5.1.3. Licentieren rezultatului Serviciilor catre Client.
Toate planurile, desencle, specificatile. desipn-urile, rapoarele
alte documenie si soltware rezultate in e prestarii Serviciilor &

liveate Clientului sub incidenta dcesiud Contrac:, vor 0 Heentige

Clientului, si Fumizoml v livre, nu mat wreiv de temumiren sau
expirares Conractolui, tate oceste documente Clientului impreuna cu

un inventar detalial,
Liceni acordats Clicmului dcopers deeprurile de lolosire conlorm

| Clagrei 7.2

5.1L.4. Personalul furnizorului

Fumicorul va angaju si folosi Persomnal say Sub-econtracian
calificati si cu experienta necesary pentrl 4 presta Servieiile

Pozitiile Personulului Clieie, activitatile atribuite < estipnires

s

| | pericadelor in cave vor presta Serviciile sunt descrise i

— T = = A
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5.2, Obligatiile
Clientului

| Lista Personalului Cheie va contine pozitia si numele in Anexs C, iar

aceusta va 11 aprobata de catee Client,

5,15, Eliminures si‘sau inlocuires Personalului Cheie
Exceptend cazurile in care Clisntul apraba, nict o schimbare nu
va fi facuta in lista Personalului Cheie, Daca. dinte-un motiv ce

depaseste controlu! rezonabil gl Furnizoralug, cum ar i1 pensionares,
1

| moarea, incapzeiatea medicala sau aliele, devine necesuri inlacuires

unui meibra al Personzlului Cheie, Furnizorul va punc i Jooul
acesluiy o persoana cu calificari echivalente sau mai bune.

Dacu Clientul iz It cunostinia faptul ca orice membre ol
Personaluiui Cheie (i) & comis negliente sericase suu = fost aruzl de
acle penale sau (i) are motive rezonabile sa fie nemuliusit de
perlonmenta oricarui membry al Personalului Chute, stunci Fumizoral,
in wma cererii in scris 2 Clienmlui cu mentionarea motivelar, pune la
dispozilic o persoans inlocuiloare cu calificari si experienta
seceptabila pentm Cliem

Fumizorul nu va avea pretemia la costori aditionale rezubiate in
urma, sau retationate de elimicarea si/sau inlocuires vieurni membrg

al Personalului Cheie.

5.2.1. Platile catre Furnizor
Clientul va electus platile catre Furnizor in concordanta ey
prevederile Contraciului.

5.2.2. Conflidentialitate

Exceptund cazarile in care o fost obtinut arterior ssordul
Furnizorilut, Clicatul si Pessonalul acestuis nu v comunica niciodai
allel persoane sau entitali orice nformatie Confidentiole oblingty in
urme prestari Servicdilor, si de asemenea nu va face publice
recormiundarile lormulae in cursul sau co reealiat al pristarii
Serviciilor,

5.2.3 Colaborarea personalului Clientului

Chieniul va asigura colaborares in bune conditis a personylulu
propriu implicat in Serviciile prestate de catre Fumnizor, pe ot
parcursul deruluvii Contractului,

5.2.4. Asigurarea conditiilor Jde desfasurare a Contraciuluj
Clicmul va asigura conditii de derulzre o conireeinlui, va n-h‘:"u“

uc]nzume bardware s knﬁm.rﬂ nd.cmre m 'es']m. ;
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et in sareing sa conform contmetulu s va prne L dispesitia
| | Furnizorulyd toute datcle solicitate, nerespectares acestora conducand |
| in mod implicit la decalaren wturer ermenclor confrachuale pe care

[ | intarzierile respective le implics,

6. REZOLVAREA !]I1-'ERE.\'HEI,UIUU!SPU'INEL{]R

6.1. Buna crodinta ‘ Purtile ist iau angayumenne) sa actionere in buna crecings s
respeetand drepturile celeilalte Parti sub ineidents neesig Contract, si
vor adopra toule masurile resonubile penzry @ se asigure de reslizres

obiectivelor acestui Contract,

6.2. Rezolvarea Partile sunt de acord ca evitarou sau rezolvares din limpa
| amiabila | disputelor este de importanta majora penire executie Contreetatui.
Fuitile vor face maximul de elon puentr rezelvares amiabila & Wiluror
disputelor nidicate din sau in legetura cu Contrectul sau interpretarea

deestuin,

0.3. Reznivarea Urice disputa intre Parti relerloars la as el legate degeesl
P [ 5

disputei Caontract care nu poate {1 solutionata amiabil in termen de (retzeci (30)
de zile dupa primiren de catre o Parte a cererij celeilalie Parti pentry
rezolvarea aminbila, va {i supuss instanielor de judecaty competenie.

7. PREVEDERI SPECIFICE

|— ———— —

| In cazul in care Furnizorul include in solutia sugerula Software

7.1. Drepturile de
proprictate intelectuala | Standard feca de exemply, dor ny limitat Ja, Sistem de Gestiongre
| Bazelor de Date - SGBD, urelte de wportare sau analiza), dreptusile
| de propricate intelectualy pentru ace! Software Standard raman
| proprictarnul acestory, Clientu! accepla sq restrunga folosirea, copierea

| suu multiplicares 4 produselor Software Standard si altor materiale say

documente fumizate odute cu acester, I plus, drepturiic contraciuzle
ale Clientului de folosive u acestul Software Standard nu ot [

| Iransmise volunar exceptand carurile specificate i Licenta
pectiv. Furizorul se va esigura ca nici un alr Suftware

nrodusulug res




i

Contrges de firnizare REEwi i - -
| Standard, uneela de raportare sau lreenta, alicle decat cele necesare
| seepulul scestul proicel, nu va fi necesar aditional pentm corcety

| functionare a sistemului,

‘ Drcpturile de proprietate inteleetuala pentru Soltware-ulyj
Customizat, precum si pentru celelalic materiale sau documente
fuenizate adate cy Acesta, vor apartine, la momentul semnerii yeesiui
Contract sau ulierior dezvoltari aceslore, Fumnizoralui.

| Fumnizorul atestn si garanteaza ca;
| - sistemul asa cum esie leveat, mstalal, (ostal si areepli,
- wtilizares sistemulul confirm Contractului si Documentatici: si
. . - copierca Soltware-ului si materialelar furnizate Clientului in
[ | conformitate cu acest Contries
- este sionuvi 1 i conflict cu orice #lle dreplurn de proprietals

| intelectuala & unel terte partl, s1 ca dispene de lowe drepturiic

necesare.

7.2, Licenta soltware | Fumizora] zeordy Clienmalui licenta de accesare. folosine s
coplere & Soflware-ulni customizat. incluzand toate inventiile,
| proweetele si imaginile continnte in deest sofware.

Aceasta licente de accesare si [olosire va fi:
| - not-exclusiva, eu dreptul de & ransfery licenis e organizalii
succesare;
- platita integral, pe timp nelimitar:
‘ - valida pe 1ol teriloriul Romanier.

Acessta licenta de avcesare si [olosire poule I rewiliata unilutera)
de catre Fumtzor in cazul in care Clivntul inealea prevederils
Acordului de licenta software,

‘ 7.3. Garantia ' Fimizorul garanteaza cu sistemul dezvoli sl implemental este
lipsit de defecte sau orice tlie asifel de rord Cure previn sistemy)
Sifsau componentele seestuia sy respecle necesilatle tennice suu
Hmiteaza purformanta say sipuranta aeostuls,

Periowds de garantic incepe de 2 data receptier sistensului suy a
el Pl d acesiun s se extingde pe o pericady de dolusprezece (12)

lune. Discu in vmpu! peroadel de gumotic, w siston esie



Cantegos de firmizaro FEC > [7d,

[ — _Liar'ecmléguaai celor descrise umﬁus, Fl]rﬁzn:'-.:i,i_n consullanta s;
acord cu Clientul in priving remedierii defaciului s stpentarsd

! costurile, va repara, infocui say coreets (dupa caz, it wleperea

| Fumizorului) acest de feet s1 de azemeneys orice danny provocita

| sistemului cauzatn de acest defeel,

| | Deteclele seoperite de pertiada de parantie sun: |
| - Blocant: Indica o Cronre loarle ertice, cure gre [otentialel de g

destabilizu intregul sistem, melzand baza de date. Implica caderea |

sistemulu, lipsa existente] unei modalitali de evitare i un impact
majer. Timpul de raspuns trebuie s fic maxim o (13 7 lueratoare fur
rezelvarea ne trebuie sa Cepaseased doug (2) zile lueraloare,

- Grav: Eron care COLRCEEY rernllale eronete s condue i actiung
si decizii nedorite ce se juy pe baza ueesior rezuliaie, Implica caderca
sistemulu, impaerul este mediu dar exista oo mod de evitre Timpul

de raspuns trebiic sa fie maxim dowa (2) rile esntoare e reeolvares
i lrebuie sa depascusen cing (30 7ile fueratoare,
-Mediv: Rezubinie inesseie, gar R cauzeasn daune

exceptionale. Proceseie ny sunl unvdial afiecrate, impaciul este scazyt

sl exista moduri de evitare. Timpul de rspuns 1rebuie se e maxim
lrei (3} zile lucratoare jar rezelvaren ny trebuie s depaseasca zece

‘ | (10) zile lueratoare.
- Lsor: Butoane say tex: Care contin cuvime grestte, captalizare

mmpropric ete. Procesele iy sunt afeelate, inmpeetul este Foare seuzul s

AU este necesara o modalitate de evitare. Timpul de raspuns irebuyic o
fie maxim cingj (5) zile hucraloare iur rezolvarey nu trebiie sa
’ ' depascasca douazeci (20) zile lueratnare,

Orice incupacitate de o folos SIS cane intervine ea rez g

al schimburii lepislatie! suy reguiamentelor in vigoere, nu se va

cansidera defeet din punctul de vecere al Garantie,

Garanliz ny include resporsabilitatea si serviciile pecesare
ndicate de detectele de harlware sau sollware CIPE LU AU fos] [ivisse

de Fumnizor,

Garantiu va fi consideraiy nula ¢ expirate sutomat in caznl in care |

Cliewtul sau orice alia enlitite externa excepland Furnizoru] modifies
1

in orice fel sisteny] si configuralia neesiuia,

I 7.4, Puneres in luery si 7.4.1. Instalurea si tesiarea
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Contrger de Brmizare sarvicy = i ; ¥if g
| receptia Imediat ce sistemu! sau o parte  scestuiy » [ost, in opinia

| Fumizorului, livrata, testat (de catre Furnizor) s pregatita pentr
' Receplie i concordunta cu Ancxa A ("Descricren serviciiiar),
Furnizorul va notifica Clientul in scris,

Clientul vii testa pentru ] insusi validand numes nspectele g

seenariile mentionate in Planu) de Teste vl Impreund cu

Speciflcatia desvoltarii respective, asa cum ese specifleal in Anexa A
("Descrierea Serviciilor™). In carul descaperiri unor delecte sifsay
defiviente, incluzand, dar nu limitar lo deviag de L furctionalitates

apreaty, defecie sun delicienie in interaperabilitalea sau integrarea
diverselor componente si'sun subsisteme din cq re este eleatuit sistemal

[ sau o parie a sistemului, Clicninl va notifics Fumizorul in sers, in

maxim cinci (5) wle lucraroare de |y data Primirii notificarii de lveare
de la Furnizor,

Furmizorul va folosi toare mijloacele rezonahile pentre 4 remedia
prompt orice defect sisau deficients, In cazul in care ny gsle
descoperit nivi un delect blocant suy grav, Clienta! va aproba in seris

Receptia sistemului sau o dezvoliarii, receptie care confirma prezenla
| Tunctionslittilor sistemulug (330 a nunel purti u seestuin) ésa cum an

fost duralicte in spevilivalia ehniva inloemita g2 eomun acurd,

74.2. Puncrea in luery a sistemulu
Va I demarata de eatre Furnizor imedi dupa epraburey

‘ Reveptiel de catre Client: Sistemul (sau o parte u avesiuia) va (i
mstalat in medin! de procuctie si se vy Incepe operarea sistemului de

catre Clrem,

7.4.3, Esuarea receptivi
Daca sistemul (sau o parte a sistemului) esueaza o trece cu succes
de procesul de recepiic dups 3 incercari, atunci fie

- Ulientul poate considera rezilierea Contractulul -

saul
I - Daca esusrea obtinerii Receprici in timpul specificat (mxim 5
| zile lucratoure) este datariy nerespectari: obligatitlor contracluale de
catre Client, atunci Furnizer| este considerar a-51 11 indeplinii
obiigatiile legate de aspeciele lehnice si funetionale gle Contraciulu:,

lar Receptia se considera amomat uprobata de catre Client.
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Acesl contract este guvernat de Prevedenile Legale ale Romanie: sioa fost incheiat in 2
exemplare originale in limba Romang, cate unul pentro fizcare Parle,

Acest contract u fost semnal in prezenta si in numele Panilor,

Pentru si din partea ‘ Georgels Terein, Director Genesal
Clientului; ‘

| Cannen Duca. Dirggtor Geners! Adjunct
, :
Cannen Olaciu. Dirgctor Eyenomic
Vasile Dobranici. Director Juridic
{ Pentru si din partea | Manus-Catalin Constantinescu, Director Geperal

‘ Furnizoruiui:

| Anca-Alexandia Eehim, Asistent Dircetor Gieneral
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Anexa A - Descrierea activitatilor si planul de lueru

L. Sisteme sau module intregi (dezvoltari de amploare) pentru sistemul

o |

\E | informatic D-Smart b ‘|
Activitad - - - - - -
NT. Desericre _ - e _|
1.1 Primirea sulici}ﬁaciﬁlui de sall'i:ini-"—n.ir,n_-1|n1cr|14ttiti p:'o_ic:;m{u:' de ]r'E;J'll— - _.
1.2 Arialien | - o |

|] l..2.] r Chestionare (J!itrai— - N

122 ' Discutii Client e S
].2-.3 Elaborare “Specificatia h.:llnicilsiTn{:iiﬂm = _|

\Eﬂi | Elaborare "Caiet de teste! e “__;

r. 125 ‘I Elaborare "ﬂucﬂszr Esrhill.-wum. hﬂrd*.-rTre si sm de bazs" )

1.2.6 Livrare si aprobare documenic 1. 2.3 1:34,1.25 -

1.3 ’ Dezvoltarea sistemului sau modulilyj |
: L3l Desipn baza de date Si."'SHI.[_Eer:Eillii: - o G -
| 1.3.2 | D;vui-!aruu efectiva o o - _‘
: 3.3 _I Elaborarea docwmentatisiimanualului de ubilizareintegrare documentatic ineraciiva
r]_j.«l i Testarea de cuure }'-'m_'nimr B - '
.' 1.4 , Implementare si receptic - _ o o - |

l4] | P'regatirea si instalarey verﬁiuuii beta !
| 1.4.2 | Verificarea de catre client o ]

143 [ Rezolvarca eventualelor defeere semnalate de cliem

1.4.4 ] Instaiare versiunc finala si punerez in Licru B o o 1

1.4.5 | Seolarizare utilizatori st administrator - N - o |
[i.4.4 Aprobaren oficiale a documentului de Receptic =

| 5- | Mam*f%::mem pentre 2etivitatiie L1 pana Lo |4 o __j _:_ - :
‘ Rezultate '
j ¥ Ir;j:k:gce-:sl sbligitartlor {";u!nulu_:' sl }mul.::ll.-u?l;-::-.;'jn- ..il-u dun_':l:;i u. dcﬁlﬂ.‘-ﬂma—[i}_— - |

* Elaborares specificaticl tebnice, eiictila Lk tesle ws necesirulii knrdware st softwase o anes I

" Modificarca sou dezvoltures sislesmuluifmoedilelo |

] Livearea si recepuia _.I

Liveahile |
I's Specificaliz wehnica - - = - - o

. Caiel de teste
| o MNecesic arhirechora hurdware si sofwars WL TE

e Versiunea linals o sistermlui/mods i




Arxa A — Desgrierss setivitatilor =i planul de fuery S
R : e T—— e
| Conditii‘necesitati

" Clizntil va pune Iy dispozitio Furizoralui normencafoan|e BUCSEre S barele di date meresie pepulires e

|
e datz

* Clizrtad vir fice achusiile herdwane SRITwRre nuctsare irnainte de Imeepare activig )i 140
| * Cliernul va aprobs specificatia teliivy, caieti! de fuste si e Lardwate si sofiwene do hazg |

’ Clientul va tests fanctionalisari e VETsiuni beta conform caictulld de loste in axim F ile dedy Norassinetnlare |

Locatia unde se realizeazy activitatile |

Sedin] Clicnnilui, Sedicl Fumnizorala:




Adexn A Descricrag agtivtlanlor 1 plaryl de Bcey

Anexa A - Descriereg

activitatilor si planul de luery

ﬂ —] 2 Sulinimmmvnlmrlminnre puntry Sistemul informatic D-Smart _|
| Activitati - - - _|‘
[Nt [Descriere e ———y
z.r_ | Primirea solicituii :1::1ulia;¢ a Clientului {E-umiij - _|
2.2 ‘Iu:.mm solicia —Jidu ::f"!Tt urnizor I — |
f 2.3 Prupuncrm m!ulm mhmm ﬂ;]LIlLt de Inﬂ]i:i!'ﬂ si I.T'ellu,m-ra numaralui deore
| B necesar dczvuharn fe-mail) - - .y
24 iﬁ_pnhma propuneris lumlmmlu! e catre Client (e-mail)
| 2.5_ @unﬁ!ﬁ: testaren solicitari de uamnum i —r
16 ’ }"mg,anmlwmrul vr:,r.mmrm_ a maluruhu ey L‘El-l-"lﬁ deevoliarca sn.’iE-;a:;t s 1
explicatii privind instalarey si folosiren acesteda (remote suy |a sediul clicntulug)
J_E.? I Primirey r-nrmr pentre eventualele de i‘mm stule dE{Tﬂ.( “lient (e-mail -
| maxir 5 zile !u:. aroare de la liv rm,i
28 | Rezolvarea eventuslelor def vele semnalaie de Client a o
2 I_m'm.'snmu :uﬁenm]uj carg L'{]!‘Jtii_r(‘ E‘JI—L?:—E!T{.‘E‘. defl L'q*.l!uiﬂ_r scmtmiE

Z.

A0 Aprobures m‘icml.: (in scris) g

| (remote sau |:-1 sediul clicniuly

Enexat ':H.-Er.“ HJ

N Managemen pent activicani]

i

-:!uL.ntns.”mIm de Recepriv (borderoul de solicizar

¢ 2! panala 2,10

vy muemans il de vee vevesar deevoliae)

| Rezuliate
. Intelegerea suficitzrilor Clicanyiy:
] Irepunerea solutici telmise, werrennle s eyl
] Madifivarea sau dezvolteny noilar Faeilitasi i casivu! sistemuty|
L]

Livratea si receptia

ivrabile

Versiunes nooy sistemului care vonliie Facililarile 5o

'_.C

[_'

|_Ln¢alm unde se rwtuawa activitatile

| 'hL?dILﬂ Cliemwel, Sedicl Fumnizsom! 11

onditii/necesitati

Clivmel va pune Ig d|§|‘|L"2I1 & lurtizaruiui oot

Clientul va zproby ArOPUNZILE solutic] el jee,

eitgne

33 multe detalis =0 ndormatii ey ALLE i soliciiarey sn
bermenulul S sl de g evs et pestry dezveilang

Chenml va tesia fenetional it ile vorsiuni betn e maxim 5 vile de fa livioredimstzlare

Clias rrm vil agraba receptiv solicdarilog { Borde

roul anexul Sotur) 1 axin 5 Zila e I pramire




Angxa A — Deserioren aetivintibor si plunl g Jucru

Anexa A — Descrierea activitutilor si planul de lueru

| Tip | 3. Asistenta / Suport tehnic la distanty pentro sistemul informatic D-Smurt—J
! Activitati ‘I

Nr. Descricre

3.1 | Primires solicitari de asistenta a Clicatului (e-imail sau telefon)
3.2 Asistenta/suport fehnic de catre Fumizer (remote, telefon)
J i3 Aprobares oficiala (in serds) a documentului ce Receptie (bordereul da soljcitar
anexal facturiiy
3.4 . Mli!']ii_gﬁ'!'lh.‘ﬂl pentri activitalile 3,1 puna la 3_..?__ _
Rezultare
" Intelegeres solicitarilor si Clientlu '
. Asiznia‘suped t2hniy penim utilizgo
.! ] Rerenua activigtilor
' Livrabile
MNu se aplicy

- Conditii/necuesitati
F Clientil va asigura o inodslitate de convetare semals la calesbatoarele pe care eae instalan sigte |
L]

Clivrnel va punc la dispeeniz Furnizorului cal mai frmfte detolit si mfemmiasi e preveine [ eolicissren sy

@ Cliemut v apraba receptin soliciariler (burderoal sacxa fazvrind in maxing 5 ¢ile de fa armine,
" Clientul va testala aplicatia ) enmViewer 7 pe lunle calevlatonrele unde se lovrenza cu sstenl DS man

Locatia unde se realizeaza activitatile

Sedial Furnizom




Aneaa B - Cormte de ruportgze e == T 1 .

Anexa B - Cerinte de raportare

Etapa & Document/Raport |
Activitate | : S H
I ¥ " 3 - T R |
1 Sisteme savu module imtregat (desvolturi de amplosre)
[ 1.1 a) Conlimmaren receplied solicharni‘esictului de sarcini‘documentatic]
trimisa de catre Clien)
1.2 a) Specificatia tehnica si functionaly
b) Caieral de teste
©) Neceser arhiteetura hardware si soflware de brea _J
h4 1 a} Raport de Hviare |

b) Raport instruire wtilizatori s administrator
¢) Receptie

2 Solicitari / dezvoltari minore
2.1 a} Conlirmares recepiiel solivitarii Clienip? [e-mail)
3 ; T T D .
[ 2.3 a} Propunere de rezolvare a solicitar (e-nunlk va comtine minim desericren
solutici tehnice prapusc, numarul de ore evalut pentru rezolvare, ermenul |
de finalieare I
[ : R ‘ ) ; )
_ 2.4 a) Aprobarea propunerit Farnizorulai de casre Client {g-mail)
2.7 a) Natificarea defectelor descoperite de catre Client (e-mail) |
2.10 u) Raportul de receptit (va contine minim cumpurile propunerii de
rezolvire de la activitalen 2.3, si in plus dite receprici de catre Clieat)
3 Asistenta / Suport tehinic la distanta ‘

. 3.3 2} Raportul de receptie (va contine minim deserieren setivitatilor de st
tehnic acordat si numarul de ore de suport teha) N




——

M
Bategordy migvana
IR EdE) tm—n:bﬂhﬁﬁru
_ [Psanazed sd pgumipas
R AN YOS _ “1zod 25 ediyan
_?::_E. s nu) ER _ areyoAzag] MIOZRIN Y (riyzuosad)
o; g e vodng |
9959 170 & A0 [ wiog) we g e _ w _
W_ U LOL 120 71 (g N ueratag GTOT R TR T & G 1Y | 7
128 156 2200 v~ tiqow uogag L SPLVRITTRIEC L L Iyrsuodsay | I’I
_
; 1= Nniga wodng _
9 9£9 170 t+ (woag; LW} xn CEE Y
i _u._w Z00 1E0 b rr__\t S RUSETENY X Mo St |dun
__66L SOt g -lrgon ' UogopEy B B FL9E e | Dgesuadsay B
; Bt oM podng
- C2 9E9 120 F+ {(wod2qa pinoy) XB 4 CEIE | ¥ _
$1 07 L01 150 #+ «(Od1) 17 uogap) 67'9¢ PaEampdin
— SYTBI6ST0 b ipqowm Lt G - SEL WP e T reitep ligestodsay |
qiei-g _ _
£ T 9E9 120 p+ (wosaapuioy) XE,] VE'EE
ﬁ OF LOT 120 b 1(Dd1y) %15 uogoje; B AR o A B
£8R LES ¥TLO + figot :c,u_dlr b ey .NE . |II 1at0ad .HEJR : T
e |.|EEE... AP Neg — L umhmy = T I ..E_Hc._]_ BSInsayy
RO Meuostag — 5 BXIUY

ruhn..u_.—n_ ILHEATES 130

—+

T



R = U

{212 ‘mEnioopa === . e ey
| e TASIID LIMoR] 2w nes u_ﬂumcf‘\ B _
iz.ﬁ:& RUAMNIOP MU IBSOP BiUApIAS) (4afmuepy 7
9L T99E9 120 b+ {wosopwoy) xey g Wnoa0Y) |
5107 LOT 120 b+ (Odin) xy vogapa ] L2 awnSauew
_9LES9RLTLO b+ SJiqow Hofaja] 5 tEsuodsoy | @SSO0 |
[ IIRIU0I IP Me(] =3 ANy 5. “SEeg T T N |

£l




Ancxn 3 - ]2;;’,_;_Hi:l£[_u‘v;li.![1li.'is;rk_,"_qifh'-‘r i monedy losaly ) R S ¢

Anexa D — Detalieren pretului serviciilor in moneda localy

T

[ Cod T Ti}] delivitate Pretorar LET
| Activitate i ' B | (fara TVA) |

'_ ﬂ. I.x‘matiz:: - o - o . I
S | Deavoltare software | &

[ T | Testars J ) B

| 1M Implementace | & |

{instalare, configurare, |
|I seolarizare, asistenta’supon tehnic,
administrare baza de dete, el

| M | Management @ |




