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APROBAT,
Director General

Caiet de Sarcini privind prestarea de servicii de psihoterapie în cadrul proiectului „Familia la puterea 3
- Servicii de prevenire a separarii copilului de familie” Cod proiect: 326977, cofinanțat din Programul

Incluziune și Demnitate Socială 2021-2027
Cod CPV : 85121270-6 - Servicii de psihiatrie sau psihologie (Rev.2)
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INFORMAŢII GENERALE
Prezentul Caiet de Sarcini face parte integrantă din documentaţia de atribuire şi constituie ansamblul

cerinţelor pe baza cărora se elaborează oferta, în vederea atribuirii contractului de achiziție publică având ca
obiect servicii de psihoterapie în vederea asigurării mesei de prânz pentru copiii care beneficiază de serviciile
Centrului de Zi “Patrocle” aflat în subordinea D.G.A.S.P.C. SECTOR 3. În cadrul proceduri Direcția Generală
de Asistență Socială și Protecția Copilului Sector 3 cu sediul în București Sector 3, îndeplinește rolul de
autoritate contractantă.

Sursa de finanțare:
Din fondurile alocate proiectului „Familia la puterea 3 - Servicii de prevenire a separarii copilului de familie”
Cod proiect: 326977 cofinanțat din Programul Incluziune și Demnitate Socială 2021-2027.

Descrierea proiectului:

Dezvoltarea unui program integrat de servicii la nivelul comunității sectorului 3 al Municipiului București,
pe parcursul a minim 34 de luni, care să contribuie la reducerea riscului de separare de familie pentru un număr
de minim 270 de copii.

Obiectivele specifice ale proiectului:

Descriere
1.Prevenirea riscului de separare (din cauze socio-economice) pentru un număr de 270 de copii de familiile lor,
care au domiciliul/reședința în sectorul 3 al Municipiului București, pentru o perioadă de minim 34 de luni.
2.Furnizarea de servicii de prevenire a riscului de separare de familie, timp de minim 34 de luni, pentru un
număr de 170 copii în cadrul Centrului de Zi pentru consiliere și sprijin pentru părinți și copii Lizuca de pe raza
sectorului 3 al Municipiului București.
3.Furnizarea de servicii de prevenire a riscului de separare de familie, timp de minim 34 de luni, pentru un
număr de 100 copii în cadrul Centrului de Zi pentru copii aflați în situație de risc de separare de familiile lor
Patrocle de pe raza sectorului 3 al Municipiului București.
4.Dezvoltarea de măsuri de reducere a numărului de persoane aflate în risc de sărăcie și excluziune socială,
aparținătorii celor 270 de copii beneficiari ai celor 2 centre, persoane care au domiciliul/rezidența pe raza
sectorului 3 al Municipiului București, pentru o perioadă de minim 34 de luni.
5.Dezvoltarea de acțiuni de identificare și monitorizare a copiilor aflați în risc de separare de familiile lor pe
parcursul implementării proiectului etc.

Organizarea și desfășurarea procedurii de achiziție se va desfășura conform prevederilor cuprinse în :
1. Legea nr. 98/2016, privind achizițiile publice
2. Legea nr. 101/2016, privind remediile și căile de atac în materie de atribuire a contractelor de achiziție
publică, a contractelor sectoriale și a contractelor de concesiune de lucrări și concesiune de servicii, precum
și pentru organizarea și funcționarea Consiliului Național de Soluționare a Contestațiilor
3. Hotărârea Guvernului României nr. 395/2016, pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achiziţie publică/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016
privind achiziţiile publice.
4. Strategia Națională în domeniul achizițiilor publice (www.anap.gov.ro) .
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Descrierea contractului si scopul:
Denumirea si descrierea achizitiei: Servicii de psihoterapie Cod CPV : 85121270-6 - Servicii de psihiatrie
sau psihologie necesare derulării Activității 4, Subactivitatea 4.4 si 5, 5.4 Furnizarea serviciilor de prevenire a
riscului de separare a copilului de familie.

Scopul general îl constituie încheierea unui contract de servicii psihologice pentru implementarea în bune
condiții și atingerea obiectivelor stabilite în cadrul proiectului „Familia la puterea 3 - Servicii de prevenire a
separarii copilului de familie” Cod proiect: 326977 cofinanțat din Programul Incluziune și Demnitate Socială
2021-2027.

OBIECTUL CONTRACTULUI
Obiectul contractului îl reprezintă aigurarea prestarii de servicii de psihoterapie pentru 30 de copii din grupul
tinta, perioadă de 20 de luni iar numarul de sedinte/fiecare copil si frecventa sedintelor va fi stabilita de la caz la
caz impreuna cu terapeutul astfel incat sa contribuie direct la reducerea riscului separării copilului de familie.

Descrierea activitatii:

Consilierea individuală va fi realizată de către psiholog cu copii aflați în dificultate , pentru prevenirea riscului
separării copilului de familie precum și în situația de risc de abandon școlar sau/și a celor care manifestă
comportament școlar inadecvat și are drept scop dezvoltarea încrederii în sine, identificarea nevoilor și
opțiunilor sale , imbunătățirea relaționării cu cei din jur.

Grupul țintă vizat este format din max. 30 de copii expuși riscului de separare de familie, iar serviciile de
psihoterapie se vor desfășura pe parcursul a 20 de luni cu încadrare în bugetul alocat prin proiect.

În funcție de evaluarea inițială a persoanelor susținute prin acest program, furnizorul de servicii de consiliere
va aplica, conform propriului raționament profesional și a practicilor profesionale, cele mai potrivite
instrumente și acțiuni corelate cu specificul beneficiarului.

În scopul unei bune implementări a activitătii, furnizorul de servicii implicat în activitate va urma următorul set
de secțiuni planificate, ce va fi corelat în funcție de nevoile grupului/individuale.

 Informarea fiecărui copil/părinte cu privire la procesul de consiliere;

 Programarea sesiunilor de evaluare psiho - socială;

 Elaborarea planului de intervenție. Agreat de părinți;

 Delurarea sesiunilor de consiliere;

 Crearea unui dosar de consiliere pentru participanți cu scopul evaluării continue și analizei rezultatelor
obținute prin raportare la obiectivele stabilite la începutul activității de consiliere;

 Evaluarea intermediară a copilului și ajustarea planului de intervenție;

 Întocmirea unui raport final privind rezultatele ședințelor de consiliere;

Prestatorul de servicii de consiliere va realiza toate cerințele acestui contract respectând și aplicând cele mai
bune practici în domeniu. Orice decizie asupra modului de derulare și implementare a activităților contractului
va fi luată de comun acord cu managerul de proiect și echipa de implementare a proiectului.
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Prestatorul are obligația să respecte toate cerințele minime prezentate în caietul de sarcini.

2. Responsabilități generale ale prestatorului de servicii:

Pe toată perioada de desfășurare a contractului, prestatorul va rspecta următoarele principii profesionale și de
performanță:

- Prin semnarea contractului de servicii, furnizorul va recunoaște atât importanța serviciilor pe care trebuie să le
furnizeze, cât și termenele de realizare a proiectului;

- Va acționa pro - activ în ceea ce privește îndeplinirea obiectivelor contractului, acesta însemnând:

a) Să aigure nivelul necesar de transparență a activității și să lanseze în timp util atenționări către beneficiar
asupra oricărui element care poate să pună în pericol îndeplinirea /elaborarea la timp și corespunzătoare a
unei activități;

b) Să asigure transmiterea la timp, corectă și completă, a documentelor și informațiilor;

c) Să obțină din timp, din partea beneficiarului sau a unei alte părți implicate în proiect, toate informațiile
suplimentare necesare pentru realizarea activităților;

d) Să aleagă de fiecare dată, soluția care răspunde cel mai bine intereselor beneficiarului.

- Ofertantul va pune la dispoziție diligențele profesionale pentru asigurarea unui nivel calitativ al serviciilor
corespunzător principiilor deontologice profesionale și rezultatului urmărit, în conformitate cu art.46-48 din
Normele Metodologice de aplicare a Legii nr. 213/2004, aprobarea prin HG 788/2005 privind confidențialitatea
și secretul profesional;

- Ofertantul va presta serviciile solicitate într-un mod complet și cu celeritate, și va asigura contractul permanent
cu reprezentanții autorității contractante. Psihologul va dispune de experiență profesională specifică și va
desfășura activitatea specifică.

CONDIȚII MINIME DE CALIFICARE

Serviciile de consiliere psihologică menționate pot fi prestate de către psihologi care:

- Dețin diplomă de licență în psihologie obținută într-o instituție de învățământ superior acreditată, din România,
recunoscută sau echivalentă, după caz, potrivit legii, și autorizați de Ministerul Sănătății;

- Pot furniza serviciile solicitate conform normelor privind competențele profesionale ale psihologilor cu drept
de liberă practică;

- Experiența minim 1 (unu) an în domeniul psihologiei; experiența de lucru cu persoane sub 18 ani, constituie un
avantaj;Deasemena, experiența de lucru cu grupurile vulnerabile constituie un avantaj.

- Sunt înscriși în Colegiul Psihologilor;

- Dețin licențiere pe instrumentele de intervenție, conform cu Normelor Colegiului Psihologilor;

- Pot prezenta documente privind forma de organizare (certificat fiscal) prevăzută de legea 213/2004: cabinet
individual, cabinet asociat sau societate civilă profesională;
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Prestatorul va furniza Beneficiarului următoarele documente:

- Factura fiscală;

- Rapoarte de activitate lunară;

- Liste de prezență / centralizator de intervenții lunar;

- Dosare/fișe de consiliere.

PROPUNEREA TEHNICĂ

Propunerea tehnică va fi astfel eleborată încât să reflecte în mod clar asumarea de către ofertant a tuturor
cerințelor/ obligațiilor prevăzute în documentația de atribuire.

De asemenea, propunerea tehnică se va prezenta astfel încăt să asigure posibilitatea verificării pas cu pas a
conformității, cerințele tehnice ale serviciilor ofertate cu cerințele tehnice minime solicitate prevăzute în
documentația de atribuire.

Se va completa anexa la oferta tehnică unde va fi prezentat modul în care au fost îndeplinite condițiile tehnice
minimale impuse de beneficiar. În oferta tehnică se va descrie detaliat prestarea fiecărui serviciu.

Ofertele care nu fac dovada explicită a cerințelor tehnice declarate vor fi considerate neconforme.

În cadrul propunerii tehnice se va preciza explicit, prin trimiteri la documentația tehnică atașată, dacă serviciile
oferite răspunde la fiecare cerință/specificație tehnică prevăzută în fișele tehnice

Operatorul economic trebuie să prezinte descrierea și durata de prestare a serviciului în funcție de fiecare
produs/serviciu, aferent prezentului caiet de sarcini.

Scopul acordării serviciilor psihologice în cadrul proiectului îl reprezintă îmbunătățirea interacțiunii între copii
și părinți, de combatere a violenței, gestionarea emoțiilor și luarea deciziilor sănătoase pentru prevenirea
situațiilor de criză. Astfel, vor fi rezolvate probleme interpersonale prin luarea unor decizii în concordanță cu
nevoile și motivele personale. Îmbunătățirea competențelor parentale prin dezvoltarea abilităților și
cunoștințelor părinților cu privire la creșterea, îngrijirea ți educarea copiilor. Înțelegerea de către aceștia a
valorilor educației, contribuind astfel la dezvoltarea armonioasă a copilului. Îmbunătățirea acestor competențe
de către părinți și copii poate determina interacțiuni pozitive între ei, consolidarea relațiilor de comunicare,
atașament, afecțiune, sprijin și oportunități de învățare pentru părinți și o mai bună înțelegere a nevoilor
copilului, etc.

Având în vedere aceste aspecte, resursa umană asigurată de prestator trebuie să răspundă atât nevoilor
autorității contractante cât și a nevoilor beneficiarilor.

PROPUNEREA FINANCIARĂ

Propunerea financiară trebuie să fie una realistă și în concordanță cu caietul de sarcini și propunerea tehnică.

Oferta financiară va include costuri pentru toate activitățile propuse, după cum se solicită în prezentul caiet de
sarcini. În acest sens, prestatorul trebuie să aibă în vedere la întocmirea propunerii financiare care sa includa
totalitatea sedintelor posibile pe perioada de implementare a proiectului, respectiv 20 de luni.
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Propunerea financiară va fi prezentată la valoarea totală cât și prețul/ședință, exclusiv taxa pe valoare
adăugată (daca se aplică), care va fi evidențiată distinct. Prețul de achiziție, în lei, a serviciului este ferm pe toată
durata contractului, ținând cont de bugetul aprobat al proiectului.

Criteriul de atribuire
Preţul cel mai scăzut, în conformitate cu prevederile art.187, alin. (3), litera a) din Legea nr. 98/2016 privind
achizițiile publice, cu modificările și completările ulterioare.

Manager proiect

Responsabil achiziții
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